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 Приложение 1 

к приказу департамента образования  

Белгородской области 

от «11» февраля 2021 г. № 261 

ПЛАН 

по устранению недостатков, выявленных в ходе проведения 20 этапа независимой оценки качества условий оказания услуг 

дошкольных образовательных организаций 

 

№ 

п/п 

Недостатки,  

выявленные в ходе независимой 

оценки качества условий оказания 

услуг организацией 

Наименование 

мероприятия по 

устранению недостатков, 

выявленных в ходе 

независимой оценки 

качества условий 

оказания услуг 

организацией 

Плановый 

срок 

реализации 

мероприятия 

Ответственный 

исполнитель  

(с указанием 

фамилии, 

имени, отчества 

и должности 

Сведения о ходе реализации мероприятия 

реализованн

ые 

мероприятия 

по 

устранению 

выявленных 

недостатков 

фактический срок 

реализации 

1 2 3 4 5 6 7 

Алексеевский городской округ 

Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение «Луценковский детский сад» Алексеевского городского округа 

I. Открытость и доступность информации об организации 

1 Соответствие информации о 

деятельности организации социальной 

сферы, размещенной на общедоступных 

информационных ресурсах, ее 

содержанию и порядку (форме), 

установленным законодательными и 

иными нормативными правовыми 

актами Российской Федерации 

Размещение недостающей 

информации о 

деятельности организации 

в соответствии с 

требованиями приказа 

Федеральной службы по 

надзору в сфере 

образования и науки от 

14.08.2020 года №831 «Об 

утверждении Требований 

01.04.2021 Панченко И.В., 

заведующий 
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к структуре официального 

сайта образовательной 

организации в 

информационно – 

телекоммуникационной 

сети «Интернет» и 

формату представления 

информации  

II. Комфортность условий предоставлений услуг, включая время ожидания предоставления услуг 

- - - - - - - 

III. Доступность услуг для инвалидов 

2 Оборудование территории, 

прилегающей к организации, и ее 

помещений с учетом доступности для 

инвалидов: 

- оборудование входных групп 

пандусами/подъемными платформами; 

- наличие выделенных стоянок для 

автотранспортных средств инвалидов; 

- наличие адаптированных лифтов, 

поручней, расширенных дверных 

проемов; 

- наличие сменных кресел-колясок; 

- наличие специально оборудованных 

санитарно-гигиенических помещений в 

организации 

Доработка паспорта 

доступности 

образовательной 

организации (раздел 

«Управленческие 

решения»), включение 

оборудования отдельных 

элементов доступности в 

рамках текущего и 

капитального ремонта 

01.07.2021 Панченко И.В., 

заведующий 
- - 

IV. Доброжелательность, вежливость, работников организации 

- - - - - - - 

V. Удовлетворенность условиями оказания услуг 

- - - - - - - 

Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение «Матрено – Гезовский детский сад» Алексеевского городского округа 

I. Открытость и доступность информации об организации 

1 Соответствие информации о 

деятельности организации социальной 

Размещение недостающей 

информации о 

01.04.2021 Шкуропат М.В., 

заведующий 
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сферы, размещенной на общедоступных 

информационных ресурсах, ее 

содержанию и порядку (форме), 

установленным законодательными и 

иными нормативными правовыми 

актами Российской Федерации 

деятельности организации 

в соответствии с 

требованиями приказа 

Федеральной службы по 

надзору в сфере 

образования и науки от 

14.08.2020 года №831 «Об 

утверждении Требований 

к структуре официального 

сайта образовательной 

организации в 

информационно – 

телекоммуникационной 

сети «Интернет» и 

формату представления 

информации 

II. Комфортность условий предоставлений услуг, включая время ожидания предоставления услуг 

- - - - - - - 

III. Доступность услуг для инвалидов 

1 Оборудование территории, 

прилегающей к организации, и ее 

помещений с учетом доступности для 

инвалидов: 

- оборудование входных групп 

пандусами/подъемными платформами; 

- наличие выделенных стоянок для 

автотранспортных средств инвалидов; 

- наличие адаптированных лифтов, 

поручней, расширенных дверных 

проемов; 

- наличие сменных кресел-колясок; 

- наличие специально оборудованных 

санитарно-гигиенических помещений в 

организации 

Доработка паспорта 

доступности 

образовательной 

организации (раздел 

«Управленческие 

решения»), включение 

оборудования отдельных 

элементов доступности в 

рамках текущего и 

капитального ремонта 

01.07.2021 Шкуропат М.В., 

заведующий 
  

IV. Доброжелательность, вежливость, работников организации 
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- - - - - - - 

V. Удовлетворенность условиями оказания услуг 

- - - - - - - 

Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение «Мухоудеровский детский сад» Алексеевского городского округа 

Открытость и доступность информации об организации 

1 Соответствие информации о 

деятельности организации социальной 

сферы, размещенной на общедоступных 

информационных ресурсах, ее 

содержанию и порядку (форме), 

установленным законодательными и 

иными нормативными правовыми 

актами Российской Федерации 

Размещение недостающей 

информации о 

деятельности организации 

в соответствии с 

требованиями приказа 

Федеральной службы по 

надзору в сфере 

образования и науки от 

14.08.2020 года №831 «Об 

утверждении Требований 

к структуре официального 

сайта образовательной 

организации в 

информационно – 

телекоммуникационной 

сети «Интернет» и 

формату представления 

информации 

01.04.2021 Макеева Е.Н., 

заведующий 
  

I. Комфортность условий предоставлений услуг, включая время ожидания предоставления услуг 

- - - - - - - 

II. Доступность услуг для инвалидов 

1 Оборудование территории, 

прилегающей к организации, и ее 

помещений с учетом доступности для 

инвалидов: 

- оборудование входных групп 

пандусами/подъемными платформами; 

- наличие выделенных стоянок для 

автотранспортных средств инвалидов; 

Доработка паспорта 

доступности 

образовательной 

организации (раздел 

«Управленческие 

решения»), включение 

оборудования отдельных 

элементов доступности в 

01.07.2021 Макеева Е.Н., 

заведующий 
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- наличие адаптированных лифтов, 

поручней, расширенных дверных 

проемов; 

- наличие сменных кресел-колясок; 

- наличие специально оборудованных 

санитарно-гигиенических помещений в 

организации 

рамках текущего и 

капитального ремонта 

III. Доброжелательность, вежливость, работников организации 

- - - - - - - 

IV. Удовлетворенность условиями оказания услуг 

- - - - - - - 

Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение «Подсередненский детский сад» Алексеевского городского округа 

I. Открытость и доступность информации об организации 

1 Соответствие информации о 

деятельности организации социальной 

сферы, размещенной на общедоступных 

информационных ресурсах, ее 

содержанию и порядку (форме), 

установленным законодательными и 

иными нормативными правовыми 

актами Российской Федерации 

Размещение недостающей 

информации о 

деятельности организации 

в соответствии с 

требованиями приказа 

Федеральной службы по 

надзору в сфере 

образования и науки от 

14.08.2020 года №831 «Об 

утверждении Требований 

к структуре официального 

сайта образовательной 

организации в 

информационно – 

телекоммуникационной 

сети «Интернет» и 

формату представления 

информации 

01.04.2021 Рыхлова М.В., 

заведующий 
  

2 Наличие на официальном сайте 

организации социальной сферы 

информации о дистанционных способах 

Размещение недостающей 

информации о 

деятельности организации 

01.03.2021 Рыхлова М.В., 

заведующий 
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обратной связи и взаимодействия с 

получателями услуг и их 

функционирование 

в соответствии с 

требованиями приказа 

Федеральной службы по 

надзору в сфере 

образования и науки от 

14.08.2020 года №831 «Об 

утверждении Требований 

к структуре официального 

сайта образовательной 

организации в 

информационно – 

телекоммуникационной 

сети «Интернет» и 

формату представления 

информации 

II. Комфортность условий предоставлений услуг, включая время ожидания предоставления услуг 

- - - - - - - 

III. Доступность услуг для инвалидов 

1 Оборудование территории, 

прилегающей к организации, и ее 

помещений с учетом доступности 

для инвалидов: 

- оборудование входных групп 

пандусами/подъемными 

платформами; 

- наличие выделенных стоянок для 

автотранспортных средств 

инвалидов; 

- наличие адаптированных лифтов, 

поручней, расширенных дверных 

проемов; 

- наличие сменных кресел-колясок; 

- наличие специально 

оборудованных санитарно-

гигиенических помещений в 

организации 

Доработка паспорта 

доступности образовательной 

организации (раздел 

«Управленческие решения»), 

включение оборудования 

отдельных элементов 

доступности в рамках текущего 

и капитального ремонта 

01.07.2021 Рыхлова М.В., 

заведующий 
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IV. Доброжелательность, вежливость, работников организации 

- - - - - - - 

V. Удовлетворенность условиями оказания услуг 

- - - - - - - 

Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение «Советский детский сад» Алексеевского городского округа 

I. Открытость и доступность информации об организации 

1 Соответствие информации о 

деятельности организации 

социальной сферы, размещенной 

на общедоступных 

информационных ресурсах, ее 

содержанию и порядку (форме), 

установленным законодательными 

и иными нормативными 

правовыми актами Российской 

Федерации 

Размещение недостающей 

информации о деятельности 

организации в соответствии с 

требованиями приказа 

Федеральной службы по 

надзору в сфере образования и 

науки от 14.08.2020 года №831 

«Об утверждении Требований к 

структуре официального сайта 

образовательной организации в 

информационно – 

телекоммуникационной сети 

«Интернет» и формату 

представления информации 

01.04.2021 Шепелева В.Н., 

и.о. 

заведующего 

  

II. Комфортность условий предоставлений услуг, включая время ожидания предоставления услуг 

- - - - - - - 

III. Доступность услуг для инвалидов 

1 Оборудование территории, 

прилегающей к организации, и ее 

помещений с учетом доступности 

для инвалидов: 

- оборудование входных групп 

пандусами/подъемными 

платформами; 

- наличие выделенных стоянок для 

автотранспортных средств 

инвалидов; 

- наличие адаптированных лифтов, 

поручней, расширенных дверных 

проемов; 

Доработка паспорта 

доступности образовательной 

организации (раздел 

«Управленческие решения»), 

включение оборудования 

отдельных элементов 

доступности в рамках текущего 

и капитального ремонта 

01.07.2021 Шепелева В.Н., 

и.о. 

заведующего 
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- наличие сменных кресел-колясок; 

- наличие специально 

оборудованных санитарно-

гигиенических помещений в 

организации 

IV. Доброжелательность, вежливость, работников организации 

- - - - - - - 

V. Удовлетворенность условиями оказания услуг 

- - - - - - - 

Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение «Станиченский детский сад» Алексеевского городского округа 

I. Открытость и доступность информации об организации 

1 Соответствие информации о 

деятельности организации 

социальной сферы, размещенной 

на общедоступных 

информационных ресурсах, ее 

содержанию и порядку (форме), 

установленным законодательными 

и иными нормативными 

правовыми актами Российской 

Федерации 

Размещение недостающей 

информации о деятельности 

организации в соответствии с 

требованиями приказа 

Федеральной службы по 

надзору в сфере образования и 

науки от 14.08.2020 года №831 

«Об утверждении Требований к 

структуре официального сайта 

образовательной организации в 

информационно – 

телекоммуникационной сети 

«Интернет» и формату 

представления информации 

01.04.2021 Ярцева С.Ю., 

заведующий 

  

1 Наличие на официальном сайте 

организации социальной сферы 

информации о дистанционных 

способах обратной связи и 

взаимодействия с получателями 

услуг и их функционирование 

Размещение недостающей 

информации о деятельности 

организации в соответствии с 

требованиями приказа 

Федеральной службы по 

надзору в сфере образования и 

науки от 14.08.2020 года №831 

«Об утверждении Требований к 

структуре официального сайта 

образовательной организации в 

информационно – 

01.03.2021 Ярцева С.Ю., 

заведующий 
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телекоммуникационной сети 

«Интернет» и формату 

представления информации 

II. Комфортность условий предоставлений услуг, включая время ожидания предоставления услуг 

- - - - - - - 

III. Доступность услуг для инвалидов 

1 Оборудование территории, 

прилегающей к организации, и ее 

помещений с учетом доступности 

для инвалидов: 

- оборудование входных групп 

пандусами/подъемными 

платформами; 

- наличие выделенных стоянок для 

автотранспортных средств 

инвалидов; 

- наличие адаптированных лифтов, 

поручней, расширенных дверных 

проемов; 

- наличие сменных кресел-колясок; 

- наличие специально 

оборудованных санитарно-

гигиенических помещений в 

организации 

Доработка паспорта 

доступности образовательной 

организации (раздел 

«Управленческие решения»), 

включение оборудования 

отдельных элементов 

доступности в рамках текущего 

и капитального ремонта 

01.07.2021 Ярцева С.Ю., 

заведующий 

  

IV. Доброжелательность, вежливость, работников организации 

- - - - - - - 

V. Удовлетворенность условиями оказания услуг 

- - - - - - - 

Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение «Щербаковский детский сад» Алексеевского городского округа 

I. Открытость и доступность информации об организации 

1 Соответствие информации о 

деятельности организации 

социальной сферы, размещенной 

на общедоступных 

информационных ресурсах, ее 

содержанию и порядку (форме), 

Размещение недостающей 

информации о деятельности 

организации в соответствии с 

требованиями приказа 

Федеральной службы по 

надзору в сфере образования и 

01.04.2021 Жежеря Л.Ю., 

заведующий 
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установленным законодательными 

и иными нормативными 

правовыми актами Российской 

Федерации 

науки от 14.08.2020 года №831 

«Об утверждении Требований к 

структуре официального сайта 

образовательной организации в 

информационно – 

телекоммуникационной сети 

«Интернет» и формату 

представления информации 

2 Наличие на официальном сайте 

организации социальной сферы 

информации о дистанционных 

способах обратной связи и 

взаимодействия с получателями 

услуг и их функционирование 

Размещение недостающей 

информации о деятельности 

организации в соответствии с 

требованиями приказа 

Федеральной службы по 

надзору в сфере образования и 

науки от 14.08.2020 года №831 

«Об утверждении Требований к 

структуре официального сайта 

образовательной организации в 

информационно – 

телекоммуникационной сети 

«Интернет» и формату 

представления информации 

01.03.2021 Жежеря Л.Ю., 

заведующий 

  

II. Комфортность условий предоставлений услуг, включая время ожидания предоставления услуг 

- - - - - - - 

III. Доступность услуг для инвалидов 

1 Оборудование территории, 

прилегающей к организации, и ее 

помещений с учетом доступности 

для инвалидов: 

- оборудование входных групп 

пандусами/подъемными 

платформами; 

- наличие выделенных стоянок для 

автотранспортных средств 

инвалидов; 

Доработка паспорта 

доступности образовательной 

организации (раздел 

«Управленческие решения»), 

включение оборудования 

отдельных элементов 

доступности в рамках текущего 

и капитального ремонта 

01.07.2021 Жежеря Л.Ю., 

заведующий 
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- наличие адаптированных лифтов, 

поручней, расширенных дверных 

проемов; 

- наличие сменных кресел-колясок; 

- наличие специально 

оборудованных санитарно-

гигиенических помещений в 

организации 

IV. Доброжелательность, вежливость, работников организации 

- - - - - - - 

V. Удовлетворенность условиями оказания услуг 

- - - - - - - 

Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение «Детский сад комбинированного вида №2» Алексеевского городского округа 

I. Открытость и доступность информации об организации 

1 Соответствие информации о 

деятельности организации 

социальной сферы, размещенной 

на общедоступных 

информационных ресурсах, ее 

содержанию и порядку (форме), 

установленным законодательными 

и иными нормативными 

правовыми актами Российской 

Федерации 

Размещение недостающей 

информации о деятельности 

организации в соответствии с 

требованиями приказа 

Федеральной службы по 

надзору в сфере образования и 

науки от 14.08.2020 года №831 

«Об утверждении Требований к 

структуре официального сайта 

образовательной организации в 

информационно – 

телекоммуникационной сети 

«Интернет» и формату 

представления информации 

01.04.2021 Долгополова 

Е.А., 

заведующий 

  

II. Комфортность условий предоставлений услуг, включая время ожидания предоставления услуг 

- - - - - - - 

III. Доступность услуг для инвалидов 

1 Оборудование территории, 

прилегающей к организации, и ее 

помещений с учетом доступности 

для инвалидов: 

Доработка паспорта 

доступности образовательной 

организации (раздел 

«Управленческие решения»), 

включение оборудования 

01.07.2021 Долгополова 

Е.А., 

заведующий 
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- оборудование входных групп 

пандусами/подъемными 

платформами; 

- наличие выделенных стоянок для 

автотранспортных средств 

инвалидов; 

- наличие адаптированных лифтов, 

поручней, расширенных дверных 

проемов; 

- наличие сменных кресел-колясок; 

- наличие специально 

оборудованных санитарно-

гигиенических помещений в 

организации 

отдельных элементов 

доступности в рамках текущего 

и капитального ремонта 

IV. Доброжелательность, вежливость, работников организации 

- - - - - - - 

V. Удовлетворенность условиями оказания услуг 

- - - - - - - 

Белгородский район 

Муниципальное дошкольное образовательное учреждение «Детский сад № 1 п. Октябрьский Белгородского района Белгородской области» 

I. Открытость и доступность информации об организации 

1 1.1. Соответствие информации об 

образовательной организации, 

размещенной на информационных 

стендах в помещении организации 

перечню информации и требованиям к 

ней, установленным нормативным 

правовыми актами: 

1.1.7. копия документа о порядке 

оказания платных образовательных 

услуг (при наличии), в том числе 

образец договора об оказании платных 

образовательных услуг, документ об 

утверждении стоимости обучения по 

каждой образовательной программе 

1. Подготовить пакет 

документов по организации 

платных образовательных 

услуг; 

2. Разместить на 

информационных стендах: 

- образец договора об 

оказании платных 

образовательных услуг; 

- документ об утверждении 

стоимости обучения по 

каждой образовательной 

программе 

31.12.2021 Ильченко  

Л.М., 

заведующий  

 

- - 

III. Доступность услуг для инвалидов 
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1. 3.1. Оборудование территории, 

прилегающей к образовательной 

организации, и ее помещений с учетом 

доступности для инвалидов: 

3.1.3. наличие адаптированных 

лифтов, поручней, расширенных 

дверных проемов; 

3.1.4. наличие сменных кресел-

колясок; 

3.1.5. наличие специально 

оборудованных санитарно-

гигиенических помещений в 

организации 

1. Улучшение материально-

технической базы 

учреждения в рамках 

ежегодных бюджетных 

ассигнований; 

2. Привлечение 

внебюджетных средств 

 

31.12.202 

 

Ильченко  

Л.М., 

заведующий  

 

- - 

2. 3.2. Обеспечение в образовательной 

организации условий доступности, 

позволяющих инвалидам получать 

услуги наравне с другими, включая: 

3.2.1. дублирование для инвалидов по 

слуху и зрению звуковой и зрительной 

информации; 

3.2.2. дублирование надписей, знаков 

и иной текстовой и графической 

информации знаками, выполненными 

рельефно-точечным шрифтом Брайля; 

3.2.3. возможность предоставления 

инвалидам по слуху (слуху и зрению) 

услуг сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика) 

1. Обеспечить 

дублирование для 

инвалидов по слуху и 

зрению звуковой и 

зрительной информации, 

надписей, знаков и иной 

текстовой и графической 

информации знаками, 

выполненными рельефно-

точечным шрифтом Брайля; 

2. Обеспечить возможность 

представления инвалидам 

по слуху (слуху и зрению) 

услуг сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика) 

 

В течение 

года, при 

наличии 

финансовых 

средств в 

бюджете 

учреждения 

 

 

 

По мере 

необходимос

ти 

 

 

 

 

Ильченко  

Л.М., 

заведующий  

 

- - 

3. 3.3. Удовлетворенность условиями 

организации услуг для инвалидов в 

организации 

Оказание психологической 

и другой консультативной 

помощи родителям 

(законным представителям) 

лиц с ограниченными 

возможностями здоровья 

По мере 

необходимос

ти 

Ильченко  

Л.М., 

заведующий  

 

- - 
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Муниципальное дошкольное образовательное учреждение «Детский сад № 6 п. Новосадовый Белгородского района Белгородской области» 

II. Комфортность условий предоставления услуг, включая время ожидания предоставления услуг 

1. 2.1.Обеспечение в организации 

комфортных условий для 

предоставления образовательных 

услуг: 

2.1.1. Наличие комфортной зоны 

отдыха (ожидания), оборудованной 

соответствующей мебелью 

Создание комфортной зоны 

отдыха (ожидания), 

оборудованной 

соответствующей мебелью 

31.12.2021. Янкина Н.В., 

и.о. 

заведующего  

 

- - 

III. Доступность услуг для инвалидов 

1. 3.1. Оборудование территории, 

прилегающей к образовательной 

организации, и ее помещений с учетом 

доступности для инвалидов: 

3.1.5. наличие специального 

оборудования санитарно-

гигиенических помещений в 

организации 

1. Улучшение материально-

технической базы 

учреждения в рамках 

ежегодных бюджетных 

ассигнований; 

2. Привлечение 

внебюджетных средств 

 

31.12.2021 Янкина Н.В., 

и.о. 

заведующего  

 

- - 

2. 3.2. Обеспечение в образовательной 

организации условий доступности, 

позволяющих инвалидам получать 

3.2.3. возможность предоставления 

инвалидам по слуху (слуху и зрению) 

услуг сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика) 

3.2.6.  наличие возможности 

предоставления образовательных 

услуг на дому или в дистанционном 

режиме (для родителей обучающихся) 

1. Обеспечить возможность 

предоставления 

образовательных услуг на 

дому или в дистанционном 

режиме (для родителей 

обучающихся) 

2. Обеспечить возможность 

предоставления 

образовательных услуг на 

дому или в дистанционном 

режиме (для родителей 

обучающихся) 

01.09.2021 

 

 

 

Янкина Н.В., 

и.о. 

заведующего  

 

- - 

3. 3.3. Удовлетворенность условиями 

организации услуг для инвалидов в 

организации 

Оказание психологической 

и другой консультативной 

помощи родителям 

(законным представителям) 

лиц с ограниченными 

возможностями здоровья 

По мере 

необходимос

ти 

Янкина Н.В., 

и.о. 

заведующего  

 

- - 
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Муниципальное дошкольное образовательное учреждение «Детский сад комбинированного вида № 8 п. Дубовое Белгородского района Белгородской 

области» 

II. Комфортность условий предоставления услуг, включая время ожидания предоставления услуг 

1. 2.3. Удовлетворенность 

комфортностью условий 

предоставления услуг в 

образовательной организации 

Расширить спектр 

дополнительных 

образовательных услуг 

 

31.12.2021  Корнилаева 

Л.В., 

заведующий  

- - 

III. Доступность услуг для инвалидов 

1. 3.2. Обеспечение в образовательной 

организации условий доступности, 

позволяющих инвалидам получать 

услуги наравне с другими, включая: 

3.2.1. дублирование для инвалидов по 

слуху и зрению звуковой и зрительной 

информации; 

3.2.2. дублирование надписей, знаков и 

иной текстовой и графической 

информации знаками, выполненными 

рельефно-точечным шрифтом Брайля; 

3.2.3. возможность предоставления 

инвалидам по слуху (слуху и зрению) 

услуг сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика) 

 

1.Обеспечить дублирование 

для инвалидов по слуху и 

зрению звуковой и 

зрительной информации, 

надписей, знаков и иной 

текстовой и графической 

информации знаками, 

выполненными рельефно-

точечным шрифтом Брайля; 

2. Улучшение материально-

технической базы 

учреждения в рамках 

ежегодных бюджетных 

ассигнований; 

 Привлечение 

внебюджетных средств 

3. Обеспечить возможность 

представления инвалидам 

по слуху (слуху и зрению) 

услуг сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика) 

31.12.2021 

 

 

 

 

 

 

 

 

По мере 

необходимос

ти 

 

 

Корнилаева Л.В., 

заведующий 

- - 

2. 3.3. Удовлетворенность условиями 

организации услуг для инвалидов в 

организации 

Оказание психологической 

и другой консультативной 

помощи родителям 

(законным представителям) 

лиц с ограниченными 

возможностями здоровья 

По мере 

необходимос

ти 

Баландюк Е.А., 

педагог-

психолог 

- - 
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Муниципальное дошкольное образовательное учреждение «Детский сад общеразвивающего вида № 9 п. Северный Белгородского района Белгородской 

области» 

II. Комфортность условий предоставления услуг, включая время ожидания предоставления услуг 

1. 2.3. Удовлетворенность 

комфортностью условий 

предоставления услуг в 

образовательной организации 

Расширить спектр 

дополнительных 

образовательных услуг 

31.12.2021 Елисеева Н.В., 

заведующий  
- - 

III. Доступность услуг для инвалидов 

1. 3.1. Оборудование территории, 

прилегающей к образовательной 

организации, и ее помещений с учетом 

доступности для инвалидов: 

3.1.3. наличие адаптированных 

лифтов, поручней, расширенных 

дверных проемов; 

3.1.4. наличие сменных кресел-колясок 

1. Улучшение материально-

технической базы 

учреждения в рамках 

ежегодных бюджетных 

ассигнований; 

2. Приобретение сменных 

кресел-колясок 

31.12.2021 

 

Елисеева Н.В., 

заведующий 
- - 

2. 3.2. Обеспечение в образовательной 

организации условий доступности, 

позволяющих инвалидам получать 

услуги наравне с другими, включая: 

3.2.1. дублирование для инвалидов по 

слуху и зрению звуковой и зрительной 

информации; 

3.2.2. дублирование надписей, знаков и 

иной текстовой и графической 

информации знаками, выполненными 

рельефно-точечным шрифтом Брайля; 

3.2.3. возможность предоставления 

инвалидам по слуху (слуху и зрению) 

услуг сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика) 

1.Обеспечить дублирование 

для инвалидов по слуху и 

зрению звуковой и 

зрительной информации, 

надписей, знаков и иной 

текстовой и графической 

информации знаками, 

выполненными рельефно-

точечным шрифтом Брайля; 

2. Улучшение материально-

технической базы 

учреждения в рамках 

ежегодных бюджетных 

ассигнований; 

 Привлечение 

внебюджетных средств 

3. Обеспечить возможность 

представления инвалидам 

по слуху (слуху и зрению) 

01.09.2021 

 

 

 

 

 

 

 

 

По мере 

необходимос

ти 

 

 

 

 

 

 

 

 

Елисеева Н.В., 

заведующий  
- - 



17 

 

услуг сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика) 

 

3. 3.3. Удовлетворенность условиями 

организации услуг для инвалидов в 

организации 

Оказание психологической 

и другой консультативной 

помощи родителям 

(законным представителям) 

лиц с ограниченными 

возможностями здоровья 

По мере 

необходимос

ти 

Елисеева Н.В., 

заведующий  
- - 

Муниципальное дошкольное образовательное учреждение «Детский сад общеразвивающего вида № 10 с. Таврово Белгородского района Белгородской 

области» 

III. Доступность услуг для инвалидов 

1. 3.1. Оборудование территории, 

прилегающей к образовательной 

организации, и ее помещений с учетом 

доступности для инвалидов: 

3.1.4. наличие сменных кресел-колясок 

Приобретение сменных 

кресел-колясок 

31.12.2021 

 

Кондратец И.А., 

заведующий  
- - 

2. 3.2. Обеспечение в образовательной 

организации условий доступности, 

позволяющих инвалидам получать 

услуги наравне с другими, включая: 

3.2.1. дублирование для инвалидов по 

слуху и зрению звуковой и зрительной 

информации; 

3.2.2. дублирование надписей, знаков и 

иной текстовой и графической 

информации знаками, выполненными 

рельефно-точечным шрифтом Брайля; 

3.2.3. возможность предоставления 

инвалидам по слуху (слуху и зрению) 

услуг сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика) 

1. Обеспечить 

дублирование для 

инвалидов по слуху и 

зрению звуковой и 

зрительной информации, 

надписей, знаков и иной 

текстовой и графической 

информации знаками, 

выполненными рельефно-

точечным шрифтом Брайля. 

2. Обеспечить возможность 

предоставления инвалидам 

по слуху (слуху и зрению) 

услуг сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика) 

 

31.12.2021 

 

 

 

 

 

 

 

 

По мере 

необходимос

ти 

 

 

 

 

 

Кондратец И.А., 

заведующий 

- - 

Муниципальное дошкольное образовательное учреждение «Детский сад № 17 с. Пушкарное Белгородского района Белгородской области» 

III. Доступность услуг для инвалидов 
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1 3.1. Оборудование территории, 

прилегающей к образовательной 

организации, и ее помещений с учетом 

доступности для инвалидов: 

3.1.1. оборудование входных групп 

пандусами/подъемными платформами; 

3.1.3. наличие адаптированных 

лифтов, поручней, расширенных 

дверных проемов; 

3.1.4. наличие сменных кресел-

колясок; 

3.1.5. наличие специально 

оборудованных санитарно-

гигиенических помещений в 

организации 

1. Улучшение материально-

технической базы 

учреждения в рамках 

ежегодных бюджетных 

ассигнований; 

2. Привлечение 

внебюджетных средств 

31.12.2021 Осадчева И.С., 

заведующий  
- - 

2 3.2. Обеспечение в образовательной 

организации условий доступности, 

позволяющих инвалидам получать 

услуги наравне с другими, включая: 

3.2.2. дублирование надписей, знаков и 

иной текстовой и графической 

информации знаками, выполненными 

рельефно-точечным шрифтом Брайля; 

3.2.3. возможность предоставления 

инвалидам по слуху (слуху и зрению) 

услуг сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика) 

 

1. Обеспечить 

дублирование для 

инвалидов по слуху и 

зрению звуковой и 

зрительной информации, 

надписей, знаков и иной 

текстовой и графической 

информации знаками, 

выполненными рельефно-

точечным шрифтом Брайля; 

2. Обеспечить возможность 

представления инвалидам 

по слуху (слуху и зрению) 

услуг сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика)  

01.09.2021  

 

 

 

 

 

 

 

 

По мере 

необходимос

ти 

 

 

 

Осадчева И.С., 

заведующий  
- - 

Муниципальное дошкольное образовательное учреждение «Детский сад № 22 п. Северный Белгородского района Белгородской области» 

III. Доступность услуг для инвалидов 

1. 3.1. Оборудование территории, 

прилегающей к образовательной 

организации, и ее помещений с учетом 

доступности для инвалидов: 

Приобретение сменных 

кресел-колясок 

31.12.2021 

 

Горбачева С.Н., 

заведующий  
- - 
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3.1.4. наличие сменных кресел-

колясок 

Муниципальное дошкольное образовательное учреждение «Детский сад № 7 с. Беловское Белгородского района Белгородской области» 

I. Открытость и доступность информации об организации 

1 1.1. Соответствие информации о 

деятельности образовательной 

организации, размещенной на 

официальных сайтах образовательной 

организации в сети «Интернет» 

перечню информации и требованиям к 

ней, установленным нормативными 

правовыми актами: 

36.  Информация о поступлении 

финансовых и материальных средств и 

об их расходовании по итогам 

финансового года 

Регулярно обновлять 

информацию на 

официальных сайтах ДОО 

 

Постоянно Цуркина Ю.С., 

заведующий  

 

- - 

2. 4. Наличие раздела официального 

сайта сайта «Часто задаваемые 

вопросы»  

Создание на официальном 

сайте раздела «Часто 

задаваемые вопросы» 

01.02.2021 Цуркина Ю.С., 

заведующий 
- - 

III. Доступность услуг для инвалидов 

1. 3.1. Оборудование территории, 

прилегающей к образовательной 

организации, и ее помещений с учетом 

доступности для инвалидов: 

3.1.1. оборудование входных групп 

пандусами/подъемными платформами; 

3.1.3. наличие адаптированных 

лифтов, поручней, расширенных 

дверных проемов; 

3.1.4. наличие сменных кресел-

колясок; 

3.1.5. наличие специально 

оборудованных санитарно- 

гигиенических помещений в 

организации 

1. Улучшение материально-

технической базы 

учреждения в рамках 

ежегодных бюджетных 

ассигнований; 

2. Привлечение 

внебюджетных средств 

31.12.2021 

 

Цуркина Ю.С., 

заведующий  
- - 
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2. 3.2. Обеспечение в образовательной 

организации условий доступности, 

позволяющих инвалидам получать 

услуги наравне с другими, включая: 

3.2.1. дублирование для инвалидов по 

слуху и зрению звуковой и зрительной 

информации; 

3.2.2. дублирование надписей, знаков 

и иной текстовой и графической 

информации знаками, выполненными 

рельефно-точечным шрифтом Брайля; 

3.2.3. возможность предоставления 

инвалидам по слуху (слуху и зрению) 

услуг сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика); 

3.2.5. оказание работниками 

образовательной организации, 

прошедшими необходимое обучение 

(инструктирование) помощи, 

возможности сопровождения (приказ о 

наличии ответственного и журнал 

инструктажа ответственного) 

1. Приобретение знаков и 

иной текстовой и 

графической информации 

знаками, выполненными 

рельефно-точечными 

шрифтом Брайля 

2. Обеспечить возможность 

представления инвалидам 

по слуху (слуху и зрению) 

услуг сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика);.  

3.  Издание приказа о 

назначении ответственного 

за сопровождение детей-

инвалидов; 

 Оформление журнала 

инструктажа 

ответственного за 

сопровождение детей-

инвалидов 

01.09.2021 

 

 

 

 

По мере 

необходимос

ти 

 

 

 

 

01.02.2021 

 

 

Цуркина Ю.С., 

заведующий  
- - 

3. 3.3. Удовлетворенность условиями 

организации услуг для инвалидов в 

организации 

Оказание психологической 

и другой консультативной 

помощи родителям 

(законным представителям) 

лиц с ограниченными 

возможностями здоровья 

По мере 

необходимос

ти 

Цуркина Ю.С., 

заведующий  
- - 

Муниципальное дошкольное образовательное учреждение «Детский сад № 11 п. Комсомольский Белгородского района Белгородской области» 

III. Доступность услуг для инвалидов 

1. 3.1. Оборудование территории, 

прилегающей к образовательной 

организации, и ее помещений с 

учетом доступности для инвалидов: 

3.1.1. оборудование входных групп 

пандусами/подъемными платформами; 

1. Улучшение материально-

технической базы 

учреждения в рамках 

ежегодных бюджетных 

ассигнований; 

31.12.2021 Худаева О.В., 

заведующий  
- - 
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3.1.3. наличие адаптированных 

лифтов, поручней, расширенных 

дверных проемов; 

3.1.4. наличие сменных кресел-

колясок 

2. Привлечение 

внебюджетных средств 

2. 3.2. Обеспечение в образовательной 

организации условий доступности, 

позволяющих инвалидам получать 

услуги наравне с другими, включая: 

3.2.2. дублирование надписей, знаков 

и иной текстовой и графической 

информации знаками, выполненными 

рельефно-точечным шрифтом Брайля; 

3.2.3. возможность предоставления 

инвалидам по слуху (слуху и зрению) 

услуг сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика); 

3.2.4. наличие альтернативной версии 

официального сайта организации в 

сети «Интернет» для инвалидов по 

зрению 

1. Обеспечить 

дублирование для 

инвалидов по слуху и 

зрению звуковой и 

зрительной информации, 

надписей, знаков и иной 

текстовой и графической 

информации знаками, 

выполненными рельефно-

точечным шрифтом Брайля; 

2. Обеспечить возможность 

представления инвалидам 

по слуху (слуху и зрению) 

услуг сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика);3

. 3. Создание 

альтернативной версии 

официального сайта 

организации в сети 

«Интернет» для инвалидов 

по зрению  

01.09.2021 

 

 

 

 

 

 

 

 

По мере 

необходимос

ти 

 

 

 

 

01.09.2021 

Худаева О.В., 

заведующий 

- - 

3. 3.3. Удовлетворенность условиями 

организации услуг для инвалидов в 

образовательной организации 

Оказание психологической 

и другой консультативной 

помощи родителям 

(законным представителям) 

лиц с ограниченными 

возможностями здоровья 

31.12.2021 

 

Худаева О.В., 

заведующий 

- - 

Муниципальное дошкольное образовательное учреждение «Детский сад № 14 с. Головино Белгородского района Белгородской области» 

I. Открытость и доступность информации об организации 

1. 1.1. Соответствие информации об 

образовательной организации, 

Разместить копию лицензии 

на осуществлении 

01.02.2021 Нерухова О.Г., 

заведующий  
- - 
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размещенной на информационных 

стендах в помещении организации 

перечню информации и 

требованиям к ней, установленным 

нормативным правовыми актами 

образовательной 

деятельности (с 

приложениями) на 

информационных стендах 

III. Доступность услуг для инвалидов 

1. 3.1. Оборудование территории, 

прилегающей к образовательной 

организации, и ее помещений с 

учетом доступности для инвалидов: 

3.1.4. наличие сменных кресел-

колясок; 

3.1.5. наличие специально 

оборудованных санитарно-

гигиенических помещений в 

организации 

1. Улучшение материально-

технической базы 

учреждения в рамках 

ежегодных бюджетных 

ассигнований; 

2. Привлечение 

внебюджетных средств 

 

31.12.2021 Нерухова О.Г., 

заведующий 

- - 

2. 3.2. Обеспечение в образовательной 

организации условий доступности, 

позволяющих инвалидам получать 

услуги наравне с другими, включая: 

3.2.1. дублирование для инвалидов по 

слуху и зрению звуковой и зрительной 

информации; 

3.2.2. дублирование надписей, знаков 

и иной текстовой и графической 

информации знаками, выполненными 

рельефно-точечным шрифтом Брайля; 

3.2.3. возможность предоставления 

инвалидам по слуху (слуху и зрению) 

услуг сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика) 

1. Обеспечить 

дублирование для 

инвалидов по слуху и 

зрению звуковой и 

зрительной информации, 

надписей, знаков и иной 

текстовой и графической 

информации знаками, 

выполненными рельефно-

точечным шрифтом Брайля; 

2. Обеспечить возможность 

представления инвалидам 

по слуху (слуху и зрению) 

услуг сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика) 

31.12.2021 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

По мере 

необходимос

ти 

 

 

 

 

Нерухова О.Г., 

заведующий  
- - 

3. 3.3. Удовлетворенность условиями 

организации услуг для инвалидов в 

образовательной организации 

Оказание психологической 

и другой консультативной 

помощи родителям 

01.09.2021 

 

Нерухова О.Г., 

заведующий  
- - 
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(законным представителям) 

лиц с ограниченными 

возможностями здоровья 

Муниципальное дошкольное образовательное учреждение «Детский сад комбинированного вида № 18 п. Разумное Белгородского района Белгородской 

области 

I. Открытость и доступность информации об организации 

1. 1.1. Соответствие информации о 

деятельности образовательной 

организации, размещенной на 

официальных сайтах 

образовательной организации в сети 

« Интернет» перечню информации и 

требованиям к ней, установленным 

нормативными правовыми актами: 

26. Информация о персональном 

составе педагогических работников с 

указанием уровня образования, 

квалификации и опыта работы, в том 

числе: ФИО работника; занимаемая 

должность (должности); 

преподаваемые дисциплины; ученая 

степень (при наличии); ученое звание 

(при наличии); наименования 

направления подготовки и (или) 

специальности; данные о повышении 

квалификации и (или) 

профессиональной переподготовке 

(при наличии); общий стаж работы; 

стаж работы по специальности 

Разместить информацию о 

персональном составе 

педагогических работников 

с указанием уровня 

образования, квалификации 

и опыта работы, в том 

числе: ФИО работника; 

занимаемая должность 

(должности); 

преподаваемые 

дисциплины; ученая степень 

(при наличии); ученое 

звание (при наличии); 

наименования направления 

подготовки и (или) 

специальности; данные о 

повышении квалификации и 

(или) профессиональной 

переподготовке (при 

наличии); общий стаж 

работы; стаж работы по 

специальности 

01.02.2021 Кузнецова В.Н., 

заведующий  

 

- - 

II. Комфортность условий предоставления услуг, включая время ожидания предоставления услуг 

1. 2.1.Обеспечение в организации 

комфортных условий для 

предоставления образовательных 

услуг: 

1. Создание комфортной 

зоны отдыха (ожидания), 

оборудованной 

соответствующей мебелью;  

31.12.2021 

 

 

 

 

Кузнецова В.Н., 

заведующий 
- - 
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2.1.1. Наличие комфортной зоны 

отдыха (ожидания), оборудованной 

соответствующей мебелью; 

2.1.2. наличие и понятность навигации 

внутри организации (наличие вывесок, 

указателей, информационных стендов)  

2. Улучшение в здании 

детского сада системы 

пространства навигации 

III. Доступность услуг для инвалидов 

 3.1. Оборудование территории, 

прилегающей к образовательной 

организации, и ее помещений с 

учетом доступности для инвалидов: 

3.1.1. оборудование входных групп 

пандусами/подъемными платформами; 

3.1.2. обеспечение доступности входа 

и передвижения по территории 

образовательной организации для 

инвалидов и маломобильных групп 

населения; 

3.1.3. наличие адаптированных 

лифтов, поручней, расширенных 

дверных проемов; 

3.1.5. наличие специального 

оборудования санитарно-

гигиенических помещений в 

организации 

1. Улучшение материально-

технической базы 

учреждения в рамках 

ежегодных бюджетных 

ассигнований; 

2. Привлечение 

внебюджетных средств 

 

31.12.2021 Кузнецова В.Н., 

заведующий 
- - 

 3.2. Обеспечение в образовательной 

организации условий доступности, 

позволяющих инвалидам получать 

услуги наравне с другими, включая: 

3.2.1. дублирования для инвалидов по 

слуху и  зрению звуковой и 

зрительной информации; 

3.2.2. дублирование надписей, знаков 

и иной текстовой и графической 

информации знаками, выполненными 

рельефно-точечным шрифтом Брайля; 

1. Обеспечить 

дублирование для 

инвалидов по слуху и 

зрению звуковой и 

зрительной информации, 

надписей, знаков и иной 

текстовой и графической 

информации знаками, 

выполненными рельефно-

точечным шрифтом Брайля; 

31.12.2021 

 

 

 

 

 

 

 

 

Кузнецова В.Н., 

заведующий 

- - 
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3.2.3. возможность предоставления 

инвалидам по слуху (слуху и зрению) 

услуг сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика) 

 

2. Обеспечить возможность 

представления инвалидам 

по слуху (слуху и зрению) 

услуг сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика)  

По мере 

необходимос

ти 

 

 

 

 

 3.3. Удовлетворенность условиями 

организации услуг для инвалидов в 

образовательной организации 

Оказание психологической 

и другой консультативной 

помощи родителям 

(законным представителям) 

лиц с ограниченными 

возможностями здоровья  

31.12.2021 

 

Кузнецова В.Н., 

заведующий 

- - 

Муниципальное дошкольное образовательное учреждение «Детский сад комбинированного вида № 20 п. Разумное Белгородского района Белгородской 

области» 

II. Комфортность условий предоставления услуг, включая время ожидания предоставления услуг 

1. 2.1.Обеспечение в организации 

комфортных условий для 

предоставления образовательных 

услуг: 

2.1.1. Наличие комфортной зоны 

отдыха (ожидания), оборудованной 

соответствующей мебелью; 

2.1.2. наличие и понятность навигации 

внутри организации (наличие вывесок, 

указателей, информационных стендов)  

1. Создание комфортной 

зоны отдыха (ожидания), 

оборудованной 

соответствующей мебелью;  

2. Улучшение в здании 

детского сада системы 

пространства навигации 

31.12.2021 Решетникова 

С.М., 

заведующий 

- - 

III. Доступность услуг для инвалидов 

1. 3.1. Оборудование территории, 

прилегающей к образовательной 

организации, и ее помещений с 

учетом доступности для инвалидов: 

3.1.1. оборудование входных групп 

пандусами/подъемными платформами; 

3.1.2. обеспечение доступности входа 

и передвижения по территории 

образовательной организации для 

1. Улучшение материально-

технической базы 

учреждения в рамках 

ежегодных бюджетных 

ассигнований; 

2. Привлечение 

внебюджетных средств 

 

31.12.2021  Решетникова 

С.М., 

заведующий 

- - 
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инвалидов и маломобильных групп 

населения; 

3.1.3. наличие адаптированных 

лифтов, поручней, расширенных 

дверных проемов; 

3.1.4. наличие сменных кресел-

колясок; 

3.1.5. наличие специально 

оборудованных санитарно-

гигиенических помещений в 

организации 

 

2. 3.2. Обеспечение в образовательной 

организации условий доступности, 

позволяющих инвалидам получать 

услуги наравне с другими, включая: 

3.2.1. дублирование для инвалидов по 

слуху и зрению звуковой и зрительной 

информации; 

3.2.2. дублирование надписей, знаков 

и иной текстовой и графической 

информации знаками, выполненными 

рельефно-точечным шрифтом Брайля; 

3.2.3. возможность предоставления 

инвалидам по слуху (слуху и зрению) 

услуг сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика); 

3.2.6. наличие возможности 

предоставления образовательных 

услуг на дому или в дистанционном 

режиме (для родителей обучающихся) 

1. Обеспечить 

дублирование для 

инвалидов по слуху и 

зрению звуковой и 

зрительной информации, 

надписей, знаков и иной 

текстовой и графической 

информации знаками, 

выполненными рельефно-

точечным шрифтом Брайля; 

2. Обеспечить возможность 

представления инвалидам 

по слуху (слуху и зрению) 

услуг сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика); 

3. Обеспечить возможность 

предоставления 

образовательных услуг на 

дому или в дистанционном 

режиме (для родителей 

обучающихся) 

01.09.2021 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

По мере 

необходимос

ти 

 

 

 

01.09.2021 

Решетникова 

С.М., 

заведующий 

- - 

3. 3.3. Удовлетворенность условиями 

организации услуг для инвалидов в 

образовательной организации 

Обеспечить возможность 

предоставления 

образовательных услуг на 

31.12.2021 

 

Решетникова 

С.М., 

заведующий 

- - 
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дому или в дистанционном 

режиме (для родителей 

обучающихся) 

Муниципальное дошкольное образовательное учреждение «Детский сад комбинированного вида № 28 п. Разумное Белгородского района Белгородской 

области» 

II. Комфортность условий предоставления услуг, включая время ожидания предоставления услуг 

1. 2.1.Обеспечение в организации 

комфортных условий для 

предоставления образовательных 

услуг: 

2.1.1. Наличие комфортной зоны 

отдыха (ожидания), оборудованной 

соответствующей мебелью; 

2.1.2. наличие и понятность навигации 

внутри организации (наличие вывесок, 

указателей, информационных 

стендев); 

2.1.3. наличие и доступность питьевой 

воды для детей; 

2.1.4. наличие и доступность 

санитарно-гигиенических помещений 

(наличие акта о приемке учреждения к 

новому учебному году, отсутствие 

предписаний надзорных органов по 

устранению нарушений, касающихся 

территории, здания и помещений 

ДОУ); 

2.1.5. санитарное состояние 

помещений для обучающихся и 

персонала организации 

1. Создание комфортной 

зоны отдыха (ожидания), 

оборудованной 

соответствующей мебелью;  

2. Создание в здании 

детского сада системы 

пространства навигации; 

3. Обеспечить наличие и 

доступность питьевой воды 

для детей; 

4. Обеспечить доступность 

санитарно-гигиенических 

помещений (наличие акта о 

приемке учреждения к 

новому учебному году, 

отсутствие предписаний 

надзорных органов по 

устранению нарушений, 

касающихся территории, 

здания и помещений ДОУ); 

5. Обеспечить 

удовлетворительное 

санитарное состояние 

помещений для 

обучающихся и персонала 

организации 

01.09.2021 Бугаева Л. С., 

 заведующий  
- - 

III. Доступность услуг для инвалидов 
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1. 3.1. Оборудование территории, 

прилегающей к образовательной 

организации, и ее помещений с 

учетом доступности для инвалидов: 

3.1.1. оборудование входных групп 

пандусами/подъемными платформами; 

3.1.2. обеспечение доступности входа 

и передвижения по территории 

образовательной организации для 

инвалидов и маломобильных групп 

населения; 

3.1.3. наличие адаптированных 

лифтов, поручней, расширенных 

дверных проемов; 

3.1.4. наличие сменных кресел-

колясок; 

3.1.5. наличие специально 

оборудованных санитарно-

гигиенических помещений в 

организации 

1. Улучшение материально-

технической базы 

учреждения в рамках 

ежегодных бюджетных 

ассигнований; 

2. Привлечение 

внебюджетных средств 

 

  

31.12.2021 Бугаева Л. С., 

 заведующий 

- - 

2. 3.2. Обеспечение в образовательной 

организации условий доступности, 

позволяющих инвалидам получать 

услуги наравне с другими, включая: 

3.2.2. дублирование надписей, знаков 

и иной текстовой и графической 

информации знаками, выполненными 

рельефно-точечным шрифтом Брайля; 

3.2.3. возможность предоставления 

инвалидам по слуху (слуху и зрению) 

услуг сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика) 

1. Обеспечить 

дублирование для 

инвалидов по слуху и 

зрению звуковой и 

зрительной информации, 

надписей, знаков и иной 

текстовой и графической 

информации знаками, 

выполненными рельефно-

точечным шрифтом Брайля; 

2. Обеспечить возможность 

представления инвалидам 

по слуху (слуху и зрению) 

услуг сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика)  

01.09.2021 

 

 

 

 

 

 

 

 

По мере 

необходимос

ти 

 

 

Бугаева Л. С., 

 заведующий  

 

 

 

 

 

 

- - 
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Муниципальное дошкольное образовательное учреждение «Детский сад общеразвивающего вида № 29 с. Красный Октябрь Белгородского района 

Белгородской области» 

I. Открытость и доступность информации об организации 

1. 1.1. Соответствие информации о 

деятельности образовательной 

организации, размещенной на 

официальных сайтах 

образовательной организации в сети 

« Интернет» перечню информации и 

требованиям к ней, установленным 

нормативными правовыми актами: 

1.1.7. копия документа о порядке 

оказания платных образовательных 

услуг (при наличии), в том числе 

образца договора об оказании платных 

образовательных услуг, документ об 

утверждении стоимости обучения по 

каждой образовательной программе; 

1.1.8. информация о наличии и 

порядке оказания платных 

образовательных услуг (при наличии) 

1. Подготовить пакет 

документов по организации 

платных образовательных 

услуг; 

2. Разместить на 

информационных стендах: 

- образец договора об 

оказании платных 

образовательных услуг; 

- документ об утверждении 

стоимости обучения по 

каждой образовательной 

программе 

01.09.2021 Лященко Е.В., 

заведующий  

 

- - 

III. Доступность услуг для инвалидов 

1. 3.1. Оборудование территории, 

прилегающей к образовательной 

организации, и ее помещений с 

учетом доступности для инвалидов: 

3.1.3. наличие адаптированных 

лифтов, поручней, расширенных 

дверных проемов; 

3.1.4. наличие сменных кресел-

колясок; 

3.1.5. наличие специально 

оборудованных санитарно-

гигиенических помещений в 

организации 

1. Улучшение материально-

технической базы 

учреждения в рамках 

ежегодных бюджетных 

ассигнований; 

2. Привлечение 

внебюджетных средств 

 

31.12.2021  Лященко Е.В., 

заведующий  

 

- - 
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2. 3.2. Обеспечение в образовательной 

организации условий доступности, 

позволяющих инвалидам получать 

услуги наравне с другими, включая: 

3.2.2. дублирование надписей, знаков 

и иной текстовой и графической 

информации знаками, выполненными 

рельефно-точечным шрифтом Брайля; 

3.2.3. возможность предоставления 

инвалидам по слуху (слуху и зрению) 

услуг сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика) 

 

1. Обеспечить 

дублирование для 

инвалидов по слуху и 

зрению звуковой и 

зрительной информации, 

надписей, знаков и иной 

текстовой и графической 

информации знаками, 

выполненными рельефно-

точечным шрифтом Брайля; 

2. Обеспечить возможность 

представления инвалидам 

по слуху (слуху и зрению) 

услуг сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика) 

31.12.2021 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

По мере 

необходимос

ти 

 

 

Лященко Е.В., 

заведующий  

 

- - 

Муниципальное дошкольное образовательное учреждение «Детский сад № 23 с. Таврово Белгородского района Белгородской области» 

III. Доступность услуг для инвалидов 

1. 3.1. Оборудование территории, 

прилегающей к образовательной 

организации, и ее помещений с 

учетом доступности для инвалидов: 

3.1.4. наличие сменных кресел-

колясок 

Приобретение сменных 

кресел-колясок 

31.12.2021  Тарасова Н.И., 

заведующий  
- - 

2. 3.2. Обеспечение в образовательной 

организации условий доступности, 

позволяющих инвалидам получать 

услуги наравне с другими, включая: 

3.2.1. дублирование для инвалидов по 

слуху и зрению звуковой и зрительной 

информации; 

3.2.2. дублирование надписей, знаков 

и иной текстовой и графической 

информации знаками, выполненными 

рельефно-точечным шрифтом Брайля; 

3.2.3. возможность предоставления 

инвалидам по слуху (слуху и зрению) 

1. Обеспечить 

дублирование для 

инвалидов по слуху и 

зрению звуковой и 

зрительной информации, 

надписей, знаков и иной 

текстовой и графической 

информации знаками, 

выполненными рельефно-

точечным шрифтом Брайля; 

2. Обеспечить возможность 

представления инвалидам 

по слуху (слуху и зрению) 

31.12.2021  

 

 

 

 

 

 

 

По мере 

необходимос

ти 

 

 

Тарасова Н.И., 

заведующий 
- - 
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услуг сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика) 

услуг сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика) 

 3.3. Удовлетворенность условиями 

организации услуг для инвалидов в 

организации 

Оказание психологической 

и другой консультативной 

помощи родителям 

(законным представителям) 

лиц с ограниченными 

возможностями здоровья 

По мере 

необходимос

ти 

Тарасова Н.И., 

заведующий 
- - 

Муниципальное дошкольное образовательное учреждение «Детский сад № 3 с. Никольское Белгородского района Белгородской области» 

I. Открытость и доступность информации об организации 

1. 1.1. Соответствие информации об 

образовательной организации, 

размещенной на информационных 

стендах в помещении организации 

перечню информации и 

требованиям к ней, установленным 

нормативным правовыми актами: 

1.1.7. копия документа о порядке 

оказания платных образовательных 

услуг (при наличии), в том числе 

образец договора об оказании платных 

образовательных услуг, документ об 

утверждении стоимости обучения по 

каждой образовательной программе 

1. Подготовить пакет 

документов по организации 

платных образовательных 

услуг; 

2. Разместить на 

информационных стендах: 

- образец договора об 

оказании платных 

образовательных услуг; 

- документ об утверждении 

стоимости обучения по 

каждой образовательной 

программе 

01.09.2021 Резунова О.В., 

заведующий  
- - 

III. Доступность услуг для инвалидов 

1. 3.1. Оборудование территории, 

прилегающей к образовательной 

организации, и ее помещений с 

учетом доступности для инвалидов: 

3.1.4. наличие сменных кресел-

колясок 

Приобретение сменных 

кресел-колясок 

31.12.2021 

 

Резунова О.В., 

заведующий 
- - 

2. 3.2. Обеспечение в образовательной 

организации условий доступности, 

позволяющих инвалидам получать 

услуги наравне с другими, включая: 

1. Обеспечить 

дублирование для 

инвалидов по слуху и 

зрению звуковой и 

зрительной информации, 

31.12.2021 

 

 

 

 

Резунова О.В., 

заведующий 
- - 
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3.2.1. дублирование для инвалидов по 

слуху и зрению звуковой и зрительной 

информации; 

3.2.2. дублирование надписей, знаков 

и иной текстовой и графической 

информации знаками, выполненными 

рельефно-точечным шрифтом Брайля; 

3.2.3. возможность предоставления 

инвалидам по слуху (слуху и зрению) 

услуг сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика) 

надписей, знаков и иной 

текстовой и графической 

информации знаками, 

выполненными рельефно-

точечным шрифтом Брайля; 

2. Обеспечить возможность 

представления инвалидам 

по слуху (слуху и зрению) 

услуг сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика) 

 

 

 

 

По мере 

необходимос

ти 

 

 

3. 3.3. Удовлетворенность условиями 

организации услуг для инвалидов в 

организации 

Оказание психологической 

и другой консультативной 

помощи родителям 

(законным представителям) 

лиц с ограниченными 

возможностями здоровья 

По мере 

необходимос

ти 

Резунова О.В., 

заведующий, 

Аджавенко 

Т.А., 

старший 

воспитатель 

- - 

Борисовский район 

Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение «Крюковский детский сад» Борисовского района Белгородской области 

 I. Открытость и доступность информации об организации культуры  

1 Наличие на официальном сайте 

организации социальной сферы 

информации о дистанционных способах 

обратной связи и взаимодействия с 

получателями услуг и их 

функционирование 

 

Обеспечить наличие полной 
и актуальной информации 
на официальном сайте 
учреждения 

В течении 

года  

Четверикова В.А. 

заведующий  

  

2 Обеспечение на официальном сайте 

организации наличия и 

функционирования дистанционных 

способов обратной связи и 

взаимодействия с получателями услуг 

Создание раздела на 
официальном сайте «Часто 
задаваемые вопросы» 

Создание гиперссылки на 
анкету для опроса 

Создание иного 
электронного сервиса 

Март 2021 Четверикова В.А. 

заведующий  
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II. Доступность услуг для инвалидов 

1 Оборудование территории, 

прилегающей к организации, и ее 

помещений с учетом доступности для 

инвалидов: 

- оборудование входных групп 

пандусами/подъемными платформами; 

- наличие сменных кресел-колясок; 

- наличие специально оборудованных 

санитарно-гигиенических помещений в 

организации. 

Расширение дверного  

проёма входной группы  

Оборудование пандусом 

входной группы 

Март – 

сентябрь 

2022  

Четверикова В.А. 

заведующий  

 - 

2 Доля получателей услуг, 

удовлетворенных доступностью услуг 

для инвалидов (% от общего числа 

опрошенных получателей услуг – 

инвалидов). 

Предоставление услуг с 

сопровождением работника 

образовательной 

организации 

 

Предоставление психолого-

педагогической и 

логопедической помощи 

 

  

Январь 2021 

 

 

 

 

 

Четверикова В.А. 

заведующий  

 - 

Вейделевский район 

Муниципальное дошкольное образовательное учреждение детский сад п. Опытный Вейделевского района Белгородской области 

I. Открытость и доступность информации об организации 

1. Не соответствие информации о 

деятельности организации социальной 

сферы, размещенной на общедоступных 

информационных ресурсах. 

Размещение информации о 

деятельности организации на 

сайте детского сада 

22.01.20

21 

Роговая Н.В., 

заведующий 

Информация 

размещена на 

сайте  детского 

сада п. 

Опытный в 

разделе                                             

«Сведения о 

ДОО» 

http://opytnyjsa

d.my1.ru/index/

22 января 2021 года 

 

 

http://opytnyjsad.my1.ru/index/osnovnye_svedenija/0-5
http://opytnyjsad.my1.ru/index/osnovnye_svedenija/0-5
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osnovnye_svede

nija/0-5 

2. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Отсутствие копии плана финансово-

хозяйственной деятельности 

образовательной установленном 

законодательством Российской 

Федерации порядке, или бюджетной 

сметы образовательной организации  

 

 

 

Размещение на сайте детского 

сада копии плана финансово-

хозяйственной деятельности 

образовательной организации 

22.01.20

21 

 

 

 

Роговая Н.В., 

заведующий  

 

 

 

 

Копия плана 

финансово-

хозяйственной 

деятельности 

образовательно

й организации 

размещена на 

сайте детского 

сада п. 

Опытный в 

разделе                                             

«Финансово-

хозяйственная 

деятельность»  

http://opytnyjsa

d.my1.ru/index/f

inansovo_khozja

jstvennaja_dejat

elnost/0-14 

22 января 2021 года 

 

 

 

 

 

 

 

 

3.  Отсутствие сведения об 

установлении размера платы, 

взимаемой с родителей (законных 

представителей) за присмотр и уход 

детьми, осваивающими 

образовательные программы 

дошкольного образования в 

организациях, осуществляющих 

образовательную деятельность 

Размещение на сайте детского 

сада сведений об установлении 

размера платы, взимаемой с 

родителей (законных 

представителей) за присмотр и 

уход за детьми, осваивающими 

образовательные программы 

дошкольного образования в 

организациях, осуществляющих 

образовательную деятельность 

22.01.20

21 

 Сведения об 

установлении 

размера платы, 

взимаемой с 

родителей 

(законных 

представителей

) за присмотр и 

уход за детьми, 

осваивающими 

образовательн

ые программы 

дошкольного 

образования в 

организациях, 

22 января 2021года 

http://opytnyjsad.my1.ru/index/osnovnye_svedenija/0-5
http://opytnyjsad.my1.ru/index/osnovnye_svedenija/0-5
http://opytnyjsad.my1.ru/index/finansovo_khozjajstvennaja_dejatelnost/0-14
http://opytnyjsad.my1.ru/index/finansovo_khozjajstvennaja_dejatelnost/0-14
http://opytnyjsad.my1.ru/index/finansovo_khozjajstvennaja_dejatelnost/0-14
http://opytnyjsad.my1.ru/index/finansovo_khozjajstvennaja_dejatelnost/0-14
http://opytnyjsad.my1.ru/index/finansovo_khozjajstvennaja_dejatelnost/0-14
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осуществляющ

их 

образовательну

ю деятельность 

http://opytnyjsa

d.my1.ru/index/

platnye_obrazov

atelnye_uslugi/0

-13  

III. Доступность услуг для инвалидов 

1. Отсутствие оборудование территории, 

прилегающей к организации, и ее 

помещений с учетом доступности для 

инвалидов:                                       - 

оборудование входных групп 

пандусами/подъемными платформами                           

-наличие выделенных стоянок для 

автотранспортных средств инвалидов;                         

-наличие адоптированных лифтов, 

поручней, расширенных дверных 

проёмов;                 -наличие специально 

оборудованных санитарно- 

гигиенических помещений в 

организации. 

Проведение мероприятий по 

оборудованию территории, 

прилегающей к организации, и 

ее помещений с учетом 

доступности для инвалидов:                                   

- оборудование входной группы 

пандусами;                                        

- расширение дверных проемов;                                                

- оборудование специальных 

санитарно-гигиенических 

помещений в организации 

 

2024  Роговая Н.В., 

заведующий  

 

- - 

2. Отсутствие обеспечения в организации 

условий доступности, позволяющих 

инвалидам получать услуги наравне с 

другими, включая:                                                                  

-дублирование для инвалидов по слуху 

изрению звуковой и зрительной 

информации;- дублирование надписей, 

знаков и иной текстовой и графической 

информации знакам, выполненными 

рельефно-точечным шрифтом Брайля;- 

возможность представления инвалидам 

по слуху(слуху и зрению) услуг 

Проведение мероприятий: 

 - дублирование для инвалидов 

по слуху и зрению звуковой и 

зрительной информации, 

дублирование надписей, знаков 

и иной текстовой и графической 

информации знаками, 

выполненными рельефно-

точечным шрифтом Брайля, 

предоставление инвалидам по 

слуху (слуху и зрению) услуг 

2024  Роговая Н.В., 

заведующий  

 

- - 

http://opytnyjsad.my1.ru/index/platnye_obrazovatelnye_uslugi/0-13
http://opytnyjsad.my1.ru/index/platnye_obrazovatelnye_uslugi/0-13
http://opytnyjsad.my1.ru/index/platnye_obrazovatelnye_uslugi/0-13
http://opytnyjsad.my1.ru/index/platnye_obrazovatelnye_uslugi/0-13
http://opytnyjsad.my1.ru/index/platnye_obrazovatelnye_uslugi/0-13
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сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика);- помощь, 

оказываемая работниками организации, 

прошедшими необходимое обучение 

(инструктирование) (возможность 

сопровождения работникам 

организации); -наличие возможности 

представления услуги в дистанционном 

режиме или на дому 

сурдопереводчика) 

(тифлосурдопереводчика) 

-мероприятий по оказанию 

помощи работниками, 

прошедшими необходимое 

обучение (инструктирование) 

(возможность сопровождения); 

 -мероприятий по возможности 

представления услуги в 

дистанционном режиме или на 

дому 

Муниципальное  дошкольное образовательное учреждение детский сад х. Попов Вейделевского района Белгородской области 

I. Открытость и доступность информации об организации 

1.1 Отсутствие  информации о 

деятельности  организации социальной 

сферы, размещённой на общедоступных 

информационных ресурсах, её 

содержанию и порядку(форме), 

установленным законодательством и 

иными нормативными актами 

Российской Федерацией  

1.1.1 Объём информации (количество 

материалов/ единиц информации), 

размещенных на информационных 

стендах в помещении организации. 

Изготовление информационных 

стендов и размещение их 

внутри помещения детского 

сада   

 

Своевременное размещение 

информации о деятельности 

образовательной организации 

на официальном сайте, на 

информационных стендах 

Сентябр

ь 2021  

 

 

 

Постоян

но 

 

 

Гузеева Н.М., 

заведующий  

 

 

 

 

 

Гузеева Н.М., 

заведующий  

 

  

3.1  Отсутствие оборудования территории, 

прилегающей к организации, и ее 

помещений с учетом доступности для 

инвалидов: 

- наличие специально оборудованных 

санитарно-гигиенических помещений в 

организации; 

- оборудование входных групп 

пандусами/подъемными платформами;  

Оборудование территории, 

прилегающей к организации, и 

ее помещений с учетом 

доступности для инвалидов 

Июнь 

2027 

Гузеева Н.М., 

заведующий  
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- наличие адаптированных лифтов, 

поручней, расширенных дверных 

проемов. 

3 Отсутствие выделенных стоянок для 

автотранспортных средств инвалидов 

Оборудование стоянки для 

автотранспортных средств 

инвалидов  

 Гузеева Н.М., 

заведующий  

 

Выделена 

стоянка для 

автотранспортн

ых средств 

инвалидов и 

обозначенная 

знаком инвалид   

Июнь 2020 

3.3 Доля получателей услуг, 

удовлетворенных доступностью услуг 

для инвалидов (в % от общего числа 

опрошенных получателей услуг – 

инвалидов). 

При появлении детей данной 

категории в детском саду, будут 

созданы условия. 

По мере 

необход

имости  

(при 

наличии 

детей 

данной 

категор

ии) 

Гузеева Н.М., 

заведующий  

 

  

Муниципальное дошкольное образовательное учреждение детский сад х.Ромахово Вейделевского района Белгородской области 

I.Открытость и доступность информации об организации 

1.1 Отсутствие информации о деятельности  

организации социальной сферы, 

размещённой на общедоступных 

информационных ресурсах, её 

содержанию и порядку(форме), 

установленным законодательством и 

иными нормативными актами 

Российской Федерацией  

Изготовление информационных 

стендов и размещение их 

внутри помещения детского 

сада   

 

 

Сентябр

ь 2021 

 

 

 

 

 

Бережная А.А., 

заведующий 

  

III. Доступность услуг для инвалидов 

3.1 Отсутствие оборудование территории, 

прилегающей к организации, и ее 

помещений с учетом доступности для 

инвалидов: 

- оборудование входных групп 

пандусами/подъемными платформами; 

Оборудование территории, 

прилегающей к организации и 

ее помещений с учетом 

доступности для инвалидов 

 

По мере 

необход

имости 

(при 

наличии 

детей 

Бережная А.А., 

заведующий 
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- наличие адаптированных лифтов, 

поручней, расширенных дверных 

проемов; 

- наличие сменных кресел-колясок; 

- наличие специально оборудованных 

санитарно-гигиенических помещений в 

организации. 

данной 

категор

ии) 

При 

наличии 

финанси

рования 

3.2 Отсутствие наличие выделенных 

стоянок для автотранспортных средств 

инвалидов 

В настоящее время отсутствует 

данная категория лиц. При 

появлении данной категории 

лиц в детском саду, будут 

созданы условия 

По мере 

необход

имости 

(при 

наличии 

родител

ей 

данной 

категор

ии ) 

   

3.3 Доля получателей услуг, 

удовлетворенных доступностью услуг 

для инвалидов (в % от общего числа 

опрошенных получателей услуг – 

инвалидов). 

В настоящее время отсутствует 

данная категория лиц. При 

появлении данной категории 

лиц в детском саду, будут 

созданы условия. 

По мере 

необход

имости 

Бережная А.А., 

заведующий 

  

1. Соответствие информации о деятельности образовательной организации, размещенной на официальных сайтах образовательной организации в 

сети «Интернет» 

1.1 Отсутствие копии плана финансово-

хозяйственной деятельности 

образовательной организации, 

утвержденного в установленном 

законодательством РФ порядке, или 

бюджетные сметы образовательной 

организации; 

Своевременное размещение 

информации финансово-

хозяйственной деятельности 

образовательной организации 

на официальном сайте 

Февраль  

2021 

Бережная А.А., 

заведующий 

  

1.2 Отсутствие копии отчета о результатах 

самообследования 

Размещение информации на 

официальном сайте 

Февраль  

2021 

Бережная А.А., 

заведующий 

  

1.3 Отсутствие информации об 

обеспечении доступа в здании 

Размещение информации на 

официальном сайте 

Сентябр

ь  

2021 

Бережная А.А., 

заведующий 
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образовательной организации 

инвалидов и лиц с ОВЗ; 

1.4 Отсутствие информации о доступе к 

информационным системам и 

информационно-

телекоммуникационным сетям, в том 

числе приспособленным для 

использования инвалидами и лицами с 

ОВЗ; 

Размещение  на сайте 

детского сада раздела 

«Доступная среда» 

 

Февраль 

2021  

Бережная А.А., 

заведующий 

  

1.5 Отсутствие информации об 

электронных образовательных 

ресурсах, к которым обеспечивается 

доступ обучающихся, в том числе 

приспособленные для использования 

инвалидами и лицами с ОВЗ; 

Размещение  на сайте 

детского сада раздела 

«Доступная среда» 

информацию о наличии 

созданных условий для 

обучающихся с 

ограниченными возможностями 

здоровья 

и инвалидов 

Февраль 

2021 

Бережная А.А., 

заведующий 

  

1.6 Отсутствие информации о наличии 

специальных технических средств 

обучения коллективного и 

индивидуального пользования для 

инвалидов и лиц с ОВЗ; 

В настоящее время отсутствует 

данная категория лиц. При 

появлении данной категории 

лиц в детском саду, будут 

созданы условия и приобретены 

специальные технические 

средства. 

По мере 

необход

имости 

Бережная А.А., 

заведующий 

  

1.7 Отсутствие информации об объеме 

образовательной деятельности, 

финансовое обеспечение которой 

осуществляется за счет бюджетных 

ассигнований федерального бюджета, 

бюджетов субъектов РФ, местных 

бюджетов, по договорам об 

образовании за счет средств 

физических и (или) юридических лиц; 

Размещение информации на 

официальном сайте 

 

Февраль 

2021 

Бережная А.А., 

заведующий 

  

1.8 Отсутствие информации о поступлении 

финансовых и материальных средств и 

Размещение информации на 

официальном сайте 

Март 

2021 

Бережная А.А., 

заведующий 
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об их расходовании по итогам 

финансового года; 

 

1.9 Отсутствие раздела официального 

сайта «Часто задаваемые вопросы»; 

Разработка и оформление 

раздела «Часто задаваемые 

вопросы» 

Март 

2021 

Бережная А.А., 

заведующий 

  

1.10 Отсутствие технической возможности 

выражения получателем услуг мнения о 

качестве условий оказания услуг 

организацией социальной сферы 

(наличие анкеты для опроса граждан 

или гиперссылки на нее); 

Своевременное размещение и 

редактирование опросников, 

анкет и гиперссылок  

Март 

2021 

Бережная А.А., 

заведующий 

  

Волоконовский район 

Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение Волчье-Александровский детский сад «Солнышко» Волоконовского района 

Белгородской области 

I. Открытость и доступность информации об организации 

1.1 Соответствие информации о 

деятельности организации социальной 

сферы, размещенной на общедоступных 

информационных ресурсах, ее 

содержанию и порядку (форме), 

установленным законодательными и 

иными нормативными правовыми 

актами Российской Федерации - 92 

балла 

 

1. Обновление 

(актуализация) 

информации об 

организации, 

осуществляющей 

образовательную 

деятельность, 

размещенной на 

официальном сайте 

организации.  

2. Добавление раздела 

«Часто задаваемые 

вопросы, отражающего 

деятельность учреждения. 

3. Размещение на сайте 

ДОУ ссылок на 

персональные страницы, 

блоги педагогических 

работников. 

4. Обеспечить включение в 

тематику родительских 

Регулярно 

 

 

 

 

21.01.2021 

 

 

 

 

Регулярно 

Седашова О.А 

заведующий 
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собраний информации о 

проведении независимой 

оценки и  результатах. 

II. Комфортность условий предоставления услуг, включая время ожидания предоставления услуг 

2.1 Обеспечение в организации социальной 

сферы комфортных условий 

предоставления услуг – 80 баллов 

 

1. Проведение 

мероприятий, 

направленных на 

повышение уровня 

бытовой комфортности 

пребывания в ДОО: - 

проведение беседы на 

тему: «Комфортная среда в 

ДОО, как часть 

современной 

инфраструктуры»; - 

проведение анкетирования 

для родителей по вопросу 

улучшения комфортной 

среды ДОУ. 

2. Обеспечение учебно-

дидактическим 

оборудованием, в 

соответствии с ФГОС ДО. 

 

2 полугодие 

2021, по мере 

финансирова

ния 

Седашова О.А. 

заведующий 

Панченко Ж.В. 

воспитатель 

  

III. Доступность услуг для инвалидов 

3.1 Оборудование территории, 

прилегающей к организации, и ее 

помещений с учетом доступности для 

инвалидов: 

- оборудование входных групп 

пандусами/подъемными платформами; 

- наличие выделенных стоянок для 

автотранспортных средств инвалидов; 

- наличие адаптированных лифтов, 

поручней, расширенных дверных 

проемов; 

Мероприятия, 

направленные на создание 

условий для возможности 

получения 

образовательных услуг в 

учреждении для лиц с 

ограниченными 

возможностями здоровья. 

31.12.2021, 

после 

проведения 

капитального 

ремонта 

Седашова О.А. 

заведующий 
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- наличие сменных кресел-колясок; 

- наличие специально оборудованных 

санитарно-гигиенических помещений в 

организации - 0 баллов 

 

3.2  Обеспечение в организации условий 

доступности, позволяющих инвалидам 

получать услуги наравне с другими, 

включая: 

- дублирование для инвалидов по слуху 

и зрению звуковой и зрительной 

информации; 

- дублирование надписей, знаков и иной 

текстовой и графической информации 

знаками, выполненными рельефно-

точечным шрифтом Брайля; 

- возможность предоставления 

инвалидам по слуху (слуху и зрению) 

услуг сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика); 

- наличие альтернативной версии 

официального сайта организации в сети 

«Интернет» для инвалидов по зрению; 

- помощь, оказываемая работниками 

организации, прошедшими 

необходимое обучение 

(инструктирование) (возможность 

сопровождения работниками 

организации); 

- наличие возможности предоставления 

услуги в дистанционном режиме или на 

дому – 40 баллов 

1. Создание условий 

доступности, 

позволяющие инвалидам 

получать услуги наравне с 

другими, при поступлении 

в ДОО детей-инвалидов 

31.12.2021, 

после 

проведения 

капитального 

ремонта 

Седашова О.А. 

заведующий 

Панченко Ж.В. 

воспитатель 

  

Грайворонский городской округ 

МБДОУ «Детский сад комбинированного вида «Радуга» с.Замостье Грайворонского района Белгородской области 

I. Открытость и доступность информации об организации 
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1. Соответствие информации о 

деятельности организации социальной 

сферы, размещенной на общедоступных 

информационных ресурсах 

Создать группу в 

социальной сети  

Размещение на сайте 

образовательной 

организации информации 

об организации, 

осуществляющей 

образовательную 

деятельность. 

регулярно 

1 квартал 

2021 

Назаренко И.В.,  

старший 

воспитатель 

 - 

II. Комфортность условий предоставления услуг, включая время ожидания предоставления услуг 

- - - - - - - 

III. Доступность услуг для инвалидов 

1 Оборудование территории, 

прилегающей к организации, и ее 

помещений с учетом доступности для 

инвалидов: 

- оборудование входных групп 

пандусами/подъемными платформами; 

- наличие выделенных стоянок для 

автотранспортных средств инвалидов; 

- наличие адаптированных лифтов, 

поручней, расширенных дверных 

проемов; 

- наличие сменных кресел-колясок; 

- наличие специально оборудованных 

санитарно-гигиенических помещений в 

организации. 

Обеспечение на 

территории ДОУ и в 

помещениях доступност 

для инвалидов:  

-  оборудование входных 

групп пандусами 

- таблички Браля 

По мере 

финансирова

ния  

Заведующий  

Мовчан И.Н.  
 - 

2 Обеспечение в организации условий 

доступности, позволяющих инвалидам 

получать услуги наравне с другими, 

включая: 

- дублирование для инвалидов по слуху 

и зрению звуковой и зрительной 

информации; 

- дублирование надписей, знаков и иной 

текстовой и графической информации 

Повысить уровень 

доступности доступности 

услуг для инвалидов.:  

- наличие оборудований 

входных  групп пандусами  

- таблички Браля 

По мере 

финансирова

ния 

Заведующий  

Мовчан И.Н. 
 - 
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знаками, выполненными рельефно-

точечным шрифтом Брайля; 

- возможность предоставления 

инвалидам по слуху (слуху и зрению) 

услуг сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика); 

- наличие альтернативной версии 

официального сайта организации в сети 

«Интернет» для инвалидов по зрению; 

- помощь, оказываемая работниками 

организации, прошедшими 

необходимое обучение 

(инструктирование) (возможность 

сопровождения работниками 

организации); 

- наличие возможности предоставления 

услуги в дистанционном режиме или на 

дому. 

Губкинский городской округ 

Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение «Детский сад общеразвивающего вида №6 «Золотой петушок» города Губкин 

Белгородской области 

I. Открытость и доступность информации об организации 

1 1.1. Соответствие информации о 

деятельности организации социальной 

сферы, размещенной на общедоступных 

информационных ресурсах, ее 

содержанию и порядку (форме), 

установленным законодательными и 

иными нормативными правовыми 

актами Российской Федерации  –  96 

баллов 

Размещение на 

официальном сайте 

МБДОУ информации о 

дистанционных способах 

обратной связи и 

взаимодействия с 

получателями услуг и их 

функционирование 

Май  

2020  

Клокова Е.А., 

заведующий 

Злобина И.С., 

ответственный за 

ведение сайта 

 

Размещена на 

официальном 

сайте МБДОУ 

информация. 

Создана новая 

рубрика для 

родителей 

дошкольников 

в разделе «Для 

Вас, родители» 

рубрика 

«Рекомендаци

и по 

домашнему 

Май 2020 г. 
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обучению» 

(работа в 

дистанционно

м режиме). 

https://ds6.obr-

gubkin.ru/index

.php?option=co

m_k2&view=it

em&layout=ite

m&id=195&Ite

mid=318 

2 Соответствие информации о 

деятельности образовательной 

организации, размещенной на 

официальных сайтах образовательной 

организации в сети «Интернет» перечню 

информации и требованиям к ней, 

установленным нормативными 

правовыми актами: 

7. Сведения о положениях о 

структурных подразделениях (об 

Органах управления) с приложением 

копий указанных положений (при их 

наличии); 

10. Копия план финансово-

хозяйственной деятельности 

образовательной организации, 

утвержденного в установленном 

законодательством РФ порядке, или 

бюджетные сметы образовательной 

организации; 

33. Информация о наличии специальных 

технических средств обучения 

коллективного и индивидуального 

пользования для инвалидов и лиц с ОВЗ; 

34. Информация о наличии общежития, 

Размещение на сайте ДОО 

информации об 

отсутствии структурных 

подразделениях 

10. Разместить на сайте 

ДОУ план финансово-

хозяйственной 

деятельности на 2021 год 

 

Размещение на сайте ДОУ 

информации в разделе 

«Доступная среда» об 

отсутствии в учреждении 

детей инвалидов и 

имеющих статус ОВЗ 

(специальных 

технических средств 

обучения коллективного и 

индивидуального 

пользования для 

инвалидов и лиц с ОВЗ). 

 

Размещение на сайте ДОО 

в разделе «Доступная 

среда» информации об 

 

Март 2021 

 

 

 

 

 

 

Чекряк Г.П., 

старший 

воспитатель 

 

 

Клокова Е.А., 

заведующий 

  

https://ds6.obr-gubkin.ru/index.php?option=com_k2&view=item&layout=item&id=195&Itemid=318
https://ds6.obr-gubkin.ru/index.php?option=com_k2&view=item&layout=item&id=195&Itemid=318
https://ds6.obr-gubkin.ru/index.php?option=com_k2&view=item&layout=item&id=195&Itemid=318
https://ds6.obr-gubkin.ru/index.php?option=com_k2&view=item&layout=item&id=195&Itemid=318
https://ds6.obr-gubkin.ru/index.php?option=com_k2&view=item&layout=item&id=195&Itemid=318
https://ds6.obr-gubkin.ru/index.php?option=com_k2&view=item&layout=item&id=195&Itemid=318
https://ds6.obr-gubkin.ru/index.php?option=com_k2&view=item&layout=item&id=195&Itemid=318
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интерната, в том числе 

приспособленных для использования 

инвалидами и лицами с ОВЗ, количестве 

жилых помещений в общежитии, 

интернате для иногородних 

обучающихся, формировании платы за 

проживание в общежитии (при наличии) 

отсутствии общежития, 

интерната, в том числе 

приспособленных для 

использования 

инвалидами и лицами с 

ОВЗ 

3 Обеспечение на официальном сайте 

организации наличия и 

функционирования дистанционных 

способов обратной связи и 

взаимодействия с получателями услуг:  

3.Наличие электронных сервисов (для 

подачи электронного обращения 

(жалобы, предложения), получения 

консультации по оказываемым услугам 

и иных); 

4.Наличие раздела официального сайта 

«Часто задаваемые вопросы» 

Создать выкладку на 

официальном сайте 

организации «Обратная 

связь» 

 

Март 2021 

 

 

 

 

 

 

Чекряк Г.П., 

старший 

воспитатель 

 

 

Клокова Е.А., 

заведующий 

  

II. Комфортность условий предоставления услуг, включая время ожидания предоставления услуг  

1 2.1. Обеспечение в организации 

социальной сферы комфортных условий 

предоставления услуг – 80 баллов 

Планируется приобрести 

набор стульев для 

взрослых и разместить их 

в зоне ожидания возле 

кабинета заведующего 

ДОУ 

2021, 

по мере 

финансиро- 

вания 

Клокова Е.А., 

заведующий 

 

  

2 2.3. Доля получателей услуг, 

удовлетворенных комфортностью 

предоставления услуг организацией 

социальной сферы – 96 баллов 

• Совершенствовать РППС 

ДОУ в соответствие с 

ФГОС ДО. 

• Продолжать работу по 

улучшению материально-

технической базы ДОУ. 

2-ое 

полугодие 

2020 года,  

по мере 

финансиро- 

вания 

Клокова Е.А., 

заведующий, 

Чекряк Г.П., 

старший 

воспитатель 

 

В ДОУ 

оснащены 

центры 

технического 

творчества и 

центры игровой 

деятельности. 

В группу 

раннего 

возраста 

Сентябрь 2020 г. 
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приобретена 

игровая 

мебель.  

III. Доступность услуг для инвалидов 

1. 3.1. Оборудование территории, 

прилегающей к организации, и ее 

помещений с учетом доступности для 

инвалидов: 

- оборудование входных групп 

пандусами/подъемными платформами; 

- наличие выделенных стоянок для 

автотранспортных средств инвалидов; 

- наличие адаптированных лифтов, 

поручней, расширенных дверных 

проемов; 

- наличие сменных кресел-колясок; 

- наличие специально оборудованных 

санитарно-гигиенических помещений в 

организации. 

– 20 баллов 

Обеспечение доступности 

территории в рамках 

капитального ремонта 

ДОО 2023 году 

планируется капитальный 

ремонт здания ДОУ 

2023 г. Клокова Е.А., 

заведующий 
  

2. 3.2. Обеспечение в организации условий 

доступности, позволяющих инвалидам 

получать услуги наравне с другими, 

включая: 

- дублирование для инвалидов по слуху 

и зрению звуковой и зрительной 

информации; 

- дублирование надписей, знаков и иной 

текстовой и графической информации 

знаками, выполненными рельефно-

точечным шрифтом Брайля; 

- возможность предоставления 

инвалидам по слуху (слуху и зрению) 

услуг сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика); 

Размещение надписей, 

знаков и иной текстовой и 

графической информации 

знаками, выполненными 

рельефно-точечным 

шрифтом Брайля. 

1 квартал 

2020 года 

Чекряк Г.П.,  

и.о. заведующего 

При входе в 

ДОУ 

размещена 

табличка с 

текстовой и 

графической 

информацией 

выполненной 

рельефно-

точечным 

шрифтом 

Брайля. 

В ДОУ 

размещён план 

с текстовой и 

графической 

январь 2020 года 
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- наличие альтернативной версии 

официального сайта организации в сети 

«Интернет» для инвалидов по зрению; 

- помощь, оказываемая работниками 

организации, прошедшими 

необходимое обучение 

(инструктирование) (возможность 

сопровождения работниками 

организации); 

- наличие возможности предоставления 

услуги в дистанционном режиме или на 

дому – 60  баллов 

информацией 

выполненной 

рельефно-

точечным 

шрифтом 

Брайля. 

3 3.3. Доля получателей услуг, 

удовлетворенных доступностью услуг 

для инвалидов (в % от общего числа 

опрошенных получателей услуг – 

инвалидов) – 82 балла 

В учреждении 

отсутствуют родители и 

воспитанники с группой 

инвалидности. 

Возможность организации 

опроса родительской 

общественности на 

предмет 

удовлетворенности 

доступностью услуг для 

инвалидов будет 

рассмотрена при наличии 

такой категории детей и 

родителей. 

По 

поступлению 

данной 

категории 

родителей и 

детей 

   

V. Удовлетворенность условиями оказания услуг 

1 5.1. Недостаточная готовность 

рекомендовать организацию 

родственникам и знакомым 

 

Организация работы по 

повышению имиджа 

образовательной 

организации среди 

родителей: 

-  оформление стенда с 

буклетами содержащими 

информацию о перечне 

предоставляемых услуг, 

май 

2021 г. 

Клокова Е.А., 

заведующий 
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достижениях ДОУ, детей 

и педагогов; 

- создание страниц 

дошкольного учреждения 

в социальных сетях: ВК, 

Одноклассники, 

инстаграмм с 

транслированием 

деятельности ДОУ. 

2 5.2 Недостаточная удовлетворенность 

организационными условиями 

предоставления услуг 

 

- включить в тематику 

консультаций 

консультационного 

центра. ДОУ, вопросы, 

касающиеся 

организационных условий 

предоставления услуг; 

- запланировать 

мероприятия по 

улучшению 

организационных условий 

предоставления услуг 

(выдача бахил 

посетителям ДОУ при 

входе, определения места 

ожидания) 

В течение 

2021 года  

Чекряк Г.П., 

старший 

воспитатель 

  

3 5.3 Доля получателей услуг, 

удовлетворенных в целом условиями 

оказания услуг в организации 

социальной сферы – 96 баллов 

Проведение 

анкетирования родителей 

с целью выявлению 

запросов по улучшению 

условий оказания услуг в 

ДОУ. 

Включены мероприятия в 

план деятельности 

учреждения на 2020-2021 

год (по итогам 

анкетирования) 

Сентябрь 

2020 г. 

Чекряк Г.П., 

старший 

воспитатель 

 

Проведено 

анкетирование 

родителей с 

целью 

выявления 

запросов по 

улучшению 

условий 

оказания услуг 

в ДОУ 

Сентябрь 2020 г. 
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Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение «Детский сад комбинированного вида № 9 «Рябинушка» города Губкина 

Белгородской области 

I. Открытость и доступность информации об организации 

1 1.1. Соответствие информации о 

деятельности организации социальной 

сферы, размещенной на общедоступных 

информационных ресурсах, ее 

содержанию и порядку (форме), 

установленным законодательными и 

иными нормативными правовыми 

актами Российской Федерации - 96 

баллов. 

Своевременное 

обновление и размещение 

актуальной, полной 

информации о 

деятельности дошкольной 

организации на стендах и 

холлах, в группах 

МБДОУ. 

1 раз в месяц Лунева Н.И., 

 заведующий 

Кельн Н.А., 

старший 

воспитатель 

  

2 Соответствие информации о 

деятельности образовательной 

организации, размещенной на 

официальных сайтах образовательной 

организации в сети «Интернет» 

перечню информации и требованиям к 

ней, установленным нормативными 

правовыми актами: 

12. Копия документа об установлении 

размера платы, взимаемой с родителей 

(законных представителей) за присмотр 

и уход детьми, осваивающими 

образовательные программы 

дошкольного образования; 

33. Информация о наличии 

специальных технических средств 

обучения коллективного и 

индивидуального пользования для 

инвалидов и лиц с ОВЗ; 

34. Информация о наличии общежития, 

интерната, в том числе 

приспособленных для использования 

инвалидами и лицами с ОВЗ, 

количестве жилых помещений в 

12. Активировать ссылку 

об установлении размера 

платы, взимаемой с 

родителей (законных 

представителей) за 

присмотр и уход детей, 

осваивающими 

образовательные 

программы дошкольного 

образования 

33. Разместить в разделе 

«Доступная среда» 

информацию о наличии 

специальных технических 

средств обучения 

коллективного и 

индивидуального 

пользования для 

инвалидов и лиц с ОВЗ 

 

34. Разместить в разделе 

«Доступная среда» 

информацию об 

отсутствии общежития, 

июнь 2021 Кельн Н.А., 

старший 

воспитатель 

Ссылка 

активирована 

http://ds9.obr-

gubkin.ru/templ

ates/gk_postnot

e/images/pol/ro

dp.jpg 

 

 

Информация  

размещена 

http://ds9.obr-

gubkin.ru/inde

x.php?option=

com_k2&view

=item&layout

=item&id=172

&Itemid=276 

Информация 

размещена 

http://ds9.obr-

gubkin.ru/inde

x.php?option=

com_k2&view

январь 2021 

http://ds9.obr-gubkin.ru/templates/gk_postnote/images/pol/rodp.jpg
http://ds9.obr-gubkin.ru/templates/gk_postnote/images/pol/rodp.jpg
http://ds9.obr-gubkin.ru/templates/gk_postnote/images/pol/rodp.jpg
http://ds9.obr-gubkin.ru/templates/gk_postnote/images/pol/rodp.jpg
http://ds9.obr-gubkin.ru/templates/gk_postnote/images/pol/rodp.jpg
http://ds9.obr-gubkin.ru/index.php?option=com_k2&view=item&layout=item&id=172&Itemid=276
http://ds9.obr-gubkin.ru/index.php?option=com_k2&view=item&layout=item&id=172&Itemid=276
http://ds9.obr-gubkin.ru/index.php?option=com_k2&view=item&layout=item&id=172&Itemid=276
http://ds9.obr-gubkin.ru/index.php?option=com_k2&view=item&layout=item&id=172&Itemid=276
http://ds9.obr-gubkin.ru/index.php?option=com_k2&view=item&layout=item&id=172&Itemid=276
http://ds9.obr-gubkin.ru/index.php?option=com_k2&view=item&layout=item&id=172&Itemid=276
http://ds9.obr-gubkin.ru/index.php?option=com_k2&view=item&layout=item&id=172&Itemid=276
http://ds9.obr-gubkin.ru/index.php?option=com_k2&view=item&layout=item&id=172&Itemid=276
http://ds9.obr-gubkin.ru/index.php?option=com_k2&view=item&layout=item&id=172&Itemid=276
http://ds9.obr-gubkin.ru/index.php?option=com_k2&view=item&layout=item&id=172&Itemid=276
http://ds9.obr-gubkin.ru/index.php?option=com_k2&view=item&layout=item&id=172&Itemid=276
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общежитии, интернате для иногородних 

обучающихся, формировании платы за 

проживание в общежитии (при 

наличии) 

интерната, в том числе 

приспособленных для 

использования 

инвалидами и лицами с 

ОВЗ 

 

=item&layout

=item&id=172

&Itemid=276  

3  1.2. Наличие на официальном сайте 

организации социальной сферы 

информации о дистанционных способах 

обратной связи и взаимодействия с 

получателями услуг и их 

функционирование - 90 баллов. 

Создать вкладку на 

официальном сайте 

организации «Обратная 

связь» для 

дистанционного способа 

обратной связи 

взаимодействия с 

получателями услуг 

июнь 2021 

года 

Кельн Н.А., 

старший 

воспитатель 

http://ds9.obr-

gubkin.ru/index

.php?option=co

m_k2&view=it

em&layout=ite

m&id=186&Ite

mid=287  

январь 2021 

4 Обеспечение на официальном сайте 

организации наличия и 

функционирования дистанционных 

способов обратной связи и 

взаимодействия с получателями услуг:  

3. Наличие электронных сервисов (для 

подачи электронного обращения 

(жалобы, предложения), получения 

консультации по оказываемым услугам 

и иных); 

4. Наличие раздела официального сайта 

«Часто задаваемые вопросы»; 

6. Наличие иного электронного сервиса. 

Создать выкладку на 

официальном сайте 

организации «Обратная 

связь» 

июнь 2021 Кельн Н.А., 

старший 

воспитатель 

http://ds9.obr-

gubkin.ru/index

.php?option=co

m_k2&view=it

em&layout=ite

m&id=186&Ite

mid=287 

январь 2021 

5 1.3 Доля получателей услуг, 

удовлетворенных открытостью, 

полнотой и доступностью информации 

о деятельности организации социальной 

сферы - 96 баллов. 

Опрос родителей на 

предмет удовлетворенност

и открытостью, полнотой 

и доступностью 

информации о 

деятельности 

образовательной 

организации, 

май 2021 года Кельн Н.А., 

старший 

воспитатель 

  

http://ds9.obr-gubkin.ru/index.php?option=com_k2&view=item&layout=item&id=172&Itemid=276
http://ds9.obr-gubkin.ru/index.php?option=com_k2&view=item&layout=item&id=172&Itemid=276
http://ds9.obr-gubkin.ru/index.php?option=com_k2&view=item&layout=item&id=172&Itemid=276
http://ds9.obr-gubkin.ru/index.php?option=com_k2&view=item&layout=item&id=186&Itemid=287
http://ds9.obr-gubkin.ru/index.php?option=com_k2&view=item&layout=item&id=186&Itemid=287
http://ds9.obr-gubkin.ru/index.php?option=com_k2&view=item&layout=item&id=186&Itemid=287
http://ds9.obr-gubkin.ru/index.php?option=com_k2&view=item&layout=item&id=186&Itemid=287
http://ds9.obr-gubkin.ru/index.php?option=com_k2&view=item&layout=item&id=186&Itemid=287
http://ds9.obr-gubkin.ru/index.php?option=com_k2&view=item&layout=item&id=186&Itemid=287
http://ds9.obr-gubkin.ru/index.php?option=com_k2&view=item&layout=item&id=186&Itemid=287
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размещенной на 

информационных стендах 

II. Комфортность условий предоставления услуг, включая время ожидания предоставления услуг  

1 2.3. Доля получателей услуг 

удовлетворенных комфортностью 

предоставления услуг организацией 

социальной сферы – 86 баллов 

 

- Продолжать 

благоустройство 

прогулочных площадок; 

- Совершенствовать РППС 

ДОУ в соответствие с 

ФГОС ДО; 

- Продолжать работу по 

улучшению материально-

технической базы ДОУ; 

 

Продолжать работу по 

расширению направлений 

платных образовательных 

услуг. 

2-ое 

полугодие 

2021, 

по мере 

финансирова

ния 

Лунева Н.И., 

заведующий 

Кельн Н.А., 

старший 

воспитатель  

  

III. Доступность услуг для инвалидов 

1 3.1. Оборудование территории, 

прилегающей к организации, и ее 

помещений с учетом доступности для 

инвалидов: 

- оборудование входных групп 

пандусами/подъемными платформами; 

- наличие выделенных стоянок для 

автотранспортных средств инвалидов; 

- наличие адаптированных лифтов, 

поручней, расширенных дверных 

проемов; 

- наличие сменных кресел-колясок; 

- наличие специально оборудованных 

санитарно-гигиенических помещений в 

организации – 20 баллов 

Составление 

перспективной 

заявки   для формирования 

расходных обязательств 

бюджета управления 

образования 

Губкинского городского 

округа на 2021 год и на 

плановый период 2022-

2023 годов с включением 

затрат на создание 

доступных условий для 

инвалидов и детей с ОВЗ 

по мере 

финансирова

ния 

Лунева Н.И., 

заведующий 
  

2 3.2. Обеспечение в организации 

условий доступности, позволяющих 

В штатном расписании не 

предусмотрена ставка 

Не определен Лунева Н.И., 

заведующий 
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инвалидам получать услуги наравне с 

другими, включая: 

- дублирование для инвалидов по слуху 

и зрению звуковой и зрительной 

информации; 

- дублирование надписей, знаков и иной 

текстовой и графической информации 

знаками, выполненными рельефно-

точечным шрифтом Брайля; 

- возможность предоставления 

инвалидам по слуху (слуху и зрению) 

услуг сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика); 

- наличие альтернативной версии 

официального сайта организации в сети 

«Интернет» для инвалидов по зрению; 

- помощь, оказываемая работниками 

организации, прошедшими 

необходимое обучение 

(инструктирование) (возможность 

сопровождения работниками 

организации); 

- наличие возможности предоставления 

услуги в дистанционном режиме или на 

дому - 80 баллов 

сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика) 

Возможность создания 

специальных условий 

будет рассмотрена при 

наличии такой категории 

детей 

3 3.3. Доля получателей услуг, 

удовлетворенных доступностью услуг 

для инвалидов (в % от общего числа 

опрошенных получателей услуг – 

инвалидов) - 89 баллов 

Провести опрос 

родительской 

общественности на 

предмет 

удовлетворенности 

доступностью услуг для 

инвалидов 

март 2021 

Лунева Н.И., 

заведующий 

Кельн Н.А., 

старший 

воспитатель 

  

IV. Доброжелательность, вежливость работников организации 

1 4.1. Доля получателей услуг, 

удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью 

Реализация «Кодекса 

доброжелательности», 

проведение мероприятий 

2-ое 

полугодие 

2021  

Лунева Н.И., 

заведующий 
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работников организации, 

обеспечивающих первичный контакт и 

информирование получателя услуги 

при непосредственном обращении в 

организацию (в % от общего числа 

опрошенных получателей услуг) - 96 

баллов  

на повышение 

профессиональной 

компетентности 

сотрудников организации 

2 4.2. Доля получателей услуг, 

удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью 

работников организации, 

обеспечивающих непосредственное 

оказание услуги при обращении в 

организацию (в % от общего числа 

опрошенных получателей услуг) - 94 

балла 

Реализация «Кодекса 

доброжелательности», 

проведение 

психологических 

тренингов, 

деловых игр 

 

2-ое 

полугодие 

2021  

Кельн Н.А., 

старший 

воспитатель 

  

V. Удовлетворенность условиями оказания услуг 

1 5.1. Доля получателей услуг, которые 

готовы рекомендовать организацию 

социальной сферы родственникам и 

знакомым (могли бы ее рекомендовать, 

если бы была возможность выбора 

организации социальной сферы) – 90 

баллов 

- Продолжать работу по 

созданию положительного 

имиджа учреждения, 

повышения качества 

образовательных услуг. 

- Размещать и регулярно 

обновлять информации о 

ДОУ на официальном 

сайте, в социальных сетях. 

2021  Кельн Н.А., 

старший 

воспитатель 

  

2 5.2. Доля получателей услуг, 

удовлетворенных организационными 

условиями предоставления услуг – 96 

баллов 

Повышать уровень 

условий предоставления 

услуг организации 

постоянно Лунева Н.И., 

заведующий 

 

  

3 5.3. Доля получателей услуг, 

удовлетворенных в целом условиями 

оказания услуг в организации 

социальной сферы – 98 баллов 

Провести анкетирование 

родителей с целью 

выявлению запросов по 

улучшению условий 

оказания услуг в ДОУ 

май 2021 Кельн Н.А., 

старший 

воспитатель 

  

Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение «Детский сад общеразвивающего вида №19 «Светлячок»  
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города Губкина Белгородской области 

I. Открытость и доступность информации об организации 

1 1.1. Соответствие информации о 

деятельности организации социальной 

сферы, размещенной на общедоступных 

информационных ресурсах, ее 

содержанию и порядку (форме), 

установленным законодательными и 

иными нормативными правовыми 

актами Российской Федерации 

Своевременное 

обновление и размещение 

актуальной, полной 

информации о 

деятельности дошкольной 

организации на стендах и 

холлах, в группах 

МБДОУ, на сайте МБДОУ 

Постоянно  Куринских И.В., 

заведующий, 

Ционель Н.Е., 

старший 

воспитатель 

  

2 Соответствие информации о 

деятельности образовательной 

организации, размещенной на 

официальных сайтах образовательной 

организации в сети «Интернет» 

перечню информации и требованиям к 

ней, установленным нормативными 

правовыми актами: 

8. Копия лицензии на осуществление 

образовательной деятельности (с 

приложениями) (ссылка на документ не 

работает) 

34. Информация о наличии общежития, 

интерната, в том числе 

приспособленных для использования 

инвалидами и лицами с ОВЗ, 

количестве жилых помещений в 

общежитии, интернате для иногородних 

обучающихся, формировании платы за 

проживание в общежитии (при 

наличии) 

8.Активизировать ссылку 

на лицензию на 

осуществление 

образовательной 

деятельности 

 

34. Разместить на сайте 

ДОО в разделе 

«Доступная среда» 

информацию об 

отсутствии общежития, 

интерната, в том числе 

приспособленных для 

использования 

инвалидами и лицами с 

ОВЗ 

 

Февраль 2021 Ционель Н.Е., 

старший 

воспитатель 

  

3 1.2 Наличие на официальном сайте 

организации социальной сферы 

информации о дистанционных способах 

обратной связи и взаимодействия с 

Размещение на сайте 

дошкольной 

образовательной 

организации вкладки 

«Обратная связь» 

июнь 

2021  

Куринских И.В., 

заведующий, 

Ционель Н.Е., 

старший 

воспитатель 
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получателями услуг и их 

функционирование 

4 Обеспечение на официальном сайте 

организации наличия и 

функционирования дистанционных 

способов обратной связи и 

взаимодействия с получателями услуг:  

3.Наличие электронных сервисов (для 

подачи электронного обращения 

(жалобы, предложения), получения 

консультации по оказываемым услугам 

и иных); 

4.Наличие раздела официального сайта 

«Часто задаваемые вопросы» 

6.Наличие иного электронного сервиса. 

Создать выкладку на 

официальном сайте 

организации «Обратная 

связь» 

июнь 2021 Куринских И.В., 

заведующий, 

Ционель Н.Е., 

старший 

воспитатель 

  

III. Доступность услуг для инвалидов 

1 3.1. Оборудование территории, 

прилегающей к организации, и ее 

помещений с учетом доступности для 

инвалидов: 

- оборудование входных групп 

пандусами/подъемными платформами; 

- наличие выделенных стоянок для 

автотранспортных средств инвалидов; 

- наличие адаптированных лифтов, 

поручней, расширенных дверных 

проемов; 

- наличие сменных кресел-колясок; 

- наличие специально оборудованных 

санитарно-гигиенических помещений в 

организации. 

Так как в составе 

контингента детей 

посещающих МБДОУ 

отсутствуют инвалиды-

колясочники, нет  

необходимости 

приобретения сменных 

кресел-колясок. 

Возможность 

приобретения сменных 

кресел-колясок для 

инвалидов-колясочников 

будет рассмотрена при 

наличии такой категории 

детей и родителей. 

 

не определен Куринских И.В., 

заведующий  

В ходе 

капитального 

ремонта и 

реконструкции 

здания 

МБДОУ были 

произведены 

работы по 

оборудованию 

санитарно-

гигиенических 

помещений 

для детей-

инвалидов 

декабрь 2020 г. 

2 3.2. Обеспечение в организации 

условий доступности, позволяющих 

инвалидам получать услуги наравне с 

другими, включая: 

Составление 

перспективной заявки для 

формирования расходных 

обязательств бюджета 

июль 2020  

 

 

 

Куринских И.В., 

заведующий 
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- дублирование для инвалидов по слуху 

и зрению звуковой и зрительной 

информации; 

- дублирование надписей, знаков и иной 

текстовой и графической информации 

знаками, выполненными рельефно-

точечным шрифтом Брайля; 

- возможность предоставления 

инвалидам по слуху (слуху и зрению) 

услуг сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика); 

- наличие альтернативной версии 

официального сайта организации в сети 

«Интернет» для инвалидов по зрению; 

- помощь, оказываемая работниками 

организации, прошедшими 

необходимое обучение 

(инструктирование) (возможность 

сопровождения работниками 

организации); 

- наличие возможности предоставления 

услуги в дистанционном режиме или на 

дому 

управления образования 

Губкинского городского 

округа на 2021 год и на 

плановый период 2022-

2023 годов с включением 

затрат на приобретение 

оборудования для 

дублирования для 

инвалидов по слуху и 

зрению звуковой и 

зрительной информации. 

В учреждении 

отсутствуют родители и 

воспитанники с группой 

инвалидности по слуху 

(слуху и зрению). 

Возможность 

предоставления услуг 

сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика) 

для инвалидов по слуху 

(слуху и зрению) будет 

рассмотрена при наличии 

такой категории детей и 

родителей. 

 

 

 

 

 

 

 

 

не определен 

3 3.3.Доля получателей услуг, 

удовлетворенных доступностью услуг 

для инвалидов (в % от общего числа 

опрошенных получателей услуг – 

инвалидов). 

В учреждении 

отсутствуют родители и 

воспитанники с группой 

инвалидности. 

Возможность организации 

опроса родительской 

общественности на 

предмет 

удовлетворенности 

доступностью услуг для 

инвалидов будет 

не определен Куринских И.В., 

заведующий, 

Ционель Н.Е., 

старший 

воспитатель 
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рассмотрена при наличии 

такой категории детей и 

родителей. 

При появлении 

получателей услуг с 

группой инвалидности 

будет запланировано 

проведение 

психологических 

тренингов, деловых игр, в 

рамках реализации 

проекта 

«Доброжелательный 

детский сад» 

 

Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение «Детский сад общеразвивающего вида №34 «Игрушка» города Губкина 

Белгородской области 

I. Открытость и доступность информации об организации 

1 1.1. Соответствие информации о 

деятельности организации социальной 

сферы, размещенной на общедоступных 

информационных ресурсах, ее 

содержанию и порядку (форме), 

установленным законодательными и 

иными нормативными правовыми 

актами Российской Федерации 

Своевременное 

обновление и размещение  

актуальной, полной 

информации о 

деятельности дошкольной 

организации на 

информационных стендах 

в  холле и  в группах 

МБДОУ 

1 раз в месяц 

2021 

Булыгина Л.Н. , 

заведующий  

Малахова Л.Н. 

старший 

воспитатель 

  

2 Соответствие информации о 

деятельности образовательной 

организации, размещенной на 

официальных сайтах образовательной 

организации в сети «Интернет» 

перечню информации и требованиям к 

ней, установленным нормативными 

правовыми актами: 

7. Разместить на сайте 

ДОО 

информации об 

отсутствии структурных 

подразделениях 

 

34. Разместить на сайте 

ДОО в разделе 

«Доступная среда» 

Февраль 2021 Булыгина Л.Н., 

заведующий  
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7. Сведения о положениях о 

структурных подразделениях (об 

Органах управления) с приложением 

копий указанных положений (при их 

наличии); 

34. Информация о наличии общежития, 

интерната, в том числе 

приспособленных для использования 

инвалидами и лицами с ОВЗ, 

количестве жилых помещений в 

общежитии, интернате для иногородних 

обучающихся, формировании платы за 

проживание в общежитии (при 

наличии) 

информацию об 

отсутствии общежития, 

интерната, в том числе 

приспособленных для 

использования 

инвалидами и лицами с 

ОВЗ 

3 Обеспечение на официальном сайте 

организации наличия и 

функционирования дистанционных 

способов обратной связи и 

взаимодействия с получателями услуг:  

Наличие раздела официального сайта 

«Часто задаваемые вопросы» 

Создать выкладку на 

официальном сайте 

организации «Обратная 

связь» с указанием «Часто 

задаваемые вопросы» 

июнь 2021 Булыгина Л.Н., 

заведующий  

 

  

II.Комфортность условий предоставления услуг  

1 2.3. Доля получателей услуг, 

удовлетворенных комфортностью 

предоставления услуг организацией 

социальной сферы 

Сокращение времени 

ожидания 

предоставления услуг 

социальной сферы 

2021  Булыгина Л.Н., 

заведующий 
  

III. Доступность услуг для инвалидов 

1 3.1. Оборудование территории, 

прилегающей к организации, и ее 

помещений с учетом доступности для 

инвалидов: 

- оборудование входных групп 

пандусами/подъемными платформами; 

- наличие выделенных стоянок для 

автотранспортных средств инвалидов; 

Мероприятия по 

оборудованию территории 

будут исправляться по 

мере поступления 

финансов. Составление 

перспективной заявки   

для формирования 

расходных обязательств 

бюджета управления 

В течение 

года 

Булыгина Л.Н., 

заведующий  
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- наличие адаптированных лифтов, 

поручней, расширенных дверных 

проемов; 

- наличие сменных кресел-колясок; 

- наличие специально оборудованных 

санитарно-гигиенических помещений в 

организации. 

образования Губкинского 

городского округа на 2021 

год и на плановый период 

2022-2023 годов с 

включением затрат на 

создание доступных 

условий для инвалидов и 

детей с ОВЗ 

2 3.2. Обеспечение в организации 

условий доступности, позволяющих 

инвалидам получать услуги наравне с 

другими, включая: 

- дублирование для инвалидов по слуху 

и зрению звуковой и зрительной 

информации; 

- дублирование надписей, знаков и иной 

текстовой и графической информации 

знаками, выполненными рельефно-

точечным шрифтом Брайля; 

- возможность предоставления 

инвалидам по слуху (слуху и зрению) 

услуг сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика); 

- наличие альтернативной версии 

официального сайта организации в сети 

«Интернет» для инвалидов по зрению; 

- помощь, оказываемая работниками 

организации, прошедшими 

необходимое обучение 

(инструктирование) (возможность 

сопровождения работниками 

организации); 

- наличие возможности предоставления 

услуги в дистанционном режиме или на 

дому 

Размещение надписей, 

знаков и иной текстовой и 

графической информации 

знаками, выполненными 

рельефно-точечным 

шрифтом Брайля; 

 

Май 2021  

Булыгина Л.Н., 

заведующий 
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3 3.3. Доля получателей услуг, 

удовлетворенных доступностью услуг 

для инвалидов (в % от общего числа 

опрошенных получателей услуг – 

инвалидов). 

В учреждении 

отсутствуют родители и 

воспитанники с группой 

инвалидности. 

Возможность организации 

опроса родительской 

общественности на 

предмет 

удовлетворенности 

доступностью услуг для 

инвалидов будет 

рассмотрена при наличии 

такой категории детей и 

родителей. 

не определен Булыгина Л.Н., 

заведующий  

 

  

IV. Доброжелательность, вежливость работников организации 

1 4.1. Доля получателей услуг, 

удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью 

работников организации, 

обеспечивающих первичный контакт и 

информирование получателя услуги 

при непосредственном обращении в 

организацию (в % от общего числа 

опрошенных получателей услуг) 

Проведение мероприятий 

на повышение 

профессиональной 

компетентности 

сотрудников организации, 

в рамках реализации 

проекта 

«Доброжелательный 

детский сад» 

Изучение с работниками 

«Кодекса 

доброжелательности», 

обсуждение за круглым 

столом основных 

положений, заложенных в 

положении 

2021  Булыгина Л.Н., 

заведующий  

Малахова Л.Н., 

старший 

воспитатель 

  

2 4.2. Недостаточная удовлетворенность 

доброжелательностью и вежливостью 

работников организации, 

обеспечивающих непосредственное 

Проведение мониторинга 

удовлетворенности 

доброжелательностью и 

вежливостью работников 

организации, 

2 раза в год Булыгина Л.Н., 

заведующий  

Малахова Л.Н., 

старший 

воспитатель 
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оказание услуги при обращении в 

организацию 

обеспечивающих 

непосредственное 

оказание услуги при 

обращении в организацию 

3 4.3. Доля получателей услуг, 

удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью 

работников организации при 

использовании дистанционных форм 

взаимодействия (по телефону, по 

электронной почте, с помощью 

электронных сервисов (подачи 

электронного 

обращения/жалоб/предложений, записи 

на получение услуги, получение 

консультации по оказываемым услугам 

и пр.)) (в % от общего числа 

опрошенных получателей услуг) 

Опрос родителей на 

предмет удовлетворенност

и 

доброжелательностью, 

вежливостью работников 

организации при 

использовании 

дистанционных форм 

взаимодействия (по 

телефону, по электронной 

почте, с помощью 

электронных сервисов  

Май 2021  Булыгина Л.Н., 

заведующий  

Малахова Л.Н., 

старший 

воспитатель 

  

V. Удовлетворенность условиями оказания услуг  

1 5.1 Доля получателей услуг, которые 

готовы рекомендовать организацию 

социальной сферы родственникам и 

знакомым (могли бы ее рекомендовать, 

если бы была возможность выбора 

организации социальной сферы) 

Разработка и реализация 

плана мероприятий по 

взаимодействию с 

семьями воспитанников. 

Размещение информации 

о ДОУ на официальном 

сайте. 

 

Постоянно Малахова Л.Н., 

старший 

воспитатель 

 

  

2 5.2 Доля получателей услуг, 

удовлетворенных организационными 

условиями предоставления услуг 

Обновление навигации в 

ДОУ, пополнение 

содержание стенда  о 

предоставлении перечня 

услуг. 

1 раз в 

квартал 

Март, июнь, 

сентябрь, 

декабрь 2021 

Булыгина Л.Н., 

заведующий  

Малахова Л.Н., 

старший 

воспитатель 

 

  

3 5.3 Доля получателей услуг, 

удовлетворенных в целом условиями 

Проведение 

анкетирования родителей 

с целью выявлению 

Май 2021  Булыгина Л.Н., 

заведующий  
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оказания услуг в организации 

социальной сферы 

запросов по улучшению 

условий оказания услуг в 

ДОУ 

Малахова Л.Н., 

старший 

воспитатель 

 

Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение «Детский сад общеразвивающего вида № 14 «Колосок» села Бобровы Дворы 

Губкинского района Белгородской области 

I. Открытость и доступность информации об организации 

1 1.1. Соответствие информации о 

деятельности организации социальной 

сферы, размещенной на общедоступных 

информационных ресурсах, ее 

содержанию и порядку (форме), 

установленным законодательными и 

иными нормативными правовыми 

актами Российской Федерации 

Размещение на 

официальном сайте 

МБДОУ № 14 

информации о 

деятельности организации 

социальной сферы, 

размещенной на 

общедоступных 

информационных 

ресурсах, ее содержанию 

и порядку (форме), 

установленным 

законодательными и 

иными нормативными 

правовыми актами 

Российской Федерации 

март 

2021  

Кожина Е.Н., 

старший 

воспитатель 

  

2 Соответствие информации о 

деятельности образовательной 

организации, размещенной на 

официальных сайтах образовательной 

организации в сети «Интернет» 

перечню информации и требованиям к 

ней, установленным нормативными 

правовыми актами: 

34. Информация о наличии общежития, 

интерната, в том числе 

приспособленных для использования 

инвалидами и лицами с ОВЗ, 

количестве жилых помещений в 

34. Разместить на сайте 

ДОО в разделе 

«Доступная среда» 

информацию об 

отсутствии общежития, 

интерната, в том числе 

приспособленных для 

использования 

инвалидами и лицами с 

ОВЗ 

 

март 

2021  

Кожина Е.Н., 

старший 

воспитатель 
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общежитии, интернате для иногородних 

обучающихся, формировании платы за 

проживание в общежитии (при наличии) 

3 Обеспечение на официальном сайте 

организации наличия и 

функционирования дистанционных 

способов обратной связи и 

взаимодействия с получателями услуг: 

3. Наличие электронных сервисов (для 

подачи электронного обращения 

(жалобы, предложения), получения 

консультации по оказываемым услугам 

и иных); 

4. Наличие раздела официального сайта 

«Часто задаваемые вопросы»; 

Создать выкладку на 

официальном сайте 

организации «Обратная 

связь 

март 2021  Ботвиньева О.Н., 

заведующий 

  

II. Комфортность условий предоставления услуг, включая время ожидания предоставления услуг  

1 2.3.Доля получателей услуг 

удовлетворенных комфортностью 

предоставления услуг организацией 

социальной сферы 

Проведение 

анкетирования для 

родителей по вопросу 

улучшения комфортной 

среды МБДОУ № 14 

Февраль 

 2021  

   

III. Доступность услуг для инвалидов 

1 3.1.Оборудование территории, 

прилегающей к организации, и ее 

помещений с учетом доступности для 

инвалидов: оборудование входных 

групп пандусами/подъемными 

платформами; наличие выделенных 

стоянок для автотранспортных средств 

инвалидов; наличие адаптированных 

лифтов, поручней, расширенных 

дверных проемов 

Составление 

перспективной заявки   для 

формирования расходных 

обязательств бюджета 

управления образования 

Губкинского городского 

округа на 2021 год и на 

плановый период 2022-2023 

годов с включением  затрат 

на создание доступных 

условий для инвалидов и 

детей с ОВЗ  

Июнь-Июль 

2021  

Ботвиньева О.Н., 

заведующий 
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2 3.2. Обеспечение в организации 

условий доступности, позволяющих 

инвалидам получать услуги наравне с 

другими, включая: 

- дублирование для инвалидов по слуху 

и зрению звуковой и зрительной 

информации; 

- дублирование надписей, знаков и иной 

текстовой и графической информации 

знаками, выполненными рельефно-

точечным шрифтом Брайля; 

- возможность предоставления 

инвалидам по слуху (слуху и зрению) 

услуг сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика); 

- наличие альтернативной версии 

официального сайта организации в сети 

«Интернет» для инвалидов по зрению; 

- помощь, оказываемая работниками 

организации, прошедшими 

необходимое обучение 

(инструктирование) (возможность 

сопровождения работниками 

организации); 

- наличие возможности предоставления 

услуги в дистанционном режиме или на 

дому 

Размещение надписей, 

знаков и иной текстовой и 

графической информации 

знаками, выполненными 

рельефно-точечным 

шрифтом Брайля; 

Первое 

полугодие 

2021  

Ботвиньева О.Н., 

заведующий 

  

3 3.3.Доля получателей услуг, 

удовлетворенных доступностью услуг 

для инвалидов (в % от общего числа 

опрошенных получателей услуг – 

инвалидов). 

В учреждении 

отсутствуют родители и 

воспитанники с группой 

инвалидности. 

Возможность организации 

опроса родительской 

общественности на 

предмет 

удовлетворенности 

Март 2021 Ботвиньева О.Н., 

заведующий 

 

  



66 

 

доступностью услуг для 

инвалидов будет 

рассмотрена при наличии 

такой категории детей и 

родителей. 

Размещение на сайте 

информации об 

организации услуг для 

инвалидов. 

IV. Доброжелательность, вежливость работников организации 

1 4.2. Доля получателей услуг, 

удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью 

работников организации, 

обеспечивающих непосредственное 

оказание услуги при обращении в 

организацию (в % от общего числа 

опрошенных получателей услуг) 

Внедрение 

доброжелательных 

технологий. 

Проведение круглого 

стола с работниками ДОУ 

по данной проблематики. 

Первое 

полугодие 

2021  

Ботвиньева О.Н., 

заведующий,  

Кожина Е.Н., 

старший 

воспитатель 

  

Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение «Детский сад общеразвивающего вида № 26 «Колокольчик» села Скородное 

Губкинского района Белгородской области 

I. Открытость и доступность информации об организации 

1 1.1. Соответствие информации о 

деятельности организации социальной 

сферы, размещенной на общедоступных 

информационных ресурсах, ее 

содержанию и порядку (форме), 

установленным законодательными и 

иными нормативными правовыми 

актами Российской Федерации 

Своевременное 

обновление и размещение  

актуальной, полной 

информации о 

деятельности дошкольной 

организации на 

информационных стендах 

в  холле и  в группах 

МБДОУ 

В течение 

года не реже 

1 раза в 

квартал 

Бежина С.В., 

старший 

воспитатель 

  

 Соответствие информации о 

деятельности образовательной 

организации, размещенной на 

официальных сайтах образовательной 

организации в сети «Интернет» 

перечню информации и требованиям к 

Размещение информации  

на официальном  сайте 

МБДОУ в разделе 

«Доступная среда» об 

отсутствии общежития, 

интерната, в том числе 

март 2021 Бежина С.В., 

старший 

воспитатель  
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ней, установленным нормативными 

правовыми актами: 

34. Информация о наличии общежития, 

интерната, в том числе 

приспособленных для использования 

инвалидами и лицами с ОВЗ, 

количестве жилых помещений в 

общежитии, интернате для иногородних 

обучающихся, формировании платы за 

проживание в общежитии (при 

наличии) 

приспособленных для 

использования 

инвалидами и лицами с 

ОВЗ 

 

2 Обеспечение на официальном сайте 

организации наличия и 

функционирования дистанционных 

способов обратной связи и 

взаимодействия с получателями 

услуг:  

1) Наличие электронных сервисов 

(для подачи электронного обращения 

(жалобы, предложения), получения 

консультации по оказываемым услугам 

и иных); 

2)  Наличие раздела официального 

сайта «Часто задаваемые вопросы» 

Создание на официальном  

сайте МБДОУ вкладки 

«Обращение граждан» с 

возможностью подачи 

жалобы, предложения, 

получения консультации 

по оказываемым услугам  

Создание на  

официальном сайте 

МБДОУ  вкладки «Часто 

задаваемые вопросы» 

июнь 2021 Бежина С.В., 

старший 

воспитатель  

 

  

III. Доступность услуг для инвалидов 

1 3.1. Оборудование территории, 

прилегающей к организации, и ее 

помещений с учетом доступности для 

инвалидов: 

- оборудование входных групп 

пандусами/подъемными платформами; 

- наличие выделенных стоянок для 

автотранспортных средств инвалидов; 

- наличие адаптированных лифтов, 

поручней, расширенных дверных 

проемов; 

Мероприятия по 

оборудованию территории 

с учетом доступности для 

инвалидов будут 

исправляться по мере 

поступления финансов.  

В 2022 году планируется 

капитальный ремонт 

здания и территории ДОУ 

2022  Ходячих И.В., 

заведующий 
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- наличие сменных кресел-колясок; 

- наличие специально оборудованных 

санитарно-гигиенических помещений в 

организации. 

2 3.2. Обеспечение в организации 

условий доступности, позволяющих 

инвалидам получать услуги наравне с 

другими, включая: 

- дублирование для инвалидов по слуху 

и зрению звуковой и зрительной 

информации; 

- дублирование надписей, знаков и иной 

текстовой и графической информации 

знаками, выполненными рельефно-

точечным шрифтом Брайля; 

- возможность предоставления 

инвалидам по слуху (слуху и зрению) 

услуг сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика); 

- наличие альтернативной версии 

официального сайта организации в сети 

«Интернет» для инвалидов по зрению; 

- помощь, оказываемая работниками 

организации, прошедшими 

необходимое обучение 

(инструктирование) (возможность 

сопровождения работниками 

организации); 

 

Размещение надписей, 

знаков и иной текстовой и 

графической информации 

знаками, выполненными 

рельефно-точечным 

шрифтом Брайля; 

февраль 2021  Ходячих И.В., 

заведующий 

  

3 3.3. Доля получателей услуг, 

удовлетворенных доступностью услуг 

для инвалидов (в % от общего числа 

опрошенных получателей услуг – 

инвалидов). 

Опрос родителей на 

предмет удовлетворенност

и 

доступностью услуг для 

инвалидов  

до 31 января 

2021 

   

IV. Доброжелательность, вежливость работников организации 
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1 4.1. Доля получателей услуг, 

удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью 

работников организации, 

обеспечивающих первичный контакт и 

информирование получателя услуги 

при непосредственном обращении в 

организацию (в % от общего числа 

опрошенных получателей услуг) 

Проведение мероприятий 

на повышение 

профессиональной  

В течение 

года 2021  

Бежина С.В., 

старший 

воспитатель 

  

2 4.2. Недостаточная удовлетворенность 

доброжелательностью и вежливостью 

работников организации, 

обеспечивающих непосредственное 

оказание услуги при обращении в 

организацию 

Внедрение 

доброжелательных 

технологий 

Проведение 

разъяснительной работы с 

сотрудниками. 

Проведение консультации 

с сотрудниками по 

данному направлению 

2021 Бежина С.В., 

старший 

воспитатель 

  

Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение «Детский сад № 19 «Дубравушка» села Толстое Губкинского района  

Белгородской области 

 

I. Открытость и доступность информации об организации 

1 1.1. Соответствие информации о 

деятельности организации социальной 

сферы, размещенной на общедоступных 

информационных ресурсах, ее 

содержанию и порядку (форме), 

установленным законодательными и 

иными нормативными правовыми 

актами Российской Федерации 

Проведение анализа 

полноты информации на 

сайте ДОУ и внесение 

необходимых 

корректив.Размещение 

информации на сайте, 

раздача памяток об адресе 

сайта организации, 

размещение информациио 

сайте на стендах 

2021 Мигунова Н.М., 

заведующий 

  

2 Соответствие информации о 

деятельности образовательной 

организации, размещенной на 

официальных сайтах образовательной 

организации в сети «Интернет» 

23. Разместить на сайте 

ДОО информацию о 

численности 

обучающихся, 

осваивающих программы 

март 2021 Мигунова Н.М., 

заведующий 
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перечню информации и требованиям к 

ней, установленным нормативными 

правовыми актами: 

23. Информация о численности 

обучающихся, осваивающих 

программы дошкольного образования 

(основную (или основные, если их две) 

и адаптированную (или 

адаптированные, если их несколько); 

34. Информация о наличии общежития, 

интерната, в том числе 

приспособленных для использования 

инвалидами и лицами с ОВЗ, 

количестве жилых помещений в 

общежитии, интернате для иногородних 

обучающихся, формировании платы за 

проживание в общежитии (при наличии) 

дошкольного образования 

и информацию об 

отсутствии 

детей, осваивающих 

АООП 

 

34. Разместить  на сайте 

ДОО в разделе 

«Доступная среда» 

информацию об 

отсутствии общежития, 

интерната, в том числе 

приспособленных для 

использования 

инвалидами и лицами с 

ОВЗ 

 

3 Обеспечение на официальном сайте 

организации наличия и 

функционирования дистанционных 

способов обратной связи и 

взаимодействия с получателями услуг:  

3. Наличие электронных сервисов (для 

подачи электронного обращения 

(жалобы, предложения), получения 

консультации по оказываемым услугам 

и иных); 

4. Наличие раздела официального сайта 

«Часто задаваемые вопросы» 

Создать выкладку на 

официальном сайте 

организации «Обратная 

связь» 

июнь 2021 Мигунова Н.М., 

заведующий 

  

II. Комфортность условий предоставления услуг, включая время ожидания предоставления услуг 

1 2.1. Обеспечение в организации 

социальной сферы комфортных 

условий предоставления услуг 

Улучшение материально-

технической базы 

учреждения в рамках 

ежегодных бюджетных 

ассигнований, 

декабрь 2021 Мигунова Н.М., 

заведующий 
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привлечения 

внебюджетных средств 

III. Доступность услуг для инвалидов 

1 3.1. Недостаточная удовлетворенность 

оборудованием помещений с учетом 

доступности для инвалидов: 

-оборудование входных групп 

пандусами/подъемными платформами 

Так как в составе 

контингента детей 

посещающих МБДОУ 

отсутствуют инвалиды-

колясочники, нет 

необходимости 

приобретения сменных 

кресел-колясок. 

Возможность 

приобретения сменных 

кресел-колясок для 

инвалидов-колясочников 

будет рассмотрена при 

наличии такой категории 

детей и родителей. 

 

не определен Мигунова Н.М., 

заведующий 

  

2 3.2. Обеспечение в организации 

условий доступности, позволяющих 

инвалидам получать услуги наравне с 

другими, включая: 

- дублирование для инвалидов по слуху 

и зрению звуковой и зрительной 

информации; 

- дублирование надписей, знаков и иной 

текстовой и графической информации 

знаками, выполненными рельефно-

точечным шрифтом Брайля; 

- возможность предоставления 

инвалидам по слуху (слуху и зрению) 

услуг сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика); 

Размещение надписей, 

знаков и иной текстовой и 

графической информации 

знаками, выполненными 

рельефно-точечным 

шрифтом Брайля; 

декабрь 2021 Мигунова Н.М., 

заведующий 
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- наличие альтернативной версии 

официального сайта организации в сети 

«Интернет» для инвалидов по зрению; 

- помощь, оказываемая работниками 

организации, прошедшими 

необходимое обучение 

(инструктирование) (возможность 

сопровождения работниками 

организации); 

- наличие возможности предоставления 

услуги в дистанционном режиме или на 

дому. 

Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение «Детский сад общеразвивающего вида № 25  «Сказка» села Морозово Губкинского 

района Белгородской области 

I. Открытость и доступность информации об организации 

1 1.1. Соответствие информации о 

деятельности организации социальной 

сферы, размещенной на общедоступных 

информационных ресурсах, ее 

содержанию и порядку (форме), 

установленным законодательными и 

иными нормативными правовыми 

актами Российской Федерации 

Проведение анализа полноты 

информации на сайте ДОУ и 

внесение необходимых 

корректив. Размещение 

информации на сайте, раздача 

памяток об адресе сайта 

организации, размещение 

информации Своевременное 

обновление и размещение  

актуальной, полной 

информации о деятельности 

дошкольной организации на 

информационных стендах в  

холле и  в группах МБДОУ 

сайте на стендах 

Пополн

ение 

информ

ации на 

сайте не 

реже 1 

р. в 

месяц   

Иванова В.Н., 

заведующий 

  

2 Соответствие информации о 

деятельности образовательной 

организации, размещенной на 

официальных сайтах образовательной 

организации в сети «Интернет» 

перечню информации и требованиям к 

34. Разместить  на сайте ДОО в 

разделе «Доступная среда» 

информацию об отсутствии 

общежития, интерната, в том 

числе приспособленных для 

использования инвалидами и 

март 

2021 

Иванова В.Н., 

заведующий 
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ней, установленным нормативными 

правовыми актами: 

34. Информация о наличии общежития, 

интерната, в том числе 

приспособленных для использования 

инвалидами и лицами с ОВЗ, 

количестве жилых помещений в 

общежитии, интернате для иногородних 

обучающихся, формировании платы за 

проживание в общежитии (при наличии) 

лицами с ОВЗ, об отсутствии в 

ДОО детей с ОВЗ и инвалидов 

 

3 Обеспечение на официальном сайте 

организации наличия и 

функционирования дистанционных 

способов обратной связи и 

взаимодействия с получателями услуг: 

3. Наличие электронных сервисов (для 

подачи электронного обращения 

(жалобы, предложения), получения 

консультации по оказываемым услугам 

и иных); 

4. Наличие раздела официального сайта 

«Часто задаваемые вопросы» 

Создать выкладку на 

официальном сайте 

организации «Обратная связь» 

июнь 

2021 

Иванова В.Н., 

заведующий 

  

III. Доступность услуг для инвалидов 

1 3.1 Недостаточная удовлетворенность 

оборудованием помещений с учетом 

доступности для инвалидов: 

-отсутствие сменных кресел-колясок 

подъемных механизмов. 

В ДОУ отсутствуют дети-

инвалиды с нарушениями 

опорно-двигательного аппарата. 

Мероприятия по оборудованию 

территории с учетом 

доступности для инвалидов 

будут исправляться по мере 

поступления финансов и 

наличия детей-инвалидов  

2022  Иванова В.Н., 

заведующий 

  

2 3.2. Обеспечение в организации 

условий доступности, позволяющих 

инвалидам получать услуги наравне с 

другими 

Размещение надписей, знаков и 

иной текстовой и графической 

информации знаками, 

февраль 

2021  

Иванова В.Н., 

заведующий 
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выполненными рельефно-

точечным шрифтом Брайля; 

Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение «Детский сад № 29 «Аленушка» села Мелавое Губкинского района  

Белгородской области 

I. Открытость и доступность информации об организации 

1 1.1. Соответствие информации о 

деятельности организации социальной 

сферы, размещенной на общедоступных 

информационных ресурсах, ее 

содержанию и порядку (форме), 

установленным законодательными и 

иными нормативными правовыми 

актами Российской Федерации: 

1.1.7. - копия документа о порядке 

оказания платных образовательных 

услуг (при наличии), в том числе 

образец договора об оказании платных 

образовательных услуг, документ об 

утверждении стоимости обучения по 

каждой образовательной программе; 

1.1.8. – информация о наличии и 

порядке оказания платных 

образовательных услуг (при наличии) 

 

Не применимо 

 

Платные образовательные 

услуги в МБДОУ не 

предоставляются. 

 

январь 

2021 

Тюк С.Е., 

заведующий 

Не применимо 

 

Не определен 

2 1.2. Обеспечение на официальном сайте 

организации наличия и 

функционирования дистанционных 

способов обратной связи и 

взаимодействия с получателями услуг:  

1) Наличие электронных сервисов 

(для подачи электронного обращения 

(жалобы, предложения), получения 

консультации по оказываемым услугам 

и иных); 

2)  Наличие раздела официального 

сайта «Часто задаваемые вопросы»; 

 

Создание на сайте вкладку 

«Обращения граждан»  

Создание на сайте вкладку 

«Часто задаваемые вопросы» 

- Продолжать реализовывать 

прием обращений и 

информирование о ходе 

рассмотрения обращений, 

используя электронную почту, 

телефон и электронные ресурсы 

на официальном сайте ДОУ. 

- Проинформировать родителей 

(законных представителей) на 

 

 

 

 

 

 

март 

2021 

 

 

 

 

Тюк С.Е., 

заведующий  
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родительских собраниях, 

информационных стендах о том, 

что на сайте ДОУ имеется раздел 

«Обратная связь» (для внесения 

предложений, для 

информирования о ходе 

рассмотрения обращений 

граждан). 

III. Доступность услуг для инвалидов 

1 3.1. Оборудование территории, 

прилегающей к организации, и ее 

помещений с учетом доступности для 

инвалидов: 

3.1.1. оборудование входных групп 

пандусами/подъемными платформами; 

В ДОУ нет детей-инвалидов. 

Возможность создания 

специальных условий будет 

рассмотрена при наличии такой 

категории детей 

Не 

определ

ен 

Тюк С.Е. 

заведующий 

  

2 3.2. Обеспечение в организации 

условий доступности, позволяющих 

инвалидам получать услуги наравне с 

другими, включая: 

3.2.1. - дублирование для инвалидов по 

слуху и зрению звуковой и зрительной 

информации; 

 

В штатном расписании не 

предусмотрена ставка 

сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика) 

Возможность создания 

специальных условий будет 

рассмотрена при наличии такой 

категории детей 

Не 

определ

ен 

Тюк С.Е. 

заведующий 

  

Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение «Детский сад № 30 «Зернышко» села Долгое Губкинского района Белгородской 

области 

I. Открытость и доступность информации об организации 

1 1.1. Соответствие информации о 

деятельности организации социальной 

сферы, размещенной на общедоступных 

информационных ресурсах, ее 

содержанию и порядку (форме), 

установленным законодательными и 

иными нормативными правовыми 

актами Российской Федерации 

Размещение на официальном 

сайте МБДОУ информации о 

дистанционных способах 

обратной связи и 

взаимодействия с получателями 

услуг и их функционирование 

Своевременное обновление и 

размещение  актуальной, 

полной информации о 

деятельности дошкольной 

декабрь 

2021  

Наврузова С.В., 

заведующий 
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организации на стендах и 

холлах, в группах МБДОУ. 

 

2 Соответствие информации о 

деятельности образовательной 

организации, размещенной на 

официальных сайтах образовательной 

организации в сети «Интернет» 

перечню информации и требованиям к 

ней, установленным нормативными 

правовыми актами: 

11. Копия отчет о результатах 

самообследования; 

26. Информация о персональном 

составе педагогических работников с 

указанием уровня образования, 

квалификации и опыта работы, в том 

числе: ФИО работника; занимаемая 

должность (должности); преподаваемые 

дисциплины; ученая степень (при 

наличии); ученое звание (при наличии); 

наименование направления подготовки 

и (или) специальности; данные о 

повышении квалификации и (или) 

профессиональной переподготовке (при 

наличии); общий стаж работы; стаж 

работы по специальности (вкладка не 

активна); 

34. Информация о наличии общежития, 

интерната, в том числе 

приспособленных для использования 

инвалидами и лицами с ОВЗ, 

количестве жилых помещений в 

общежитии, интернате для иногородних 

обучающихся, формировании платы за 

проживание в общежитии (при наличии) 

11. Разместить  на сайте ДОО 

Копию о результатах с 

самообследования. 

26.Активировать вкладку с 

информацией о персональном 

составе педагогических 

работников с указанием уровня 

образования, квалификации и 

опыта работы и др. 

информацией 

34. Разместить на сайте ДОО в 

разделе «Доступная среда» 

информацию об отсутствии 

общежития, интерната, в том 

числе приспособленных для 

использования инвалидами и 

лицами с ОВЗ 

март 

2021  

Наврузова С.В., 

заведующий 
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3  Обеспечение на официальном сайте 

организации наличия и 

функционирования дистанционных 

способов обратной связи и 

взаимодействия с получателями услуг: 

3. Наличие электронных сервисов (для 

подачи электронного обращения 

(жалобы, предложения), получения 

консультации по оказываемым услугам 

и иных); 

4. Наличие раздела официального сайта 

«Часто задаваемые вопросы» 

Создать выкладку на 

официальном сайте 

организации «Обратная связь» 

июнь 

2021 

Наврузова С.В., 

заведующий 

  

II. Комфортность условий предоставлений услуг и доступности их получения 

1 2.1. Наличие комфортной зоны отдыха 

(ожидания), оборудованной 

соответствующей мебелью 

Планируется приобрести набор 

стульев для взрослых и 

разместить их в зоне ожидания 

возле кабинета заведующего 

ДОУ, кабинета учителя-

логопеда и педагога-психолога. 

Август  

2021 

 

Наврузова С.В., 

заведующий 

  

III. Доступность услуг для инвалидов 

1 3.1. Оборудование территории, 

прилегающей к организации, и ее 

помещений с учетом доступности для 

инвалидов: 

оборудование входных групп 

пандусами/подъемными платформами. 

В ДОУ нет детей-инвалидов. 

Возможность создания 

специальных условий будет 

рассмотрена при наличии 

такой категории детей 

 

Не 

определ

ен 

   

2 3.2. Обеспечение в организации 

условий доступности, позволяющих 

инвалидам получать услуги наравне с 

другими, включая: 

- дублирование для инвалидов по слуху 

и зрению звуковой и зрительной 

информации; 

- наличие возможности предоставления 

образовательных услуг на дому или в 

дистанционном режиме (для родителей 

В штатном расписании не 

предусмотрена ставка 

сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика) 

Возможность создания 

специальных условий будет 

рассмотрена при наличии 

такой категории детей 

 

Не 

определ

ен 
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обучающихся) 

11.Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение «Детский сад комбинированного вида №38 «Малыш» 

города Губкина Белгородской области 

 

1 1.1. Соответствие информации о 

деятельности организации, 

размещенной на общедоступных 

информационных ресурсах, ее 

содержанию и порядку (форме), 

установленным законодательными и 

иными нормативными правовыми 

актами Российской Федерации 

Своевременное обновление и 

размещение актуальной, 

полной информации о 

деятельности дошкольной 

организации на стендах и 

холлах, в группах МБДОУ, 

на сайте МБДОУ. 

В 

течение 

года 

 Санькова Х.В., 

заведующий, 

Комарь И.В., 

старший 

воспитатель 

Проведен 

внутренний 

аудит 

(технической и 

содержательно

й стороны) 

 интернет-сайта 

учреждения 

Декабрь 2020  

2 Соответствие информации о 

деятельности образовательной 

организации, размещенной на 

официальных сайтах образовательной 

организации в сети «Интернет» 

перечню информации и требованиям к 

ней, установленным нормативными 

правовыми актами: 

13. Копия локальных нормативных 

актов по основным вопросам 

организации и осуществления 

образовательной деятельности, в том 

числе регламентирующие правила 

приема обучающихся, режим занятий 

обучающихся, формы, периодичность и 

порядок текущего контроля 

успеваемости и промежуточной 

аттестации обучающихся, порядок и 

основания перевода, отчисления и 

восстановления обучающихся, порядок 

оформления возникновения, 

приостановления и прекращения 

отношений между образовательной 

организацией и обучающимися и (или) 

13. Разместить на сайте ДОО во 

вкладке «Документы» копии 

локальных нормативных актов 

«Правил приема обучающихся», 

режима занятий обучающихся, 

«Порядка и основания перевода, 

отчисления и восстановления 

обучающихся», «Порядка 

оформления возникновения, 

приостановления и 

прекращения отношений между 

образовательной организацией 

и обучающимися и (или) 

родителями (законными 

представителями) 

несовершеннолетних 

обучающихся» 

 

До 

01.09.20

20 

Санькова Х.В., 

заведующий 

Комарь И.В.,  

старший 

воспитатель 

Во вкладке 

«Документы» 

размещены 

электронные 

копии:  

«Правил 

приема 

обучающихся», 

режима 

занятий 

обучающихся, 

«Порядка и 

основания 

перевода, 

отчисления и 

восстановления 

обучающихся», 

«Порядка 

оформления 

возникновения, 

приостановлен

ия и 

прекращения 

Август 2020 
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родителями (законными 

представителями) несовершеннолетних 

обучающихся 

 

отношений 

между 

образовательно

й организацией 

и 

обучающимися 

и (или) 

родителями 

(законными 

представителя

ми) 

несовершеннол

етних 

обучающихся» 

3 20. Информация об описании 

образовательных программ с 

приложением их копий; 

Размещение электронных копий  

основной и адаптированных 

основных  образовательных 

программ ДОУ с презентациями 

на сайте ДОУ во вкладке 

«Образование» 

До 

01.09.20

20 

Санькова Х.В., 

заведующий 

Комарь И.В., 

старший 

воспитатель 

Во вкладке 

«Образовани» 

размещены: 

копии ООП, 

АООП для 

детей с ТНР, 

АООП для 

детей с ЗПР и 

АООП для 

детей  с РАС,  а 

также 

презентации  к 

каждой 

программе. 

http://ds38.obr-

gubkin.ru/index.

php?option=co

m_k2&view=ite

m&layout=item

&id=144&Itemi

d=295  

Август 2020  

http://ds38.obr-gubkin.ru/index.php?option=com_k2&view=item&layout=item&id=144&Itemid=295
http://ds38.obr-gubkin.ru/index.php?option=com_k2&view=item&layout=item&id=144&Itemid=295
http://ds38.obr-gubkin.ru/index.php?option=com_k2&view=item&layout=item&id=144&Itemid=295
http://ds38.obr-gubkin.ru/index.php?option=com_k2&view=item&layout=item&id=144&Itemid=295
http://ds38.obr-gubkin.ru/index.php?option=com_k2&view=item&layout=item&id=144&Itemid=295
http://ds38.obr-gubkin.ru/index.php?option=com_k2&view=item&layout=item&id=144&Itemid=295
http://ds38.obr-gubkin.ru/index.php?option=com_k2&view=item&layout=item&id=144&Itemid=295
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4 21. Информация о методических и иных 

документах, разработанных 

образовательной организацией для 

обеспечения образовательного процесса 

 

Разработка методических и  

иных документов, 

обеспечивающих  

образовательный процесс в 

ДОУ и размещение их 

электронных копий на сайте 

ДОУ во вкладке «Образование» 

До 

01.09.20

20 

Санькова Х.В., 

заведующий 

Комарь И.В., 

старший 

воспитатель 

Во вкладке 

«Образование» 

размещены: 

учебный план, 

календарный 

учебный 

график, сетка 

организованно

й 

образовательно

й деятельности, 

годовой план, 

модель 

пребывания 

детей на 2020-

2021 уч. год 

http://ds38.obr-

gubkin.ru/index.

php?option=co

m_k2&view=ite

m&layout=item

&id=144&Itemi

d=295 

Август 2020  

5 22. Информация о реализуемых 

образовательных программах, в том 

числе о реализуемых адаптированных 

образовательных программах, с 

указанием учебных предметов, курсов, 

дисциплин (модулей), практики, 

предусмотренных соответствующей 

образовательной программой 

22. Разместить  на сайте ДОО 

информацию о реализуемых 

образовательных программах, в 

том числе о реализуемых 

адаптированных 

образовательных программах 

01.10.2020 Санькова Х.В., 

заведующий 

Комарь И.В., 

старший 

воспитатель 

Во вкладке 

«Образовани» 

размещена 

информация о 

программно-

методическом 

обеспечении 

разработки и 

реализации 

основных 

образовательн

ых программ 

Санькова Х.В., 

заведующий 

Комарь И.В., старший 

воспитатель 
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ДОУ, 

размещены 

рабочие 

программы 

педагогов с 

аннотациями к 

ним. 

http://ds38.obr-

gubkin.ru/index.

php?option=co

m_k2&view=ite

m&layout=item

&id=144&Itemi

d=295  

6 33. Информация о наличии 

специальных технических средств 

обучения коллективного и 

индивидуального пользования для 

инвалидов и лиц с ОВЗ 

33. Разместить  в разделе 

«Доступная среда» информацию 

о наличии специальных 

технических средств обучения 

коллективного и 

индивидуального пользования 

для инвалидов и лиц с ОВЗ и 

фотоматериал 

 

Февраль 

2021  

Комарь И.В., 

старший 

воспитатель 

  

7 34. Информация о наличии общежития, 

интерната, в том числе 

приспособленных для использования 

инвалидами и лицами с ОВЗ, 

количестве жилых помещений в 

общежитии, интернате для иногородних 

обучающихся, формировании платы за 

проживание в общежитии (при наличии) 

34. Разместить  на сайте ДОО в 

разделе «Доступная среда» 

информацию об отсутствии 

общежития, интерната, в том 

числе приспособленных для 

использования инвалидами и 

лицами с ОВЗ 

 

 

февраль 

2021. 

Комарь И.В., 

старший 

воспитатель 

  

8 Обеспечение на официальном сайте 

организации наличия и 

функционирования дистанционных 

Создать выкладку на 

официальном сайте 

 

сентябрь 

 2020  

Санькова Х.В., 

заведующий, 

Комарь И.В., 

На сайте ДОУ 

создана 

вкладка 

 

июнь 2020 г. 

http://ds38.obr-gubkin.ru/index.php?option=com_k2&view=item&layout=item&id=144&Itemid=295
http://ds38.obr-gubkin.ru/index.php?option=com_k2&view=item&layout=item&id=144&Itemid=295
http://ds38.obr-gubkin.ru/index.php?option=com_k2&view=item&layout=item&id=144&Itemid=295
http://ds38.obr-gubkin.ru/index.php?option=com_k2&view=item&layout=item&id=144&Itemid=295
http://ds38.obr-gubkin.ru/index.php?option=com_k2&view=item&layout=item&id=144&Itemid=295
http://ds38.obr-gubkin.ru/index.php?option=com_k2&view=item&layout=item&id=144&Itemid=295
http://ds38.obr-gubkin.ru/index.php?option=com_k2&view=item&layout=item&id=144&Itemid=295
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способов обратной связи и 

взаимодействия с получателями услуг:  

3.Наличие электронных сервисов (для 

подачи электронного обращения 

(жалобы, предложения), получения 

консультации по оказываемым услугам 

и иных); 

4.Наличие раздела официального сайта 

«Часто задаваемые вопросы» 

организации «Обратная 

связь» 

Размещение на сайте ДОУ 

информации об 

альтернативных средствах 

связи с администрацией и 

педагогами ДОУ 

 

 

 

 

март 2021 

старший 

воспитатель 

 

«Обратная 

связь» 

http://ds38.obr-

gubkin.ru/index.

php?option=co

m_k2&view=ite

m&layout=item

&id=154&Itemi

d=283  

II. Комфортность условий предоставления услуг, включая время ожидания предоставления услуг 

1. 2.3 Доля получателей услуг, 

удовлетворенных комфортностью 

предоставления услуг организацией 

социальной сферы 

Сокращение времени 

ожидания предоставления 

услуг Размещение на стендах 

МБДОУ образцов 

заполнения документов, 

размещение на сайте ДОУ 

информации о перечне и 

условиях получения услуг в 

дошкольном учреждении, 

создание на сайте ДОУ 

вкладки «Обратная связь» 

Декабрь 

2021 

Санькова Х.В., 

заведующий 

Размещены на 

стендах 

МБДОУ 

образцы 

заполнения 

документов, 

 на сайте ДОУ 

размещена 

информация о 

перечне и 

условиях 

получения 

услуг в 

дошкольном 

учреждении,  

на сайте ДОУ 

создана 

вкладка 

«Обратная 

связь» 

Декабрь 2021 

III. Доступность услуг для инвалидов 

1. 3.1. Оборудование территории, 

прилегающей к организации, и ее 

помещений с учетом доступности для 

инвалидов: 

Оформление паспорта 

доступности ДОУ, 

размещение его на сайте ДОУ 

 

 

Февраль 

 2021 

года 

 

 

Санькова Х.В., 

заведующий 

 

 

 

Оформлен 

паспорт 

доступности 

ДОУ, размещен 

на сайте ДОУ 

Ноябрь 2020 

 

 

 

 

http://ds38.obr-gubkin.ru/index.php?option=com_k2&view=item&layout=item&id=154&Itemid=283
http://ds38.obr-gubkin.ru/index.php?option=com_k2&view=item&layout=item&id=154&Itemid=283
http://ds38.obr-gubkin.ru/index.php?option=com_k2&view=item&layout=item&id=154&Itemid=283
http://ds38.obr-gubkin.ru/index.php?option=com_k2&view=item&layout=item&id=154&Itemid=283
http://ds38.obr-gubkin.ru/index.php?option=com_k2&view=item&layout=item&id=154&Itemid=283
http://ds38.obr-gubkin.ru/index.php?option=com_k2&view=item&layout=item&id=154&Itemid=283
http://ds38.obr-gubkin.ru/index.php?option=com_k2&view=item&layout=item&id=154&Itemid=283
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- оборудование входных групп 

пандусами/подъемными платформами; 

- наличие выделенных стоянок для 

автотранспортных средств инвалидов; 

- наличие адаптированных лифтов, 

поручней, расширенных дверных 

проемов; 

- наличие сменных кресел-колясок; 

- наличие специально оборудованных 

санитарно-гигиенических помещений в 

организации. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

http://ds38.obr-

gubkin.ru/index.

php?option=co

m_k2&view=ite

m&layout=item

&id=145&Itemi

d=294 

В ДОУ 

имеются два 

входа, 

оборудованные 

пандусами               

(в основное 

здание и в 

пристройку), 

дорожки к 

ДОУ и к 

центральному 

входу имеют 

съезды,  

имеется группа 

с 

расширенными 

дверными 

проемами и 

специально 

оборудованны

м санитарно-

гигиеническим 

помещением  

 

 

 

Январь 2020 

 

 

 

 

 

 

2 3.2. Обеспечение в организации 

условий доступности, позволяющих 

инвалидам получать услуги наравне с 

другими, включая: 

Размещение надписей, знаков и 

иной текстовой и графической 

информации знаками, 

выполненными рельефно-

точечным шрифтом Брайля; 

 

Январь 

 2021  

 

 

 

 

Санькова Х.В., 

заведующий 

 

 

 

 

Установлены 

тактильная 

табличка  и 

схема, 

выполненные 

рельефно-

Сентябрь 2020 

 

 

 

 

 

http://ds38.obr-gubkin.ru/index.php?option=com_k2&view=item&layout=item&id=145&Itemid=294
http://ds38.obr-gubkin.ru/index.php?option=com_k2&view=item&layout=item&id=145&Itemid=294
http://ds38.obr-gubkin.ru/index.php?option=com_k2&view=item&layout=item&id=145&Itemid=294
http://ds38.obr-gubkin.ru/index.php?option=com_k2&view=item&layout=item&id=145&Itemid=294
http://ds38.obr-gubkin.ru/index.php?option=com_k2&view=item&layout=item&id=145&Itemid=294
http://ds38.obr-gubkin.ru/index.php?option=com_k2&view=item&layout=item&id=145&Itemid=294
http://ds38.obr-gubkin.ru/index.php?option=com_k2&view=item&layout=item&id=145&Itemid=294
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- дублирование для инвалидов по слуху 

и зрению звуковой и зрительной 

информации; 

- дублирование надписей, знаков и иной 

текстовой и графической информации 

знаками, выполненными рельефно-

точечным шрифтом Брайля; 

- возможность предоставления 

инвалидам по слуху (слуху и зрению) 

услуг сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика); 

- наличие альтернативной версии 

официального сайта организации в сети 

«Интернет» для инвалидов по зрению; 

- помощь, оказываемая работниками 

организации, прошедшими 

необходимое обучение 

(инструктирование) (возможность 

сопровождения работниками 

организации); 

- наличие возможности предоставления 

услуги в дистанционном режиме или на 

дому 

 

Создание на сайте организации 

версии для слабовидящих 

 

В ДОУ отсутствуют дети- 

инвалиды. 

Возможность создания 

специальных условий будет 

рассмотрена при наличии такой 

категории детей 

 

 

 

 

 

 

- 

 

 

 

 

 

 

- 

точечным 

шрифтом 

Брайля, 

центральный 

вход оформлен 

в соответствии 

с требованиями 

для инвалидов 

по зрению 

 

 

На сайте 

организации 

создана версия 

для 

слабовидящих 

 

 

- 

 

 

Сентябрь 2020 

 

 

 

 

3 3.3. Доля получателей услуг, 

удовлетворенных доступностью услуг 

для инвалидов (в % от общего числа 

опрошенных получателей услуг – 

инвалидов). 

В учреждении отсутствуют 

родители и воспитанники с 

группой инвалидности. 

Возможность организации 

опроса родительской 

общественности на предмет 

удовлетворенности 

доступностью услуг для 

инвалидов будет рассмотрена 

при наличии такой категории 

детей и родителей. 

не 

определ

ен 

Санькова Х.В., 

заведующий 

 

  

V. Удовлетворенность условиями оказания услуг 
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1 5.2 Недостаточная удовлетворенность 

организационными условиями 

предоставления услуг 

 

Оформление навигации в ДОУ, 

установка стенда с буклетами, 

содержащими информацию о 

перечне предоставляемых 

дополнительных 

образовательных услуг. 

Направление на курсы 

повышения квалификации 

педагогов ДОУ согласно 

графику 

Декабрь 

2020  

Санькова Х.В., 

заведующий 

 

На базе ДОУ 

предоставляют

ся услуги по 

дополнительны

м 

образовательн

ым 

программам: 

социально-

педагогической 

направленност

и (раннее 

изучение 

английского 

языка и 

подготовка к 

школе); 

художественно

й 

направленност

и (обучение 

изобразительно

му творчеству 

(рисование), 

обучение 

художественно

му творчеству 

(лепка), 

обучение 

ритмике и 

логоритмике, 

обучение 

технике 

оригами; 

физкультурно-

спортивной 

Октябрь 2020  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Сентябрь 2020  

 

 

 

 

 

 

 

Декабрь 2020  

 

 

Декабрь 2020  
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направленност

и (обучение 

игре в 

шахматы, 

обучение 

физкультуре с 

элементами 

йоги, обучение 

физкультуре с 

элементами 

аквааэробики). 

Организована 

вариативная 

форма 

дошкольного 

образования: 2 

группы 

кратковременн

ого пребывания 

для детей от 1 

года до 3 лет. 

На базе ДОУ 

функционирует 

Консультацион

ный центр. 

Выполнен 

график 

прохождения 

курсовой 

переподготовк

и на 2020 г. 

% педагогов 

приняли 

активное 

участие в 

методических 
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мероприятиях 

муниципальног

о и 

регионального 

уровня. 

Ивнянский район 

Муниципальное бюджетное  дошкольное образовательное учреждение детский сад «Малыш» с. Сафоновка  Ивнянского района Белгородской области 

I. Открытость и доступность информации об организации 

1 

 

Копия документов о порядке оказания 

платных образовательных услуг (при 

наличии), в том числе образец договора 

об оказании платных образовательных 

услуг, документ об утверждении 

стоимости обучения по каждой 

образовательной программе. 

1. Подготовить пакет документов 

по организации платных 

образовательных услуг; 

2. Разместить на информационных 

стендах: 

- образец договора об оказании 

платных образовательных услуг; 

- документ об утверждении 

стоимости обучения по каждой 

образовательной программе 

До 

01.09.20

21 

Макарова Н.Н, 

заведующий 

- - 

2 Информация о наличии и порядке 

оказания платных образовательных 

услуг (при наличии) 

3 Копия плана финансово-

хозяйственной деятельности 

образовательной организации, 

утверждённого законодательством РФ 

порядке, или бюджетные сметы 

образовательной организации. 

3. Разместить на сайте ДОУ: 

- копия плана финансово-

хозяйственной деятельности 

образовательной организации, 

утверждённого законодательством  

РФ порядке, или бюджетные 

сметы образовательной 

организации за 2018 год. 

-копию отчёта о результатах 

самообследования за 2018 год. 

Январь, 

2021 

Макарова Н.Н, 

заведующий 

  

4 Копия отчёта о результатах 

самообследования. 

5 Наличие разделе официального сайта 

«Часто задаваемые вопросы». 

Создать новые разделы на 

официальном сайте учреждения. 

Март 

2021  

Макарова Н.Н, 

заведующий 

  

6 Наличие технической возможности 

выражения получателем услуг мнения 

о качестве условий оказания услуг 
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Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение детский сад «Капелька» с.Сырцево Ивнянского района Белгородской области 

I. Открытость и доступность информации об организации 

1 Соответствие информации о 

деятельности организации социальной 

сферы, размещенной на 

общедоступных информационных 

ресурсах, ее содержанию и порядку 

(форме), установленным 

законодательными и иными 

нормативными правовыми актами 

Российской Федерации 

 

Обновление информации на 

стендах ДОУ отражающих 

деятельность ДОУ 

 

Постоян

но 

Геворгян Ш.А., 

заведующий 

 . 

2 Наличие раздела официального сайта 

«Часто задаваемые вопросы» 

Создать раздел на официальном 

сайте раздел 

 

Январь 

2021  

Геворгян Ш.А., 

заведующий 

  

III. Доступность услуг для инвалидов 

1 Оборудование территории, прилегающей к 

образовательной организации, и ее помещений 

с учетом доступности для инвалидов: 

В настоящее время в 

детском саду 

отсутствуют дети, 

которым необходимо 

Январь 

2021г. 

Геворгян Ш.А., 

заведующий 

 

 

 

организацией социальной сферы 

(наличие анкеты для опроса граждан 

или гиперссылки на неё). 

7 Наличие иного электронного сервиса. 

III. Доступность услуг для инвалидов 

1 Оборудование входных групп 

пандусами/ подъемными платформами  

В настоящее время в детском саду 

отсутствуют дети, которым 

необходимо данное оборудование,  

при поступлении такого ребенка – 

вопрос о создании условий будет 

согласован с управлением 

образования администрации 

Ивнянского района. 

Адаптировать сайт 

образовательной организации для 

инвалидов по зрению 

Январь 

2021 

Макарова Н.Н, 

заведующий 

- - 

2 Наличие адаптированных лифтов, 

поручней, расширенных дверных 

проемов 

3 Наличие сменных кресел-колясок 

4 Наличие альтернативной версии 

официального сайта организации в 

сети Интернет для инвалидов по 

зрению 
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3.1.1. оборудование входных групп 

пандусами/подъемными платформами; 

3.1.3. наличие адаптированных лифтов, 

поручней, расширенных дверных проемов; 

3.1.4. наличие сменных кресел-колясок; 

3.1.5. наличие специально оборудованных 

санитарно-гигиенических помещений в 

организации 

данное оборудование,  

при поступлении такого 

ребенка – вопрос о 

создании условий будет 

согласован с 

управлением 

образования 

администрации 

Ивнянского района 

2 Обеспечение в образовательной организации 

условий доступности, позволяющих инвалидам 

получать услуги наравне с другими, включая: 

3.2.1. дублирование для инвалидов по слуху и 

зрению звуковой и зрительной информации. 

 

 

Обеспечить 

дублирование для 

инвалидов по слуху и 

зрению звуковой и 

зрительной 

информации, надписей, 

знаков и иной 

текстовой и 

графической 

информации знаками, 

выполненными 

рельефно-точечным 

шрифтом Брайля 

До 

01.09.20

21 года 

Геворгян Ш.А., 

заведующий  

  

Корочанский район 

Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение «Детский сад№2 «Жемчужинка»  г.Короча Белгородской области» 

I.Открытость и доступность информации об образовательной организации 

1 Соответствие информации о деятельности 

образовательной организации, размещенной на 

информационных стендах в помещении 

организации перечню информации и 

требованиям к ней, установленным 

нормативными правовыми актами: 

- копия документа о порядке оказания платных 

образовательных услуг, в том числе образец 

договора об оказании платных образовательных 

услуг, документ об утверждении стоимости 

На информационном 

стенде 

образовательного 

учреждения размещена 

информация о том, что 

образовательное 

учреждение платных 

услуг не оказывает 

постоян

но 

Атаманова Л.Н., 

заведующий  

На 

информацион

ном стенде 

образовательн

ого размещена 

информация о 

том, что 

образовательн

ое учреждение 

платных услуг 

не оказывает, 

постоянно 
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обучения по каждой образовательной 

программе 

согласно 

Уставу 

образовательн

ого 

учреждения 

2 Соответствие информации о деятельности 

образовательной организации, размещенной на 

информационных стендах в помещении 

организации перечню информации и 

требованиям к ней, установленным 

нормативными правовыми актами: 

- информация о наличии и порядке оказания 

платных образовательных услуг (при наличии) 

На информационном 

стенде 

образовательного 

учреждения размещена 

информация о том, что 

образовательное 

учреждение платных 

услуг не оказывает 

постоян

но 

Атаманова Л.Н., 

заведующий  

На 

информацион

ном стенде 

образовательн

ого размещена 

информация о 

том, что 

образовательн

ое учреждение 

платных услуг 

не оказывает, 

согласно 

Уставу 

образовательн

ого 

учреждения 

постоянно 

II.Доступность услуг для инвалидов 

1 Оборудование территории, прилегающей к 

образовательной организации, и ее помещений 

с учетом доступности для инвалидов: 

- наличие сменных кресел-колясок 

Рассматривается 

возможность 

приобретения сменных 

кресел-колясок 

постоян

но 

Атаманова Л.Н., 

заведующий  

В 

образовательн

ом 

учреждении 

отсутствуют 

родители 

(законные 

представители

), дети-

инвалиды  с 

нарушением 

опорно-

двигательного 

аппарата. В 

При возникновении 

необходимости 

обеспечения учреждения 

условиями доступности, 

позволяющих инвалидам 

получать услуги наравне 

с другими 
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связи с этим 

обеспечение 

учреждения  

наличие 

сменных 

кресел-

колясок в 

образовательн

ом 

учреждении  

не требуется 

2 Оборудование территории, прилегающей к 

образовательной организации, и ее помещений 

с учетом доступности для инвалидов: 

- наличие специально оборудованных 

санитарно-гигиенических помещений в 

организации. 

Рассматривается 

возможность 

оборудовать 

помещения для 

инвалидов с учётом 

санитарно-

гигиенических норм 

постоян

но 

Атаманова Л.Н., 

заведующий 

ДОУ 

В 

общеобразова

тельном 

учреждении 

оборудовано 

помещение 

для инвалидов 

с учётом 

санитарно-

гигиенических 

норм 

декабрь 2020  

3 Обеспечение в образовательной организации 

условий доступности, позволяющих инвалидам 

получать услуги наравне с другими, включая: 

- дублирование для инвалидов по слуху и 

зрению звуковой и зрительной информации 

 

Приобретение 

различные 

увеличительных 

приборов (лупы) 

постоян

но 

 

Атаманова Л.Н., 

заведующий  

Сайт ОУ 

(http://мбдоуж

емчужинка.рф

)  адаптирован 

для детей с 

нарушением 

зрения. 

Включить в 

бюджет ОУ 

приобретение 

различные 

увеличительн

ых приборов 

(лупы) 

 

Постоянно, 

2021  
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4 Обеспечение в образовательной организации 

условий доступности, позволяющих инвалидам 

получать услуги наравне с другими, включая: 

-дублирование надписей, знаков и иной 

текстовой и графической информации знаками, 

выполненными рельефно-точечным шрифтом 

Брайля 

Рассматривается 

возможность 

приобретения пособий, 

выполненных 

рельефно-точечным 

шрифтом Брайля 

постоян

но 

Атаманова Л.Н., 

заведующий  

Приобретения 

надписей, 

знаков 

выполненных 

рельефно-

точечным 

шрифтом 

Брайля 

2021  

5 Обеспечение в образовательной организации 

условий доступности, позволяющих инвалидам 

получать услуги наравне с другими, включая: 

-возможность предоставления инвалидам по 

слуху (слуху и зрению) услуг сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика) 

Рассматривается 

возможность  

организации курсовой 

подготовки 

сурдопереводчика  

 

постоян

но 

Улановская 

Н.М., старший 

воспитатель 

Организация 

курсовой 

подготовки 

сурдопереводч

ика  

 

2021 

III.Удовлетворенность условиями оказания услуг 

1 Анкетирование граждан - получателей услуг: 

-пользовались ли Вы какими-либо 

дистанционными способами взаимодействия с 

организацией (телефон, электронная почта, 

электронный сервис (форма для подачи 

электронного обращения (жалобы, 

предложения), получение консультации по 

оказываемым услугам), раздел «Часто 

задаваемые вопросы», анкета для опроса 

граждан на сайте и прочие.) 

На официальном сайте 

образовательного 

учреждения размещена 

информация о 

дистанционных 

способах 

взаимодействия с 

учреждением (телефон, 

электронная почта, 

гостевая книга) 

постоян

но 

Атаманова Л.Н., 

заведующий  

Информация о 

дистанционны

х способах 

взаимодействи

я с 

учреждением 

(телефон, 

электронная 

почта, 

гостевая 

книга) 

доведена до 

граждан-

получателей 

услуг 

постоянно 

IV. Показатели, формирующиеся на основании оценки уровня открытости и доступности информации на официальном сайте дошкольных 

организаций 

1 Информация о наличии специальных 

технических средств обучения коллективного и 

индивидуального пользования для инвалидов и 

лиц с ОВЗ 

Размещение 

информации о наличии 

специальных 

технических средств 

февраль 

2021  

Атаманова Л.Н., 

заведующий  

Размещение 

информации о 

наличии 

специальных 

февраль 2021 
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обучения 

коллективного и 

индивидуального 

пользования для 

инвалидов и лиц с ОВЗ 

на официальном сайте 

ОУ 

технических 

средств 

обучения 

коллективного 

и 

индивидуальн

ого 

пользования 

для инвалидов 

и лиц с ОВЗ 

на 

официальном 

сайте ОУ 

2 Информация о наличии общежития, интерната, 

в том числе приспособленных для 

использования инвалидами и лицами с ОВЗ, 

количестве жилых помещений в общежитии, 

интернате для иногородних обучающихся, 

формировании платы за проживание в 

общежитии (при наличии) 

Размещение 

информации о наличии 

общежития, интерната, 

в том числе 

приспособленных для 

использования 

инвалидами и лицами с 

ОВЗ, количестве 

жилых помещений в 

общежитии, интернате 

для иногородних 

обучающихся, 

формировании платы 

за проживание в 

общежитии (при 

наличии) 

февраль 

2021  

Атаманова Л.Н., 

заведующий 

ДОУ 

Размещение 

информации о 

наличии 

специальных 

технических 

средств 

обучения 

коллективного 

и 

индивидуальн

ого 

пользования 

для инвалидов 

и лиц с ОВЗ 

на 

официальном 

сайте ОУ 

февраль 2021 года 

3 - Наличие раздела официального сайта «Часто 

задаваемые вопросы»; 

- Наличие технической возможности 

выражения получателем услуг мнения о 

качестве условий оказания услуг организацией 

Рассмотрение 

технической 

возможности создания 

на сайте раздела 

«Часто задаваемые 

вопросы»; внедрения 

2021 Атаманова Л.Н., 

заведующий  

Создание на 

сайте раздела 

«Часто 

задаваемые 

вопросы»; 

внедрение 

2021 
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социальной сферы (наличие анкеты для опроса 

граждан или гиперссылки на нее); 

- Наличие иного электронного сервиса 

электронного сервиса; 

создание анкет для 

опроса граждан  

 

электронного 

сервиса; 

создание 

анкет для 

опроса 

граждан  

Красненский район 

Муниципальное дошкольное образовательное учреждение Сетищенский детский сад «Сказка» Красненского района Белгородской области 

I. Открытость и доступность информации об организации 

II. Комфортность условий предоставления услуг, включая время ожидания предоставления услуг 

- - - - - - - 

III. Доступность услуг для инвалидов 

1 3.1. Оборудование территории, прилегающей к 

организации, и ее помещений с учетом 

доступности для инвалидов: 

- оборудование входных групп 

пандусами/подъемными платформами; 

- наличие выделенных стоянок для 

автотранспортных средств инвалидов; 

- наличие адаптированных лифтов, поручней, 

расширенных дверных проемов; 

- наличие сменных кресел-колясок; 

- наличие специально оборудованных 

санитарно-гигиенических помещений в 

организации. – 0% 

1. Оборудовать 

входную группу 

пандусами/, пандусом; 

 

2.  Выделить место для 

стоянки   

автотранспортных 

средств инвалидов. 

 

3.Приобрести  кресело- 

колясу 

2022 

(кап.рем

онт) 

 

 

2 кв. 

2021 г. 

 

 

4 кв. 

2021 г. 

Лукашова И.В.,  

заведующий 
  

2 3.2. Обеспечение в организации условий 

доступности, позволяющих инвалидам 

получать услуги наравне с другими, включая: 

- дублирование для инвалидов по слуху и 

зрению звуковой и зрительной информации; 

- дублирование надписей, знаков и иной 

текстовой и графической информации знаками, 

выполненными рельефно-точечным шрифтом 

Брайля; 

- возможность предоставления инвалидам по 

Доработка паспорта 

доступности 

образовательной 

организации (раздел 

«Управленческие 

решения»), включение 

оборудования 

отдельных элементов 

доступности в рамках 

май 

2021 

 

 

 

 

 

 

 

 

Лукашова И.В.,  

заведующий  
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слуху (слуху и зрению) услуг 

сурдопереводчика (тифлосурдопереводчика); 

- наличие альтернативной версии 

официального сайта организации в сети 

«Интернет» для инвалидов по зрению; 

- помощь, оказываемая работниками 

организации, прошедшими необходимое 

обучение (инструктирование) (возможность 

сопровождения работниками организации); 

- наличие возможности предоставления услуги 

в дистанционном режиме или на дому. 

– 60% 

текущего и 

капитального ремонта 

Установка в ДОУ 

дублирование 

надписей, знаков и 

иной текстовой и 

графической 

информации знаками, 

выполненными 

рельефно-точечным 

шрифтом Брайля; 

 

 

4. кв. 

2021г 

3. 3.3. Доля получателей услуг, удовлетворенных 

доступностью услуг для инвалидов (в % от 

общего числа опрошенных получателей услуг – 

инвалидов) -80% 

1. Организовать 

дополнительное 

информирование  

родителей (законных 

представителей) о 

дистанционных формах 

взаимодействия детей 

инвалидов. 

Март 

2021 

Лукашова И.В.,  

заведующий  

  

IV. Доброжелательность, вежливость работников организации 

- - - - - - - 

V. Удовлетворенность условиями оказания услуг 

- - - - - - - 

                                              VI.   Открытость  и доступности информации на официальном сайте учреждения 

1 10. Копия план финансово-хозяйственной 

деятельности образовательной организации, 

утвержденного в установленном 

законодательством РФ порядке, или 

бюджетные сметы образовательной 

организации – 0 баллов  

Разместить план 

финансово-

хозяйственной 

деятельности 

образовательной 

организации 

февраль

2021 

Лукашова И.В.,  

заведующий  
  

2 12. Копия документа об установлении размера 

платы, взимаемой с родителей (законных 

представителей) за присмотр и уход детьми, 

осваивающими образовательные программы 

дошкольного образования - 0 баллов 

Разместить документы 

об установлении 

размера платы, 

взимаемой с родителей 

(законных 

февраль

2021 

Лукашова И.В.,  

заведующий  
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представителей) за 

присмотр и уход 

детьми, осваивающими 

образовательные 

программы 

дошкольного 

образования 

3 13. Копия локальных нормативных актов по 

основным вопросам организации и 

осуществления образовательной деятельности, 

в том числе регламентирующие правила 

приема обучающихся, режим занятий 

обучающихся, формы, периодичность и 

порядок текущего контроля успеваемости и 

промежуточной аттестации обучающихся, 

порядок и основания перевода, отчисления и 

восстановления обучающихся, порядок 

оформления возникновения, приостановления и 

прекращения отношений между 

образовательной организацией и 

обучающимися и (или) родителями (законными 

представителями) несовершеннолетних 

обучающихся - 0 баллов 

Разместить локальные 

нормативные акты  

февраль

2021 

Лукашова И.В.,  

заведующий  
  

Муниципальное дошкольное образовательное учреждение Расховецкий детский сад «Солнышко»  

Красненского райна Белгородской области 

I. Открытость и доступность информации об организации 

- - - - - - - 

II. Комфортность условий предоставления услуг, включая время ожидания предоставления услуг 

- - - - - - - 

- - - - - - - 

III. Доступность услуг для инвалидов 

1 3.1. Оборудование территории, прилегающей к 

организации, и ее помещений с учетом 

доступности для инвалидов: 

- оборудование входных групп 

пандусами/подъемными платформами; 

Доработка паспорта 

доступности 

образовательной 

организации (раздел 

«Управленческие 

1 кв. 

2021  

 

 

 

Иванникова 

Л.А., 

заведующий 

Капустина 

О.Н., зам. 
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- наличие выделенных стоянок для 

автотранспортных средств инвалидов; 

- наличие адаптированных лифтов, поручней, 

расширенных дверных проемов; 

- наличие сменных кресел-колясок; 

- наличие специально оборудованных 

санитарно-гигиенических помещений в 

организации. 

– 0% 

решения»), включение 

оборудования 

отдельных элементов 

доступности в рамках 

текущего и 

капитального ремонта 

проработка вопроса о 

выделении места для 

стоянки 

автотранспортных 

средств инвалидов. 

Приобретение кресла- 

коляска 

 

 

 

 

 

1 кв. 

2021  

 

 

 

 

2021 

заведующего 

по АХР 

2 3.2. Обеспечение в организации условий 

доступности, позволяющих инвалидам 

получать услуги наравне с другими, включая: 

- дублирование для инвалидов по слуху и 

зрению звуковой и зрительной информации; 

- дублирование надписей, знаков и иной 

текстовой и графической информации знаками, 

выполненными рельефно-точечным шрифтом 

Брайля; 

- возможность предоставления инвалидам по 

слуху (слуху и зрению) услуг 

сурдопереводчика (тифлосурдопереводчика); 

- наличие альтернативной версии 

официального сайта организации в сети 

«Интернет» для инвалидов по зрению; 

- помощь, оказываемая работниками 

организации, прошедшими необходимое 

обучение (инструктирование) (возможность 

сопровождения работниками организации); 

- наличие возможности предоставления услуги 

в дистанционном режиме или на дому.– 60% 

Доработка паспорта 

доступности 

образовательной 

организации (раздел 

«Управленческие 

решения»), включение 

оборудования 

отдельных элементов 

доступности в рамках 

текущего и 

капитального ремонта 

Установка  в ДОУ 

дублирование 

надписей, знаков и 

иной текстовой и 

графической 

информации знаками, 

выполненными 

рельефно-точечным 

шрифтом Брайля 

По мере 

1 

квартал 

2021 

 

 

 

 

 

 

 

4 

квартал 

2021 

Иванникова 

Л.А., 

заведующий 

  

3 3.3. Доля получателей услуг, удовлетворенных 

доступностью услуг для инвалидов (в % от 

Организовать  

дополнительное 
Март 

2021 

Иванникова 

Л.А., 
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общего числа опрошенных получателей услуг – 

инвалидов)-80% 

 

информирование  

родителей (законных 

представителей) о 

дистанционных формах 

взаимодействия детей 

инвалидов. 

заведующий 

IV. Доброжелательность, вежливость работников организации 

- - - - - - - 

V. Удовлетворенность условиями оказания услуг 

- - - - - - - 

       

Муниципальное дошкольное образовательное учреждение Кругловский детский сад «Родничок» Красненского района Белгородской области 

I. Открытость и доступность информации об организации 

       

II. Комфортность условий предоставления услуг, включая время ожидания предоставления услуг 

- - - - - - - 

III. Доступность услуг для инвалидов 

- - - - - - - 

1 3.1. Оборудование территории, прилегающей к 

организации, и ее помещений с учетом 

доступности для инвалидов: 

- оборудование входных групп 

пандусами/подъемными платформами; 

- наличие выделенных стоянок для 

автотранспортных средств инвалидов; 

поручней, расширенных дверных проемов; 

- наличие сменных кресел-колясок; 

- наличие специально оборудованных 

санитарно-гигиенических помещений в 

организации – 80% 

Приобрести  кресло - 

коляску для детей-

инвалидов 

Выделить стоянку для 

автотранспортных 

средств инвалидов. 

Осуществить монтаж 

поручней в санитарно-

гигиеническом 

помещении детского 

сада 

4 кв. 

2021  

 

2 кв. 

2021  

4 кв. 

2021  

Нарыкова Т.М., 

заведующий 
  

2 3.2. Обеспечение в организации условий 

доступности, позволяющих инвалидам 

получать услуги наравне с другими, включая: 

- дублирование для инвалидов по слуху и 

зрению звуковой и зрительной информации; 

Доработка паспорта 

доступности 

образовательной 

организации (раздел 

«Управленческие 

решения»), включение 

1 кв. 

2021 

 

 

 

 

Нарыкова Т.М., 

Заведующий 
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- дублирование надписей, знаков и иной 

текстовой и графической информации знаками, 

выполненными рельефно-точечным шрифтом 

Брайля; 

- возможность предоставления инвалидам по 

слуху (слуху и зрению) услуг 

сурдопереводчика (тифлосурдопереводчика);  

наличие альтернативной версии официального 

сайта организации в сети «Интернет» для 

инвалидов по зрению; 

- помощь, оказываемая работниками 

организации, прошедшими необходимое 

обучение (инструктирование) (возможность 

сопровождения работниками организации); 

- наличие возможности предоставления услуги 

в дистанционном режиме или на дому – 60% 

оборудования 

отдельных элементов 

доступности в рамках 

текущего и 

капитального ремонта 

Установка  в ДОУ 

дублирование 

надписей, знаков и 

иной текстовой и 

графической 

информации знаками, 

выполненными 

рельефно-точечным 

шрифтом Брайля 

 

 

 

 

 

 

 

4 кв. 

2021 

 

3 3.3. Доля получателей услуг, удовлетворенных 

доступностью услуг для инвалидов (в % от 

общего числа опрошенных получателей услуг – 

инвалидов) -92%. 

Размещение 

информации об 

образовательных 

услугах в 

дистанционном режиме 

для инвалидов 

 

 

Февраль 

2021  

Нарыкова Т.М., 

заведующий 
  

IV. Доброжелательность, вежливость работников организации 

- - - - - - - 

V. Удовлетворенность условиями оказания услуг 

- - - - - - - 

Краснояружский район 

Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение «Краснояружский детский сад «Солнечный» Краснояружского района 

I. Открытость и доступность информации об организации 

1 Соответствие информации о деятельности 

организации социальной сферы, размещенной 

на общедоступных информационных ресурсах, 

ее содержанию и порядку (форме), 

установленным законодательными и иными 

нормативными правовыми актами Российской 

Федерации 

Приведение в 

соответствие 

документов, 

размещенных на 

официальном сайте 

МБДОУ 

«Краснояружский 

февраль

2021  

Жиленко Е.А., 

заведующий 
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детский сад 

«Солнечный» с 

нормативными 

правовыми актами 

Российской Федерации 

2 Доля получателей услуг, удовлетворенных 

открытостью, полнотой и доступностью 

информации о деятельности организации 

социальной сферы 

Контроль за 

своевременным 

размещением 

информации о 

деятельности 

учреждения на 

официальном сайте 

ДОУ 

Постоян

но 

Жиленко Е.А., 

заведующий 

  

II. Комфортность условий предоставления услуг, включая время ожидания предоставления услуг 

1 Доля получателей услуг, удовлетворенных 

комфортностью предоставления услуг 

организацией социальной сферы 

Создание в ДОУ 

комфортных условий: 

зоны ожидания, зоны 

отдыха на территории 

ДОУ, и т.д. 

2021  Жиленко Е.А., 

заведующий 

  

III. Доступность услуг для инвалидов 

1 Оборудование территории, прилегающей к 

организации, и ее помещений с учетом 

доступности для инвалидов: 

- оборудование входных групп 

пандусами/подъемными платформами; 

- наличие выделенных стоянок для 

автотранспортных средств инвалидов; 

- наличие адаптированных лифтов, поручней, 

расширенных дверных проемов; 

- наличие сменных кресел-колясок; 

- наличие специально оборудованных 

санитарно-гигиенических помещений в 

организации. 

Выделение стоянок для 

автотранспортных 

средств инвалидов 

 

 

 

2021  

 

Жиленко Е.А., 

заведующий 

  

2 Доля получателей услуг, удовлетворенных 

доступностью услуг для инвалидов (в % от 

В настоящее время 

дети-инвалиды 

отсутствуют, при их 
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общего числа опрошенных получателей услуг – 

инвалидов). 

наличии будет 

организовано 

анкетирование 

IV. Доброжелательность, вежливость работников организации 

1 Доля получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью 

работников организации, обеспечивающих 

первичный контакт и информирование 

получателя услуги (работники справочной, 

кассиры и прочее) при непосредственном 

обращении в организацию (в % от общего числа 

опрошенных получателей услуг). 

Проведение работы с 

работниками ДОУ по 

вопросам соблюдения 

профессиональной 

этики,  

Осуществление 

контроля за 

деятельностью 

сотрудников 

Постоян

но 

Жиленко Е.А., 

заведующий 

  

2 Доля получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью 

работников организации, обеспечивающих 

непосредственное оказание услуги при 

обращении в организацию (в % от общего числа 

опрошенных получателей услуг) 

Проведение работы с 

работниками ДОУ по 

вопросам соблюдения 

профессиональной 

этики,  

Осуществление 

контроля за 

деятельностью 

сотрудников 

Постоян

но 

Жиленко Е.А., 

заведующий 

  

V. Удовлетворенность условиями оказания услуг 

1 Доля получателей услуг, которые готовы 

рекомендовать организацию социальной сферы 

родственникам и знакомым (могли бы ее 

рекомендовать, если бы была возможность 

выбора организации социальной сферы) 

Проведение дня 

открытых дверей 

2021 Жиленко Е.А., 

заведующий 

    

2 Доля получателей услуг, удовлетворенных 

организационными условиями предоставления 

услуг 

Повышение качества 

предоставления услуг в 

ДОУ 

В 

течение 

всего 

периода 

Жиленко Е.А., 

заведующий 

    

Прохоровский район 

Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение «Детский сад «Сказка» с.Беленихино Прохоровского района Белгородской 

области 

I. Открытость и доступность информации об организации 
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1 Отсутствует информация о деятельности 

образовательной организации, размещенной на 

официальном сайте образовательной 

организации в сети «Интернет» перечню 

информации и требованиям к ней, 

установленным нормативными правовыми 

актами: 

 

Размещение 

информации о 

деятельности 

образовательной 

организации, 

размещенной на 

официальных сайтах 

образовательной 

организации в сети 

«Интернет» согласно 

перечня информации и 

требованиям к ней, 

установленным 

нормативными 

правовыми актами 

 

4 

квартал 

2020 г. 

 

Васина Т.И., 

заведующий  

 

 

Информация 

размещена в 

полном объеме 

 

 

 

4 квартал 2020 г. 

 

2 Не обеспечение на официальном сайте 

организации наличия и функционирования 

дистанционных способов обратной связи и 

взаимодействия с получателями услуг:  

1.Наличие раздела официального сайта «Часто 

задаваемые вопросы»; 

Обеспечение на 

официальном сайте 

организации наличия и 

функционирования 

дистанционных 

способов обратной связи 

и взаимодействия с 

получателями услуг 

1 

квартал 

2021 г. 

Васина Т.И., 

заведующий  

 

  

II. Комфортность условий предоставления услуг, включая время ожидания предоставления услуг  

1 Обеспечение в организации комфортных 

условий для предоставления образовательных 

услуг: 

- наличие комфортной зоны отдыха (ожидания), 

оборудованной соответствующей мебелью 

Создание комфортной 

зоны отдыха 

(ожидания), 

оборудованной 

соответствующей 

мебелью 

2 

квартал 

2021  

Васина Т.И., 

заведующий  
  

III. Доступность услуг для инвалидов 

1 Отсутствие оборудования территории, 

прилегающей к образовательной организации, и 

её помещений с учётом доступности для 

инвалидов: 

Доработка паспорта 

доступности 

образовательной 

организации (раздел 

«Управленческие 

1 кв. 

2021 

 

 

 

Васина Т.И., 

заведующий  

 

  



103 

 

- оборудование входных групп 

пандусами/подъёмными платформами; 

- обеспечение доступности входа и 

передвижения по территории образовательной 

организации для инвалидов и маломобильных 

групп населения; 

- адаптированных лифтов, поручней, 

расширенных дверных проёмов; 

- сменных кресел-колясок; 

-специально оборудованных санитарно-

гигиенических помещений в организации 

решения»), включение 

оборудования 

отдельных элементов 

доступности в рамках 

текущего и 

капитального ремонта 

Оборудование здания с 

учетом доступности для 

инвалидов: устройство 

пандуса, расширение 

дверных проемов, 

оборудование санузла, 

приобретение сменной 

кресла-коляски. 

 

 

 

 

 

 

2026 г. 

при 

проведе

нии кап. 

ремонта 

МБДОУ 

2 Отсутствие в образовательной организации 

условий доступности, позволяющих инвалидам 

получать услуги наравне с другими, включая: 

- дублирование для инвалидов по слуху и 

зрению звуковой и зрительной информации; 

- дублирование надписей, знаков и иной 

текстовой и графической информации знаками, 

выполненными рельефно-точечным шрифтом 

Брайля; 

-возможность предоставления инвалидам по 

слуху (слуху и зрению) услуг сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика); 

- оказание работниками образовательной 

организации, прошедшими необходимое 

обучение (инструктирование) помощи, 

возможность сопровождения (приказ о наличии 

ответственного и журнал инструктажа 

ответственного); 

- наличие возможности предоставления 

образовательных услуг на дому или в 

дистанционном режиме (для родителей 

обучающихся) 

Доработка паспорта 

доступности 

образовательной 

организации (раздел 

«Управленческие 

решения»), включение 

оборудования 

отдельных элементов 

доступности в рамках 

текущего и 

капитального ремонта 

При поступлении в 

образовательную 

организацию детей-

инвалидов по слуху и 

зрению в штатное 

расписание учреждения 

будут внесены услуги 

сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчик

а) 

1 кв. 

2021 

Васина Т.И., 

заведующий  
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IV. Доброжелательность, вежливость работников организации 

       

V. Удовлетворенность условиями оказания услуг 

       

Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение «Детский сад «Дюймовочка» с.Береговое Прохоровского района 

I. Открытость и доступность информации об организации 

1. Отсутствует информации об образовательной 

организации, размещенной на информационных 

стендах в помещении организации перечню 

информации и требованиям к ней, 

установленным нормативными актами 

-информация о дате создания образовательной  

 

Размещение 

информации об 

образовательной 

организации на 

информационных 

стендах в помещении 

организации согласно 

перечню информации и 

требованиям к ней, 

установленным 

нормативными актами 

1 

квартал 

2021 г. 

Ермакова О.П., 

заведующий 

МБДОУ 

«Детский сад 

«Дюймовочка» 

с.Береговое 

Прохоровского 

района 

  

2 Отсутствует информация о деятельности 

образовательной организации, размещенной на 

официальных сайтах образовательной 

организации в сети «Интернет» в соответствии 

с перечнем информации и требованиям к ней, 

установленным нормативными правовыми 

актами 

Размещение 

информации о 

деятельности 

образовательной 

организации на 

официальном сайте 

образовательной 

организации в сети 

«Интернет» в 

соответствии с перечнем 

информации и 

требованиям к ней, 

установленным 

нормативными 

правовыми актами 

1 

квартал 

2021 г. 

Ермакова О.П., 

заведующий 

МБДОУ 

«Детский сад 

«Дюймовочка» 

с.Береговое 

Прохоровского 

района 

  

II. Комфортность условий предоставления услуг, включая время ожидания предоставления услуг 

1 Отсутствие обеспечения в организации 

комфортных условий для предоставления 

образовательных услуг: 

Создание комфортных 

условий для 

2 

квартал 

2021 г. 

Ермакова О.П.,  

заведующий 
  



105 

 

- наличие комфортной зоны отдыха (ожидания), 

оборудованной соответствующей мебелью; 

- наличие и понятность навигации внутри 

организации (наличие вывески, указателей, 

информационных стендов). 

предоставления 

образовательных услуг 

2 Отсутствие оборудования территории, 

прилегающей к образовательной организации, и 

её помещений с учётом доступности для 

инвалидов: 

- отсутствие оборудования входных групп 

пандусами/подъёмными платформами; 

- отсутствие обеспечения доступности входа и 

передвижения по территории образовательной 

организации для инвалидов и маломобильных 

групп населения; 

- отсутствие адаптированных лифтов, поручней, 

расширенных дверных проёмов; 

- отсутствие сменных кресел-колясок; 

- отсутствие специально оборудованных 

санитарно-гигиенических помещений в 

организации 

Оборудование 

территории, 

прилегающей к 

образовательной 

организации, и её 

помещений с учётом 

доступности для 

инвалидов 

В 

период 

капиталь

ного 

ремонта, 

запланир

ованного 

на 2025г.  

 Ермакова О.П., 

заведующий  
  

2. Отсутствие в образовательной организации 

условий доступности, позволяющих инвалидам 

получать услуги наравне с другими, включая: 

- дублирование для инвалидов по слуху и 

зрению звуковой и зрительной информации; 

- дублирование надписей, знаков и иной 

текстовой и графической информации знаками, 

выполненными рельефно-точечным шрифтом 

Брайля; 

- возможность предоставления инвалидам по 

слуху (слуху и зрению) услуг сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика); 

- оказание работникам образовательной 

организации, прошедшими необходимое 

обучение (инструктирование) помощи, 

Доработка паспорта 

доступности 

образовательной 

организации (раздел 

«Управленческие 

решения»), включение 

оборудования 

отдельных элементов 

доступности в рамках 

текущего и 

капитального ремонта 

 

1 кв. 

2021 

Ермакова О.П., 

заведующий  
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возможность сопровождения (приказ о наличии 

ответственного и журнал инструктажа 

ответственного); 

- наличие возможности предоставления 

образовательных услуг на дому или в 

дистанционном режиме (для родителей 

обучающихся) 

IV. Доброжелательность, вежливость работников организации 

- - - - - - - 

V. Удовлетворенность условиями оказания услуг 

1. 96% получателей услуг удовлетворены 

организационными условиями при 

предоставлении услуг 

4% выявили потребность по введению 

английского языка в ДОО 

Рассмотреть 

возможность 

возобновления 

обучению английского 

языка (в рамках ООП 

ДО или 

дополнительного 

образования) 

Сентябрь  

2021 

(2021-22 

уч.год) 

Ермакова О.П., 

заведующий  
  

2. 96% получателей услуг, удовлетворенных в 

целом условиями оказания услуг в организации 

социальной сферы 

4% выявили потребность в проведении 

капитального ремонта в ДОО  

Подготовка документов 

для включения ДОО в 

пообъектный перечень 

строительства, 

реконструкции и 

капитального ремонта 

объектов социальной 

сферы и развития 

жилищно-коммунальной 

инфраструктуры 

2021-

2025 

Ермакова О.П., 

заведующий  
  

Старооскольский городской округ 

Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение Котовский детский сад «Облачко» 

I. Открытость и доступность информации об организации 

1. 

1.1. Соответствие информации о деятельности 

организации социальной сферы, размещенной 

на общедоступных информационных ресурсах, 

ее содержанию и порядку (форме), 

установленным законодательными и иными 

Размещение 

недостающей 

информации на 

общедоступных 

февраль 

2021  

Аверьянова В. А., 

заведующий, 
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нормативными правовыми актами Российской 

Федерации 

информационных 

ресурсах 

III. Доступность услуг для инвалидов 

1. 

3.1. Оборудование территории, прилегающей к 

организации, и ее помещений с учетом 

доступности для инвалидов: 

- оборудование входных групп 

пандусами/подъемными платформами; 

- наличие выделенных стоянок для 

автотранспортных средств инвалидов; 

- наличие адаптированных лифтов, поручней, 

расширенных дверных проемов; 

- наличие сменных кресел-колясок; 

- наличие специально оборудованных 

санитарно-гигиенических помещений в 

организации. 

Доработка паспорта 

доступности 

образовательной 

организации (раздел 

«Управленческие 

решения»), включение 

оборудования 

отдельных элементов 

доступности в рамках 

текущего и 

капитального ремонта 

Благоустройство и 

поддержание 

территории, здания и 

помещений ДОУ в 

надлежащем состоянии 

в соответствии с 

перечнем социальных 

услуг, предоставляемых 

учреждением: 

обустройство пандуса на 

центральном входе в 

здание. 

Оборудование 

специального 

санитарно-

гигиенического 

помещения с учётом 

доступности для 

инвалидов. 

1 

кв.2021 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

по мере 

финанси

рования 

Аверьянова В. А., 

заведующий 

  

2. 3.3. Доля получателей услуг, удовлетворенных 

доступностью услуг для инвалидов (в % от 

Мониторинг 

удовлетворенности 

2021-

2022 

Аверьянова В. А., 

заведующий 
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общего числа опрошенных получателей услуг – 

инвалидов). 

предоставляемых услуг 

(анкетирование) 

учебного 

года 

Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение «Незнамовский детский сад «Боровичок» 

I. Открытость и доступность информации об организации 

1. 1.1. Соответствие информации о 

деятельности организации 

социальной сферы, размещенной на 

общедоступных информационных 

ресурсах, ее содержанию и порядку 

(форме), установленным 

законодательными и иными 

нормативными правовыми актами 

Российской Федерации 

Размещение недостающей 

информации на 

общедоступных 

информационных 

ресурсах 

февраль 

2021 

Базарова Л.И., 

заведующий 
  

II. Комфортность условий предоставления услуг, включая время ожидания предоставления услуг 

1. 2.3. Доля получателей услуг 

удовлетворенных комфортностью 

предоставления услуг организацией 

социальной сферы 

Анкетирование родителей 

(законных 

представителей) по 

вопросам и предложений 

об улучшения работы 

в течение 

года 

Базарова Л.И., 

заведующий 
  

III. Доступность услуг для инвалидов 

1. 3.1. Оборудование территории, 

прилегающей к организации, и ее 

помещений с учетом доступности 

для инвалидов: 

- оборудование входных групп 

пандусами/подъемными 

платформами; 

- наличие выделенных стоянок для 

автотранспортных средств 

инвалидов; 

- наличие адаптированных лифтов, 

поручней, расширенных дверных 

проемов; 

- наличие сменных кресел-колясок; 

- наличие специально 

оборудованных санитарно-

Установка поручней, 

пандусов, расширенных 

дверных проемов  

Оборудование санитарно 

– гигиенических 

помещений  

Заключение договора с 

Комплексным центром 

социального 

обслуживания населения 

Старооскольского 

городского округа 

по мере 

финансиров

ания 

Базарова Л.И., 

заведующий 
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гигиенических помещений в 

организации 

2. 3.3. Доля получателей услуг, 

удовлетворенных доступностью 

услуг для инвалидов (в % от общего 

числа опрошенных получателей 

услуг – инвалидов). 

Дооборудование и 

организация работы по 

созданию комфортных 

условий (свободное 

передвижение) для 

инвалидов. 

2021-2023  Базарова Л.И., 

заведующий 
  

V. Удовлетворенность условиями оказания услуг 

1. 

5.3 Доля получателей услуг, 

удовлетворенных в целом 

условиями оказания услуг в 

организации социальной сферы 

 

Консультативная и 

практическая помощь 

родителям по вопросам 

воспитания, обучения и 

оздоровления детей. 

постоянно 
Базарова Л.И., 

заведующий 
  

Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение «Обуховский детский сад «Земляничка» 

I. Открытость и доступность информации об организации 

1. 

1.1. Соответствие информации о 

деятельности организации 

социальной сферы, размещенной на 

общедоступных информационных 

ресурсах, ее содержанию и порядку 

(форме), установленным 

законодательными и иными 

нормативными правовыми актами 

Российской Федерации 

Размещение недостающей 

информации на 

общедоступных 

информационных 

ресурсах 

февраль 

2021 

Базарова Л.И., 

заведующий  

  

II. Комфортность условий предоставления услуг, включая время ожидания предоставления услуг 

1. 

2.3. Доля получателей услуг 

удовлетворенных комфортностью 

предоставления услуг организацией 

социальной сферы 

Организовать 

дополнительные 

комфортные зоны отдыха 

до 

25.02.2021  

Соломатина И.В., 

заведующий 

  

III. Доступность услуг для инвалидов 

1. 

3.1. Оборудование территории, 

прилегающей к организации, и ее 

помещений с учетом доступности 

для инвалидов: 

Разработка проектно-

сметной документации 

для установки 

пандуса/подъемных 

платформ, оборудования 

по мере 

финансиров

ания 

Соломатина И.В., 

заведующий  
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- оборудование входных групп 

пандусами/подъемными 

платформами; 

- наличие выделенных стоянок для 

автотранспортных средств 

инвалидов; 

- наличие адаптированных лифтов, 

поручней, расширенных дверных 

проемов; 

- наличие сменных кресел-колясок; 

- наличие специально 

оборудованных санитарно-

гигиенических помещений в 

организации. 

санитарно-гигиенической 

комнаты, стоянок для 

автотранспортных 

средств инвалидов для 

инвалидов 

2. 

3.3. Доля получателей услуг, 

удовлетворенных доступностью 

услуг для инвалидов (в % от общего 

числа опрошенных получателей 

услуг – инвалидов). 

Мониторинг 

удовлетворенности 

предоставляемых услуг 

(анкетирование) 

постоянно Соломатина И.В., 

заведующий  
  

V. Удовлетворенность условиями оказания услуг 

1. 

5.1 Доля получателей услуг, 

которые готовы рекомендовать 

организацию социальной сферы 

родственникам и знакомым (могли 

бы ее рекомендовать, если бы была 

возможность выбора организации 

социальной сферы) 

Создать рекламные 

буклеты, памятки для 

родителей и 

общественности 

2021 

 

Соломатина И.В., 

заведующий 

  

2. 

5.3 Доля получателей услуг, 

удовлетворенных в целом 

условиями оказания услуг в 

организации социальной сферы 

 

Повышение 

коммуникативной 

эффективности 

учреждения. 

Анализ проблемных зон 

качества предоставления 

услуг (анкетирование 

родителей), разработка и 

реализация плана 

2021 

 

Соломатина И.В., 

заведующий  
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мероприятий поих 

устранению. 

Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение Шаталовский детский сад «Крепыш» 

I. Открытость и доступность информации об организации 

1. 

1.1. Соответствие информации о 

деятельности организации 

социальной сферы, размещенной на 

общедоступных информационных 

ресурсах, ее содержанию и порядку 

(форме), установленным 

законодательными и иными 

нормативными правовыми актами 

Российской Федерации 

Размещение недостающей 

информации на 

общедоступных 

информационных 

ресурсах 

февраль 

2021 

Бубнова Т.Н., 

заведующий 
  

III. Доступность услуг для инвалидов 

1. 

3.1. Оборудование территории, 

прилегающей к организации, и ее 

помещений с учетом доступности 

для инвалидов: 

- оборудование входных групп 

пандусами/подъемными 

платформами; 

- наличие выделенных стоянок для 

автотранспортных средств 

инвалидов; 

- наличие адаптированных лифтов, 

поручней, расширенных дверных 

проемов; 

- наличие сменных кресел-колясок; 

- наличие специально 

оборудованных санитарно-

гигиенических помещений в 

организации. 

Разработка проектно-

сметной документации 

для установки 

пандуса/подъемных 

платформ, оборудования 

санитарно-гигиенической 

комнаты,расширенных 

дверных проемов,стоянок 

для автотранспортных 

средств инвалидов для 

инвалидов 

по мере 

финансиров

ания 

Бубнова Т.Н., 

заведующий 
  

2. 

3.3. Доля получателей услуг, 

удовлетворенных доступностью 

услуг для инвалидов (в % от общего 

Мониторинг 

удовлетворенности 

предоставляемых услуг 

(анкетирование) 

постоянно Бубнова Т.Н., 

заведующий 
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числа опрошенных получателей 

услуг – инвалидов). 

V. Удовлетворенность условиями оказания услуг 

1. 

5.1 Доля получателей услуг, 

которые готовы рекомендовать 

организацию социальной сферы 

родственникам и знакомым (могли 

бы ее рекомендовать, если бы была 

возможность выбора организации 

социальной сферы) 

Анализ проблемных зон 

качества предоставления 

услуг (анкетирование 

родителей), разработка и 

реализация плана 

мероприятий по их 

устранению 

в течение 

2021 года 

Бубнова Т.Н., 

заведующий 
  

2. 

5.2 Доля получателей услуг, 

удовлетворенных 

организационными условиями 

предоставления услуг 

Информирование 

родителей о наличии 

электронного сервиса 

«Обратная связь» на 

официальном сайте ДОО 

для внесения 

предложений, 

направленных на 

улучшение качества 

работы ДОО 

до 01 марта 

2021 года 

 

5.1 Доля получателей 

услуг, которые 

готовы 

рекомендовать 

организацию 

социальной сферы 

родственникам и 

знакомым (могли бы 

ее рекомендовать, 

если бы была 

возможность выбора 

организации 

социальной сферы) 

  

Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение «Городищенский детский сад «Аленький цветочек» 

I. Открытость и доступность информации об организации 

1. 

1.1. Соответствие информации о 

деятельности организации 

социальной сферы, размещенной на 

общедоступных информационных 

ресурсах, ее содержанию и порядку 

(форме), установленным 

законодательными и иными 

нормативными правовыми актами 

Российской Федерации 

Размещение недостающей 

информации на 

общедоступных 

информационных 

ресурсах 

февраль 

2021 

Галкина С.В., 

заведующий 
  

II. Комфортность условий предоставления услуг, включая время ожидания предоставления услуг 
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1. 

2.3. Доля получателей услуг 

удовлетворенных комфортностью 

предоставления услуг организацией 

социальной сферы 

Анкетирование родителей 

(законных 

представителей) по 

вопросам и предложений 

об улучшения работы 

в течение 

года 

Галкина С.В., 

заведующий  

  

III. Доступность услуг для инвалидов 

1. 

3.1. Оборудование территории, 

прилегающей к организации, и ее 

помещений с учетом доступности 

для инвалидов: 

- оборудование входных групп 

пандусами/подъемными 

платформами; 

- наличие выделенных стоянок для 

автотранспортных средств 

инвалидов; 

- наличие адаптированных лифтов, 

поручней, расширенных дверных 

проемов; 

- наличие сменных кресел-колясок; 

- наличие специально 

оборудованных санитарно-

гигиенических помещений в 

организации. 

Разработка проектно-

сметной документации 

для установки 

пандуса/подъемных 

платформ, оборудования 

санитарно-гигиенической 

комнаты,стоянок для 

автотранспортных 

средств инвалидов для 

инвалидов 

до 31.12 

2023 

Галкина С.В., 

заведующий  
  

2. 

3.3. Доля получателей услуг, 

удовлетворенных доступностью 

услуг для инвалидов (в % от общего 

числа опрошенных получателей 

услуг – инвалидов). 

Мониторинг 

удовлетворенности 

предоставляемых услуг 

(анкетирование) 

постоянно Галкина С.В., 

заведующий  
  

IV. Доброжелательность, вежливость работников организации 

1. 

4.1. Доля получателей услуг, 

удовлетворенных 

доброжелательностью, 

вежливостью работников 

организации, обеспечивающих 

первичный контакт и 

1. Проведение 

разъяснительной работы с 

работниками в ДОУ. 

2. Соблюдение Кодекса 

доброжелательности 

участников 

 

постоянно  

 

 

 

 

Галкина С.В., 

заведующий  
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информирование получателя услуги 

(работники справочной, кассиры и 

прочее) при непосредственном 

обращении в организацию (в % от 

общего числа опрошенных 

получателей услуг). 

образовательных 

отношений в ДОУ и 

профессиональной этики 

педагогических 

работников. 

3. Проведение тренингов, 

деловых игр, мастер-

классов для педагогов с 

целью развития и 

повышения навыков 

коммуникации 

 

 

 

до 1.05. 

2021 года 

2. 

4.2. Доля получателей услуг, 

удовлетворенных 

доброжелательностью, 

вежливостью работников 

организации, обеспечивающих 

непосредственное оказание услуги 

при обращении в организацию (в % 

от общего числа опрошенных 

получателей услуг) 

Организация обучения 

работников 

доброжелательному и 

вежливому общению с 

получателями услуг при 

их непосредственном 

обращении в ДОУ и при 

использовании 

дистанционных форм 

взаимодействия (по 

телефону, по электронной 

почте) 

 

в течение 

года 

Галкина С.В., 

заведующий  

  

3. 

4.3. Доля получателей услуг, 

удовлетворенных 

доброжелательностью, 

вежливостью работников 

организации при использовании 

дистанционных форм 

взаимодействия (по телефону, по 

электронной почте, с помощью 

электронных сервисов (подачи 

электронного 

обращения/жалоб/предложений, 

записи на получение услуги, 

Мониторинг 

удовлетворенности 

предоставляемых услуг на 

официальном сайте 

(анкетирование) 

 

Улучшение организации 

работы «Обратная связь» 

на официальном сайте 

ДОУ 

 

постоянно 

 

 

 

 

до 01.03. 

2020 года 

Галкина С.В., 

заведующий  
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получение консультации по 

оказываемым услугам и пр.)) (в % 

от общего числа опрошенных 

получателей услуг) 

V. Удовлетворенность условиями оказания услуг 

1. 

5.2 Доля получателей услуг, 

удовлетворенных 

организационными условиями 

предоставления услуг 

Анализ проблемных зон 

качества предоставления 

услуг (анкетирование 

родителей), разработка и 

реализация плана 

мероприятий по их 

устранению. 

 

 

 

в течение 

года 

 

 

 

 

 

 

Галкина С.В., 

заведующий  

 

 

 

 

 

  

2. 

5.3 Доля получателей услуг, 

удовлетворенных в целом 

условиями оказания услуг в 

организации социальной сферы 

 

Повышение 

коммуникативной 

эффективности 

учреждения. 

Анализ проблемных зон 

качества предоставления 

услуг (анкетирование 

родителей), разработка и 

реализация плана 

мероприятий по их 

устранению. 

в течение 

года 

Галкина С.В., 

заведующий 

  

Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение «Федосеевский детский сад «Яблочко» 

I. Открытость и доступность информации об организации 

1. 

1.1. Соответствие информации о 

деятельности организации 

социальной сферы, размещенной на 

общедоступных информационных 

ресурсах, ее содержанию и порядку 

(форме), установленным 

законодательными и иными 

Размещение недостающей 

информации на 

общедоступных 

информационных 

ресурсах 

до  01 марта 

2021 года 

Заведующий, 

Козловская 

Екатерина 

Александровна 
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нормативными правовыми актами 

Российской Федерации 

2. 

1.2. Наличие на официальном сайте 

организации социальной сферы 

информации о дистанционных 

способах обратной связи и 

взаимодействия с получателями 

услуг и их функционирование 

Поддерживать 

актуальность информации 

об образовательной 

организации на 

официальном сайте ДОУ 

Обновление информации 

каждые 10 дней 

постоянно Заведующий, 

Козловская 

Екатерина 

Александровна 

  

 

1.3 Доля получателей услуг, 

удовлетворенных открытостью, 

полнотой и доступностью 

информации о деятельности 

организации социальной сферы 

Размещение недостающей 

информации на стендах 

ДОУ, официальном сайте 

ДОУ и в социальных 

сетях. 

до  01 

февраля 

2021 года 

Заведующий, 

Козловская 

Екатерина 

Александровна 

  

II. Комфортность условий предоставления услуг, включая время ожидания предоставления услуг 

2. 

2.3. Доля получателей услуг 

удовлетворенных комфортностью 

предоставления услуг организацией 

социальной сферы 

Укрепление материально 

– технической базы 

учреждения. Повышение 

комфортности условий 

предоставления услуг. 

В  течение 

2021 года 

Заведующий, 

Козловская 

Екатерина 

Александровна 

  

III. Доступность услуг для инвалидов 

1. 

3.1. Оборудование территории, 

прилегающей к организации, и ее 

помещений с учетом доступности 

для инвалидов: 

- оборудование входных групп 

пандусами/подъемными 

платформами; 

- наличие выделенных стоянок для 

автотранспортных средств 

инвалидов; 

- наличие адаптированных лифтов, 

поручней, расширенных дверных 

проемов; 

- наличие сменных кресел-колясок; 

 

 

1. Создание элементов 

безбарьерной среды. 

 

2. Нанесение 

специализированной 

разметки на территории, 

прилегающей к МБДОУ 

 

в течение 

2021/2022 

учебный год 

 

в  течение 

2021 года 

Заведующий, 

Козловская 

Екатерина 

Александровна 
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- наличие специально 

оборудованных санитарно-

гигиенических помещений в 

организации. 

2. 

3.3. Доля получателей услуг, 

удовлетворенных доступностью 

услуг для инвалидов (в % от общего 

числа опрошенных получателей 

услуг – инвалидов). 

Мониторинг 

удовлетворенности 

предоставляемых услуг 

(анкетирование) 

в  течение 

2021/2022 

учебного 

года 

 

 

Заведующий, 

Козловская 

Екатерина 

Александровна 

  

Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение «Архангельский детский сад «Антошка» 

I. Открытость и доступность информации об организации 

1. 

1.1. Соответствие информации о 

деятельности организации 

социальной сферы,  размещенной 

на общедоступных 

информационных ресурсах, ее 

содержанию и порядку (форме), 

установленным законодательными 

и иными нормативными правовыми 

актами Российской Федерации 

Размещение информации 

на общедоступных 

информационных 

ресурсах 

до 01 марта 

2021 года 

Заведующий 

КорягинаИрина  

Владимировна 

 

  

III. Доступность услуг для инвалидов 

1. 

3.1. Оборудование территории, 

прилегающей к организации, и ее 

помещений с учетом доступности 

для инвалидов: 

- оборудование входных групп 

пандусами/подъемными 

платформами; 

- наличие выделенных стоянок для 

автотранспортных средств 

инвалидов; 

- наличие адаптированных лифтов, 

поручней, расширенных дверных 

проемов; 

- наличие сменных кресел-колясок; 

Разработка проектно-

сметной документации 

для установки  

оборудования санитарно-

гигиенической комнаты, 

стоянок для 

автотранспортных 

средств инвалидов для 

инвалидов 

до 31 

декабря 

2023 года 

Заведующий 

КорягинаИрина  

Владимировна 
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- наличие специально 

оборудованных санитарно-

гигиенических помещений в 

организации. 

2. 

3.3. Доля получателей услуг, 

удовлетворенных доступностью 

услуг для инвалидов (в % от общего 

числа опрошенных получателей 

услуг – инвалидов). 

Мониторинг 

удовлетворенности 

предоставляемых услуг 

(анкетирование) 

постоянно Заведующий 

КорягинаИрина  

Владимировна 

 

  

V. Удовлетворенность условиями оказания услуг 

1. 

5.2 Доля получателей услуг, 

удовлетворенных 

организационными условиями 

предоставления услуг 

Анализ проблемных зон 

качества предоставления 

услуг (анкетирование 

родителей), разработка и 

реализация плана 

мероприятий по их 

устранению. 

 

в течение 

года 
 

Заведующий 

КорягинаИрина  

Владимировна 

 

  

1. 

1.1. Соответствие информации о 

деятельности организации 

социальной сферы,  размещенной 

на общедоступных 

информационных ресурсах, ее 

содержанию и порядку (форме), 

установленным законодательными 

и иными нормативными правовыми 

актами Российской Федерации 

Размещение информации 

на общедоступных 

информационных 

ресурсах 

до 01 марта 

2021 года 

Заведующий, 

Васильева Валентина 

Анатольевна 

  

III. Доступность услуг для инвалидов 

1. 

3.1. Оборудование территории, 

прилегающей к организации, и ее 

помещений с учетом доступности 

для инвалидов: 

- оборудование входных групп 

пандусами/подъемными 

платформами; 

1. Установка поручней,  

расширенных дверных 

проемов  

2. Оборудование 

санитарно – 

гигиенических 

помещений  

по мере 

финансиров

ания 

Заведующий, 

Васильева Валентина 

Анатольевна 
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- наличие выделенных стоянок для 

автотранспортных средств 

инвалидов; 

- наличие адаптированных лифтов, 

поручней, расширенных дверных 

проемов; 

- наличие сменных кресел-колясок; 

- наличие специально 

оборудованных санитарно-

гигиенических помещений в 

организации. 

3. Заключение договора с 

Комплексным центром 

социального 

обслуживания населения 

Старооскольского 

городского округа 

2. 

3.3. Доля получателей услуг, 

удовлетворенных доступностью 

услуг для инвалидов (в % от общего 

числа опрошенных получателей 

услуг – инвалидов). 

Дооборудование и 

организация работы по 

созданию комфортных 

условий (свободное 

передвижение) для 

инвалидов. 

2021-2023 

год 

 

 

Заведующий, 

Васильева Валентина 

Анатольевна 

  

Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение «Потуданский детский сад «Капелька» Старооскольского городского округа 

I. Открытость и доступность информации об организации 

1. 1.1. Соответствие информации о 

деятельности организации 

социальной сферы,  размещенной 

на общедоступных 

информационных ресурсах, ее 

содержанию и порядку (форме), 

установленным законодательными 

и иными нормативными правовыми 

актами Российской Федерации 

Размещение информации 

на общедоступных 

информационных 

ресурсах 

до 01 марта 

2021 года 

Заведующий, 

Васильева Валентина 

Анатольевна 

  

III. Доступность услуг для инвалидов 

1. 3.1. Оборудование территории, 

прилегающей к организации, и ее 

помещений с учетом доступности 

для инвалидов: 

- оборудование входных групп 

пандусами/подъемными 

платформами; 

4. Установка поручней,  

расширенных дверных 

проемов  

5. Оборудование 

санитарно – 

гигиенических 

помещений  

по мере 

финансиров

ания 

Заведующий, 

Васильева Валентина 

Анатольевна 
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- наличие выделенных стоянок для 

автотранспортных средств 

инвалидов; 

- наличие адаптированных лифтов, 

поручней, расширенных дверных 

проемов; 

- наличие сменных кресел-колясок; 

- наличие специально 

оборудованных санитарно-

гигиенических помещений в 

организации. 

6. Заключение договора с 

Комплексным центром 

социального 

обслуживания населения 

Старооскольского 

городского округа 

2. 3.3. Доля получателей услуг, 

удовлетворенных доступностью 

услуг для инвалидов (в % от общего 

числа опрошенных получателей 

услуг – инвалидов). 

Дооборудование и 

организация работы по 

созданию комфортных 

условий (свободное 

передвижение) для 

инвалидов. 

2021-2023 

год 

 

 

Заведующий, 

Васильева Валентина 

Анатольевна 

  

Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение «Солдатский детский сад «Облачко»  

I. Открытость и доступность информации об организации 

1. 

1.1. Соответствие информации о 

деятельности организации 

социальной сферы, размещенной на 

общедоступных информационных 

ресурсах, ее содержанию и порядку 

(форме), установленным 

законодательными и иными 

нормативными правовыми актами 

Российской Федерации 

Размещение недостающей 

информации на 

общедоступных 

информационных 

ресурсах 

до 01 марта 

2021 года 

Заведующий, 

Гапонова Галина 

Викторовна 

 

  

III. Доступность услуг для инвалидов 

1. 

3.1. Оборудование территории, 

прилегающей к организации, и ее 

помещений с учетом доступности 

для инвалидов: 

- оборудование входных групп 

пандусами/подъемными 

платформами; 

Разработка проектно-

сметной документации 

для установки 

пандуса/подъемных 

платформ, оборудования 

санитарно-гигиенической 

комнаты, стоянок для 

по мере 

финансиров

ания 

Заведующий, 

Гапонова Галина 

Викторовна 
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- наличие выделенных стоянок для 

автотранспортных средств 

инвалидов; 

- наличие адаптированных лифтов, 

поручней, расширенных дверных 

проемов; 

- наличие сменных кресел-колясок; 

- наличие специально 

оборудованных санитарно-

гигиенических помещений в 

организации. 

автотранспортных 

средств инвалидов для 

инвалидов 

Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение «Сорокинский детский сад «Золотой ключик» 

I. Открытость и доступность информации об организации 

1. 

1.1. Соответствие информации о 

деятельности организации 

социальной сферы, размещенной на 

общедоступных информационных 

ресурсах, ее содержанию и порядку 

(форме), установленным 

законодательными и иными 

нормативными правовыми актами 

Российской Федерации 

Размещение недостающей 

информации на 

общедоступных 

информационных 

ресурсах 

до 01 марта 

2021 года 

Заведующий, 

Логачева Ирина 

Николаевна 

 

  

III. Доступность услуг для инвалидов 

1. 

3.1. Оборудование территории, 

прилегающей к организации, и ее 

помещений с учетом доступности 

для инвалидов: 

- оборудование входных групп 

пандусами/подъемными 

платформами; 

- наличие выделенных стоянок для 

автотранспортных средств 

инвалидов; 

- наличие адаптированных лифтов, 

поручней, расширенных дверных 

проемов; 

Разработка проектно-

сметной документации 

для установки 

пандуса/подъемных 

платформ, оборудования 

санитарно-гигиенической 

комнаты,стоянок для 

автотранспортных 

средств инвалидов для 

инвалидов 

по мере 

финансиров

ания 

Заведующий, 

Логачева Ирина 

Николаевна 
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- наличие сменных кресел-колясок; 

- наличие специально 

оборудованных санитарно-

гигиенических помещений в 

организации. 

2. 

3.3. Доля получателей услуг, 

удовлетворенных доступностью 

услуг для инвалидов (в % от общего 

числа опрошенных получателей 

услуг – инвалидов). 

Мониторинг 

удовлетворенности 

предоставляемых услуг 

(анкетирование) 

постоянно 

Заведующий, 

Логачева Ирина 

Николаевна 

 

  

V. Удовлетворенность условиями оказания услуг 

1. 

5.1 Доля получателей услуг, 

которые готовы рекомендовать 

организацию социальной сферы 

родственникам и знакомым (могли 

бы ее рекомендовать, если бы была 

возможность выбора организации 

социальной сферы) 

Повышение 

коммуникативной 

эффективности 

учреждения. 

Анализ проблемных зон 

качества предоставления 

услуг (анкетирование 

родителей), разработка и 

реализация плана 

мероприятий поих 

устранению. 

в течение 

года 

 

Заведующий, 

Логачева Ирина 

Николаевна 

 

  

Муниципальное автономное дошкольное образовательное учреждение «Дмитриевский детский сад «Гнездышко» 

I. Открытость и доступность информации об организации 

1. 

1.1. Соответствие информации о 

деятельности организации 

социальной сферы,  размещенной 

на общедоступных 

информационных ресурсах, ее 

содержанию и порядку (форме), 

установленным законодательными 

и иными нормативными правовыми 

актами Российской Федерации 

Размещение недостающей 

информации на 

общедоступных 

информационных 

ресурсах 

 

до 1 марта 

2021 года 

Заведующий, 

Шипилова Галина 

Ивановна 
  

III. Доступность услуг для инвалидов 



123 

 

1. 

3.1. Оборудование территории, 

прилегающей к организации, и ее 

помещений с учетом доступности 

для инвалидов: 

- оборудование входных групп 

пандусами/подъемными 

платформами; 

- наличие выделенных стоянок для 

автотранспортных средств 

инвалидов; 

- наличие адаптированных лифтов, 

поручней, расширенных дверных 

проемов; 

- наличие сменных кресел-колясок; 

- наличие специально 

оборудованных санитарно-

гигиенических помещений в 

организации. 

Разработка проектно- 

сметной документации 

для 

установки 

пандуса/подъемных 

платформ, оборудования 

санитарно-гигиенической 

комнаты,расширенных 

дверных проемов.стоянок 

для автотранспортных 

средств инвалидов для 

инвалидов 

 

до 31 

декабря 

2022 года 

Заведующий, 

Шипилова Галина 

Ивановна 

  

2. 

3.3. Доля получателей услуг, 

удовлетворенных доступностью 

услуг для инвалидов (в % от общего 

числа опрошенных получателей 

услуг – инвалидов). 

Мониторинг 

удовлетворенности 

предоставляемых услуг 

(анкетирование) 

 

постоянно 

Заведующий, 

Шипилова Галина 

Ивановна 

  

Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение «Роговатовский детский сад «Зорька» 

I. Открытость и доступность информации об организации 

1. 

1.1. Соответствие информации о 

деятельности организации 

социальной сферы,  размещенной 

на общедоступных 

информационных ресурсах, ее 

содержанию и порядку (форме), 

установленным законодательными 

и иными нормативными правовыми 

актами Российской Федерации 

Размещение недостающей 

информации на 

общедоступных 

информационных 

ресурсах 

до 01 марта 

2021 года 

Заведующий, 

Данилова Мария 

Викторовна 
  

III. Доступность услуг для инвалидов 
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1. 

3.1. Оборудование территории, 

прилегающей к организации, и ее 

помещений с учетом доступности 

для инвалидов: 

- оборудование входных групп 

пандусами/подъемными 

платформами; 

- наличие выделенных стоянок для 

автотранспортных средств 

инвалидов; 

- наличие адаптированных лифтов, 

поручней, расширенных дверных 

проемов; 

- наличие сменных кресел-колясок; 

- наличие специально 

оборудованных санитарно-

гигиенических помещений в 

организации. 

7. Установка пандусов 

после капитального 

ремонта ДОУ 

8. Установка поручней,  

расширенных дверных 

проемов после 

капитального ремонта 

ДОУ 

9. Оборудование 

санитарно – 

гигиенических 

помещений после 

капитального ремонта 

ДОУ 

10. Заключение 

договора с Комплексным 

центром 

социального 

обслуживания населения 

Старооскольского 

городского округа 

по мере 

финансиров

ания 

Заведующий, 

Данилова Мария 

Викторовна 

  

2. 

3.3. Доля получателей услуг, 

удовлетворенных доступностью 

услуг для инвалидов (в % от общего 

числа опрошенных получателей 

услуг – инвалидов). 

Дооборудование и 

организация работы по 

созданию комфортных 

условий (свободное 

передвижение) для 

инвалидов. 

2021-2025 

год 

 

 

Заведующий, 

Данилова Мария 

Викторовна  
  

Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение детский сад № 68 «Ромашка» 

I. Открытость и доступность информации об организации 

1. 

1.1. Соответствие информации о 

деятельности организации 

социальной сферы, размещенной на 

общедоступных информационных 

ресурсах, ее содержанию и порядку 

(форме), установленным 

законодательными и иными 

Размещение недостающей 

информации на 

общедоступных 

информационных 

ресурсах 

до 01 марта 

2021 года 

Заведующий, 

Позднякова Ирина 

Григорьевна 
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нормативными правовыми актами 

Российской Федерации 

2. 

1.3 Доля получателей услуг, 

удовлетворенных открытостью, 

полнотой и доступностью 

информации о деятельности 

организации социальной сферы 

1.Проведение работы по 

улучшению, полноты и 

доступности информации 

о деятельности 

образовательной 

организации и 

педагогическом составе 

2.Повышение качества 

содержания информации, 

актуализация 

информации на сайте 

ДОУ 

постоянно 

 

 

 

 

каждые 

10 дней 

Заведующий, 

Позднякова Ирина 

Григорьевна 

  

II. Комфортность условий предоставления услуг, включая время ожидания предоставления услуг 

1. 

2.3. Доля получателей услуг 

удовлетворенных комфортностью 

предоставления услуг организацией 

социальной сферы 

Анкетирование родителей 

(законных 

представителей) по 

вопросам и предложений 

об улучшения работы 

в течение 

года 

Заведующий, 

Позднякова Ирина 

Григорьевна 

  

III. Доступность услуг для инвалидов 

1. 

3.1. Оборудование территории, 

прилегающей к организации, и ее 

помещений с учетом доступности 

для инвалидов: 

- оборудование входных групп 

пандусами/подъемными 

платформами; 

- наличие выделенных стоянок для 

автотранспортных средств 

инвалидов; 

- наличие адаптированных лифтов, 

поручней, расширенных дверных 

проемов; 

- наличие сменных кресел-колясок; 

Разработка проектно-

сметной документации 

для установки 

пандуса/подъемных 

платформ, расширенных 

стоянок для 

автотранспортных 

средств инвалидов для 

инвалидов 

по мере 

финансиров

ания 

Заведующий, 

Позднякова Ирина 

Григорьевна 
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- наличие специально 

оборудованных санитарно-

гигиенических помещений в 

организации. 

2. 

3.3. Доля получателей услуг, 

удовлетворенных доступностью 

услуг для инвалидов (в % от общего 

числа опрошенных получателей 

услуг – инвалидов). 

Мониторинг 

удовлетворенности 

предоставляемых услуг 

(анкетирование) 

постоянно 

Заведующий, 

Позднякова Ирина 

Григорьевна 

  

V. Удовлетворенность условиями оказания услуг 

1. 

5.1 Доля получателей услуг, 

которые готовы рекомендовать 

организацию социальной сферы 

родственникам и знакомым (могли 

бы ее рекомендовать, если бы была 

возможность выбора организации 

социальной сферы) 

1.Мониторинг 

обращений, предложений 

от получателей услуг, при 

необходимости 

организация 

анкетирования 

получателей услуг в 

целях выявления 

дефицитов условий 

оказания услуг. 

2.Информирование 

родительской 

общественности об 

итогах НОК. 

до 1 апреля 

2021 года 

Заведующий, 

Позднякова Ирина 

Григорьевна 
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2. 

5.2 Доля получателей услуг, 

удовлетворенных 

организационными условиями 

предоставления услуг 

1.Мониторинг 

удовлетворенности 

предоставляемых услуг 

путём опроса и 

анкетирования родителей 

(законных 

представителей) 

воспитанников ДОУ. 

2. Вовлечение родителей 

в подготовку и 

проведение совместных 

мероприятий. 

3. Проводится 

консультативная работа с 

родителями 

воспитанников ДОУ по 

организации 

дополнительных 

образовательных услуг 

до 1 апреля 

2021 года 

 

 

 

постоянно 

Заведующий, 

Позднякова Ирина 

Григорьевна 
  

3. 

5.3 Доля получателей услуг, 

удовлетворенных в целом 

условиями оказания услуг в 

организации социальной сферы 

 

Анализ проблемных зон 

качества предоставления 

услуг (анкетирование 

родителей), разработка и 

реализация плана 

мероприятий по их 

устранению. 

2. Проводится 

консультативная помощь 

родителям по вопросам 

воспитания, обучения и 

оздоровления детей 

 

в течение 

2021 года 

 

 

 

 

постоянно 

Заведующий, 

Позднякова Ирина 

Григорьевна 
  

Муниципальное автономное дошкольное образовательное учреждение детский сад детский сад № 4 «Василёк» 

I. Открытость и доступность информации об организации 

1. 
1.1. Соответствие информации о 

деятельности организации 

Размещение недостающей 

информации на 

до 01 марта 

2021 года 
Заведующий,   
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социальной сферы,  размещенной 

на общедоступных 

информационных ресурсах, ее 

содержанию и порядку (форме), 

установленным законодательными 

и иными нормативными правовыми 

актами Российской Федерации 

общедоступных 

информационных 

ресурсах 

Магомедова Евгения 

Ивановна 

 

V. Удовлетворенность условиями оказания услуг 

1. 

5.2 Доля получателей услуг, 

удовлетворенных 

организационными условиями 

предоставления услуг 

Анализ проблемных зон 

качества предоставления 

услуг (анкетирование 

родителей), разработка и 

реализация плана 

мероприятий по их 

устранению. 

 

в течение 

года 

Заведующий, 

Магомедова Евгения 

Ивановна 

 

  

Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение детский сад №5 «Незабудка»  

I. Открытость и доступность информации об организации 

1. 

1.1. Соответствие информации о 

деятельности организации 

социальной сферы,  размещенной 

на общедоступных 

информационных ресурсах, ее 

содержанию и порядку (форме), 

установленным законодательными 

и иными нормативными правовыми 

актами Российской Федерации 

Размещение недостающей 

информации на 

общедоступных 

информационных 

ресурсах 

до 01 марта 

2021 года 

Заведующий, 

Карданова Наталия 

Валерьевна 
  

III. Доступность услуг для инвалидов 

1. 

3.1. Оборудование территории, 

прилегающей к организации, и ее 

помещений с учетом доступности 

для инвалидов: 

- оборудование входных групп 

пандусами/подъемными 

платформами; 

1. Создание элементов 

безбарьерной среды; 

2. Нанесение 

специализированной 

разметки на территории, 

прилегающей к МБДОУ 

2021-2022 

годы 

Заведующий, 

Карданова Наталия 

Валерьевна 
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- наличие выделенных стоянок для 

автотранспортных средств 

инвалидов; 

- наличие адаптированных лифтов, 

поручней, расширенных дверных 

проемов; 

- наличие сменных кресел-колясок; 

- наличие специально 

оборудованных санитарно-

гигиенических помещений в 

организации. 

Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение «Лапыгинский детский сад «Пчёлка» 

I. Открытость и доступность информации об организации 

1. 

1.1. Соответствие информации о 

деятельности организации 

социальной сферы,  размещенной 

на общедоступных 

информационных ресурсах, ее 

содержанию и порядку (форме), 

установленным законодательными 

и иными нормативными правовыми 

актами Российской Федерации 

Размещение недостающей 

информации на 

общедоступных 

информационных 

ресурсах 

до 01 марта 

2021 года 

Заведующий, 

Бобрышева Наталия 

Сергеевна 
  

2. 

1.2. Наличие на официальном сайте 

организации социальной сферы 

информации о дистанционных 

способах обратной связи и 

взаимодействия с получателями 

услуг и их функционирование 

Размещение недостающей 

информации на 

официальном сайте 

организации 

до 01 марта 

2021 года 

Заведующий, 

Бобрышева Наталия 

Сергеевна 
  

III. Доступность услуг для инвалидов 

1. 

3.3. Доля получателей услуг, 

удовлетворенных доступностью 

услуг для инвалидов (в % от общего 

числа опрошенных получателей 

услуг – инвалидов). 

Мониторинг 

удовлетворенности 

предоставляемых услуг 

(анкетирование) 

постоянно 

Заведующий, 

Бобрышева Наталия 

Сергеевна 
  

V. Удовлетворенность условиями оказания услуг 
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1. 

5.1 Доля получателей услуг, 

которые готовы рекомендовать 

организацию социальной сферы 

родственникам и знакомым (могли 

бы ее рекомендовать, если бы была 

возможность выбора организации 

социальной сферы) 

1.Мониторинг 

обращений, предложений 

от получателей услуг, при 

необходимости 

организация 

анкетирования 

получателей услуг в 

целях выявления 

дефицитов условий 

оказания услуг. 

2.Информирование 

родительской 

общественности об 

итогах НОК. 

3. Консультативная 

работа с родителями 

воспитанников ДОУ по 

организации 

дополнительных 

образовательных услуг 

 

 

до 1 апреля 

2021 года 

 

 

 

 

 

 

постоянно 

 

Заведующий, 

Бобрышева Наталия 

Сергеевна 

  

Чернянский район 

Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение «Детский сад «Россияночка» п. Чернянка Белгородской области» 

I. Открытость и доступность информации об организации культуры 

1 Соответствие 

информации о 

деятельности 

организации 

социальной сферы, 

размещенной на 

общедоступных 

информационных 

ресурсах, ее 

содержанию и порядку 

(форме), 

установленным 

Размещение на сайте 

детского сада копии 

документа об установлении 

размера платы, взимаемой с 

родителей (законных 

представителей) за присмотр 

и уход детьми, 

осваивающими 

образовательные программы 

дошкольного образования; 

создание раздела «Часто 

задаваемые вопросы». 

Январь 

2021 г. 

Ответственный за 

сайт 

Стипан Е.В., 

старший 

воспитатель 

 

http://dourossianochka.

ucoz.net/index/chasto_

zadavaemye_voprosy/

0-85 

http://dourossianochka.

ucoz.net/index/kopii_d

okumentov/0-9 

 

20.01.2021г. 

http://dourossianochka.ucoz.net/index/chasto_zadavaemye_voprosy/0-85
http://dourossianochka.ucoz.net/index/chasto_zadavaemye_voprosy/0-85
http://dourossianochka.ucoz.net/index/chasto_zadavaemye_voprosy/0-85
http://dourossianochka.ucoz.net/index/chasto_zadavaemye_voprosy/0-85
http://dourossianochka.ucoz.net/index/kopii_dokumentov/0-9
http://dourossianochka.ucoz.net/index/kopii_dokumentov/0-9
http://dourossianochka.ucoz.net/index/kopii_dokumentov/0-9
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законодательными и 

иными нормативными 

правовыми актами 

Российской федерации 

2 На информационных 

стендах в помещении 

образовательной 

организации 

информация 

представлена не в 

полном объеме 

Обновление на 

информационных стендах 

информации 

Исполнено Стипан Е.В., 

старший 

воспитатель 

 

Обновлена 

информация на 

информационных 

стендах. 

20.01.2021 г. 

3 Усилить работу по 

популяризации 

официального сайта 

МБДОУ «Детский сад 

«Россияночка» п. 

Чернянка» 

Включение вопроса о 

нахождении полной 

информации на сайте ДОО в 

план работы Совета 

родителей. 

Январь 

2021 

 

 

 

 

При 

направлени

и нового 

воспитанни

ка в ДОУ 

Ответственный за 

сайт 

Стипан Е.В., 

старший 

воспитатель 

 

Гребенкина С.И., 

заведующий  

 

Проведено совещание 

Протокол совещания 

Совета родителей от 

14.01.2021 г. 

14.01.2021 г. 

II. Комфортность условий предоставления услуг 

1 В ДОУ выявлены 

средние показатели 

комфортности условий 

для предоставления 

услуг 

Улучшить условия 

комфортности оказания 

услуг 

Регулярно Стипан Е.В., 

старший 

воспитатель 

Гребенкина С.И., 

заведующий  

 

Создание 

комфортной зоны 

отдыха;  

Организованы 

комфортные зоны для 

участников 

образовательных 

отношений; 

Навигация, комната 

Обея, оформлены 

образовательные 

холлы.  

30.12.2020 г. 

III. Доступность услуг для инвалидов 
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1 Отсутствуют условия в 

ДОУ для инвалидов: 

выделенные стоянки 

для автотранспортных 

средств инвалидов; 

адаптированные 

лифты, поручни, 

расширенные дверные 

проемы; специальные 

кресла-коляски; 

специально 

оборудованные 

санитарно-

гигиенические 

помещения в 

организации. 

Создание навигации в ДОУ 

для людей с ограниченными 

возможностями. 

 

Январь 

2021 

 

Гребенкина С.И., 

заведующий  

 

Изготовлен материал 

для навигации в ДОУ 

20.01.2021 

IV. Доброжелательность, вежливость работников организации 

1 Доброжелательность, 

вежливость, 

компетентность 

работников 

образовательных 

организации, общая 

удовлетворенность 

качеством 

образовательной 

деятельности 

организаций 

Мониторинг официальных 

жалоб, благодарностей. 

Проведение анонимных 

опросов, внутренний 

рейтинг/конкурс 

сотрудников. Соблюдение 

норм педагогической этики. 

Кадровая работа. 

15.12.2020 

г. далее 

постоянно 

 

Стипан 

Е.В.,старший 

воспитатель 

Гребенкина 

С.И.,заведующий  

 

Разработка 

методического кейса 

доброжелательных 

технологий 

15.12.2020 г. 

V. Удовлетворенность условиями оказания услуг 

1 Удовлетворенность 

графиком работы 

учреждения 

 

Проведение мониторинга 

среди родителей с целью 

выявления пожеланий 

родителей в изменении 

графика работы ДОУ 

Июль 2021 Гребенкина 

С.И.,заведующий 

Приказ об изменении 

графика работы 

учреждения от 

01.02.2021г. 

01.02.2021 г. 
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2 Рекомендация 

организации 

родственникам и 

знакомым 

 

Анкетирование родителей по 

вопросам удовлетворенности 

образовательными услугами 

и рекомендации ДОУ 

родственникам и знакомым. 

 11.01.2021 г. 

далее 

постоянно 

Гребенкина С.И., 

заведующий  

 

Стипан Е.В., 

старший воспитатель 

 

Популяризация ДОО 

через социальные сети 

 

   11.01.2021 г. 

Муниципальное бюджетное образовательное учреждение «Детский сад «Колокольчик» комбинированного вида п. Чернянка Белгородской 

области» 

I. Открытость и доступность информации об организации культуры 

1 Соответствие 

информации о 

деятельности 

организации 

социальной сферы, 

размещенной на 

общедоступных 

информационных 

ресурсах, ее 

содержанию и порядку 

(форме), 

установленным 

законодательными и 

иными нормативными 

правовыми актами 

Российской федерации 

Размещение на официальном 

сайте следующих 

документов: Копия 

документа об установлении 

размера платы, взимаемой с 

родителей (законных 

представителей) за присмотр 

и уход детьми, 

осваивающими 

образовательные программы 

дошкольного образования; 

Информация о наличии 

специальных технических 

средств обучения 

коллективного и 

индивидуального 

пользования для инвалидов и 

лиц с ОВЗ; Информация о 

наличии общежития, 

интерната, в том числе 

приспособленных для 

использования инвалидами и 

лицами с ОВЗ, количестве 

жилых помещений в 

общежитии, интернате для 

иногородних обучающихся, 

формировании платы за 

Январь – 

февраль 

2021г. 

Халиева Т.П., 

старший 

воспитатель 

Размещение более 

полной информации 

о деятельности 

организации 

социальной сферы, 

размещенной на 

общедоступных 

информационных 

ресурсах, ее 

содержанию и 

порядку (форме), 

установленным 

законодательными и 

иными 

нормативными 

правовыми актами 

Российской 

Федерации 

10.02.2021г. 
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проживание в общежитии 

(при наличии);создание 

раздела Наличие раздела 

официального сайта «Часто 

задаваемые вопросы»; 

2 Доля получателей 

услуг, 

удовлетворенных 

открытостью, 

полнотой и 

доступностью 

информации о 

деятельности 

организации 

социальной сферы 

Оформление и 

систематическое обновление 

информации для родителей в 

коридорах и на лестничных 

пролетах ДОУ 

28.12.2020 г 

далее 

постоянно 

Халиева Т.П., 

старший 

воспитатель 

Обновлены стенды 

«Добро пожаловать в 

детский сад 

«Колокольчик», 

правовой уголок, 

стенды «Наши 

достижения», «Наши 

педагоги», «Наши 

ветераны»,  стенд 

детского творчества 

«Маленькое окно в 

большой мир». 

28.12.2020 г. 

3 Наличие на 

официальном сайте 

организации 

социальной сферы 

информации о 

дистанционных 

способах обратной 

связи и 

взаимодействия с 

получателями услуг и 

их функционирование 

Систематическое 

рекламирование 

деятельности детского сада 

через сайт ДОУ, социальные 

сети, группы для родителей 

28.12.2020 г 

далее 

постоянно 

Халиева Т.П., 

старший 

воспитатель, 

воспитатели 

возрастных групп 

Сайт систематически 

обновляется, созданы 

странички педагогов, 

«Лаборатория детской 

игры для родителей», 

страничка «COVID 

19». Педагогами и 

родителями созданы 

группы в социальных 

сетях, где размещены 

web –консультации, 

видео – занятия, видео 

– инструкции. 

28.12.2020 г. 

II. Комфортность условий предоставления услуг 

1 Обеспечение в 

организации 

социальной сферы 

комфортных условий 

предоставления услуг 

Оформление зоны 

комфортного ожидания для 

родителей 

Январь 

2021 г. 

Притулина С.Г., 

воспитатель  

Создан эскиз зоны 

комфортного 

ожидания для 

родителей 

14.01.2020 г. 
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III. Доступность услуг для инвалидов 

1 Обеспечение в 

организации условий 

доступности, 

позволяющих 

инвалидам получать 

услуги наравне с 

другими, 

Введение в штатное 

расписание ДОУ 1 ставки 

тьютора, 0,2 ставки 

дефектолога 

Январь 

2021 

Петренко Н.Н., 

заведующий 

 

Штатные единицы 

введены 

11.01.2021г. 

 

 

IV. Доброжелательность, вежливость работников организации 

1 Доброжелательность, 

вежливость, 

компетентность 

работников 

образовательных 

организации, общая 

удовлетворенность 

качеством 

образовательной 

деятельности 

организаций 

Разработка кодекса 

дружелюбного общения и 

строгое его выполнение 

02.11.2020 

г. далее 

постоянно 

Туренко Е.А. 

председатель ПК, 

педагоги ДОУ 

Кодекс 

дружелюбного 

общения разработан 

02.11.2020 

V. Удовлетворенность условиями оказания услуг 

1 Доля получателей 

услуг, 

удовлетворенных 

организационными 

условиями 

предоставления услуг 

Оформление навигации 

внутри учреждения, 

приобретение табличек 

 

Январь 

2021 г. 

Петренко Н.Н., 

заведующий, 

педагоги ДОУ 

Таблички на 

кабинеты, группы и 

подсобные 

помещения 

приобретены, создан 

эскиз навигации 

внутри учреждения. 

14.01.2021г. 

 

Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение «Детский сад «Сказка» с. Ездочное Чернянского района Белгородской 

области » 

I. Открытость и доступность информации об организации культуры 

1 Соответствие 

информации о 

деятельности 

организации 

Размещение на официальном 

сайте детского сада 

следующих документов: 

Сведения о положениях о 

Январь –

февраль 

2021г.  

Притулина О.Н. 

заведующий 

Размещение более 

полной информации 

о деятельности 

организации 

15.02.2021г. 



136 

 

социальной сферы, 

размещенной на 

общедоступных 

информационных 

ресурсах, ее 

содержанию и порядку 

(форме), 

установленным 

законодательными и 

иными нормативными 

правовыми актами 

Российской федерации 

структурных подразделениях 

(об Органах управления) с 

приложением копий 

указанных положений (при 

их наличии)); Копия 

документа об установлении 

размера платы, взимаемой с 

родителей (законных 

представителей) за присмотр 

и уход детьми, 

осваивающими 

образовательные программы 

дошкольного образования; 

Информация о наличии 

специальных технических 

средств обучения 

коллективного и 

индивидуального 

пользования для инвалидов и 

лиц с ОВЗ; создание 

разделов: Наличие раздела 

официального сайта «Часто 

задаваемые вопросы»; 

 Наличие технической 

возможности выражения 

получателем услуг мнения о 

качестве условий оказания 

услуг организацией 

социальной сферы (наличие 

анкеты для опроса граждан 

или гиперссылки на нее); 

социальной сферы, 

размещенной на 

общедоступных 

информационных 

ресурсах, ее 

содержанию и 

порядку (форме), 

установленным 

законодательными и 

иными 

нормативными 

правовыми актами 

Российской 

Федерации 

2 На информационных 

стендах в помещении 

образовательной 

организации 

информация 

Обновление на 

информационных стендах 

информации 

Систематич

ески 

 

Притулина О.Н. 

заведующий 

 Наличие на 

информационных 

стендах в помещении 

ОУ обновлённой   

информации 

январь 2021 г. 
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представлена не в 

полном объеме 

II. Комфортность условий предоставления услуг 

1 Доля получателей 

услуг удовлетворенных 

комфортностью 

предоставления услуг 

организацией 

социальной сферы 

Улучшить условия 

комфортности  

предоставления услуг 

организацией социальной 

сферы 

Регулярно 

 

коллектив Наличие и 

понятность 

навигации внутри 

образовательной 

организации; 

удовлетворительное 

санитарное состояние 

помещений 

организации 

выполнено 

III. Доступность услуг для инвалидов 

1 Отсутствуют условия в 

ДОУ для инвалидов: 

выделенные стоянки 

для автотранспортных 

средств инвалидов; 

адаптированные 

лифты, поручни, 

расширенные дверные 

проемы; специальные 

кресла-коляски; 

специально 

оборудованные 

санитарно-

гигиенические 

помещения в 

организации. 

Приобретение кресла – 

коляски при необходимом 

финансировании 

учреждения.  

Февраль 

2021 г. 

Притулина О.Н. 

заведующий 

Подготовка запроса 

учредителю на 

необходимое 

финансирование 

15.02.2021 г. 

 

2 Обеспечение в 

организации условий 

доступности, 

позволяющих 

инвалидам получать 

услуги наравне с 

другими, 

Условия в ДОУ имеются: 

дублирование надписей, 

знаков и иной текстовой и 

графической информации 

знаками, выполненными 

рельефно-точечным 

шрифтом Брайля; 

Январь 

2021 

Притулина О.Н. 

заведующий 

Наличие и 

понятность 

навигации внутри 

образовательной 

организации 

 

январь 2021 
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IV. Доброжелательность, вежливость работников организации 

1 Доброжелательность, 

вежливость, 

компетентность 

работников 

образовательных 

организации, общая 

удовлетворенность 

качеством 

образовательной 

деятельности 

организаций 

Мониторинг неформальных 

каналов (группы в WhatsApp, 

Viber, социальных сетях и 

т.д.). Мониторинг 

официальных жалоб, 

благодарностей. Проведение 

анонимных опросов, 

внутренний рейтинг/конкурс 

сотрудников. Соблюдение 

норм педагогической этики. 

Кадровая работа. 

Информирование 

сотрудников о курсах 

повышения квалификации, 

семинарах, конференциях, 

конкурсах 

18.01.2021 г 

далее 

постоянно 

Притулина О.Н. 

заведующий, 

воспитатель 

 

Формирование 

положительного 

имиджа, повышение 

профессиональной 

компетентности 

18.01.2021 г 

2 доброжелательностью, 

вежливостью 

работников 

организации, 

обеспечивающих 

непосредственное 

оказание услуги при 

обращении в 

организацию 

Мониторинг официальных 

жалоб, благодарностей. 

Проведение анонимных 

опросов, внутренний 

рейтинг/конкурс 

сотрудников. Соблюдение 

норм педагогической этики. 

Кадровая работа. 

постоянно Притулина О.Н. 

заведующий, 

воспитатели 

 

Повышение 

профессиональной 

компетентности 

Создание 

доброжелательных и 

вежливых отношений 

выполнено 

V. Удовлетворенность условиями оказания услуг 

1 Удовлетворенность 

графиком работы 

учреждения 

 

Проведение мониторинга 

среди родителей с целью 

выявления пожеланий 

родителей в изменении 

графика работы ДОУ  

Ноябрь 

2020г. 

Притулина О.Н. 

заведующий, 

воспитатели 

 

Приказ об изменении 

графика работы 

учреждения от 

14.12.2020г. 

14.12.2020 года 

2 Рекомендация 

организации 

родственникам и 

знакомым 

Анкетирование родителей по 

вопросам удовлетворенности 

образовательными услугами 

и рекомендации ДОУ 

25.01.2021 

г. далее 

постоянно 

Притулина О.Н. 

заведующий  

Костенко  Е.Н., 

Получатели 

образовательных 

услуг 

проинформированы о 

25.01.2021 г. 
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 родственникам и знакомым, 

разработка мероприятий по 

устранению недостатков 

Старший 

воспитатель 

результатах 

независимой оценки 

качества образования 

3 Удовлетворенность в 

целом условиями 

оказания услуг в 

организации и 

социальной сферы 

Провести собрание 

родительского комитета по 

вопросам удовлетворенности 

условиями оказания услуг. 

Январь 

2021 г. 

Притулина О.Н. 

заведующий  

 

Проведено собрание 

родительского 

комитета. Приняты в 

разработку 

пожелания родителей 

об улучшении 

условий пребывания 

детей в ДОУ.  

18.01.2021 г. 

Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение «Детский сад «Радуга» с. Александровка Чернянского района 

Белгородской области» 

I. Открытость и доступность информации об организации 

1 1.1. Соответствие 

информации о 

деятельности 

организации 

социальной сферы, 

размещенной на 

общедоступных 

информационных 

ресурсах, ее 

содержанию и порядку 

(форме), 

установленным 

законодательными и 

иными нормативными 

правовыми актами 

Российской Федерации 

 

Размещение на официальном 

сайте детского сада 

следующих документов: 

Сведения о положениях о 

структурных подразделениях 

(об Органах управления) с 

приложением копий 

указанных положений (при 

их наличии)); Копия план 

финансово-хозяйственной 

деятельности 

образовательной 

организации, утвержденного 

в установленном 

законодательством РФ 

порядке, или бюджетные 

сметы образовательной 

организации; Копия 

документа об установлении 

размера платы, взимаемой с 

родителей (законных 

представителей) за присмотр 

Январь – 

февраль 

2021 

Заведующий 

МБДОУ «Д/С 

«Радуга»  

Глущенко Н.В. 

Размещение более 

полной информации 

о деятельности 

организации 

социальной сферы, 

размещенной на 

общедоступных 

информационных 

ресурсах, ее 

содержанию и 

порядку (форме), 

установленным 

законодательными и 

иными 

нормативными 

правовыми актами 

Российской 

Федерации 

15.02.2021 



140 

 

и уход детьми, 

осваивающими 

образовательные программы 

дошкольного образования; 

Информация о наличии 

специальных технических 

средств обучения 

коллективного и 

индивидуального 

пользования для инвалидов и 

лиц с ОВЗ; Информация об 

объеме образовательной 

деятельности, финансовое 

обеспечение которой 

осуществляется за счет 

бюджетных ассигнований 

федерального бюджета, 

бюджетов субъектов РФ, 

местных бюджетов, по 

договорам об образовании за 

счет средств физических и 

(или) юридических лиц; 

Информация о поступлении 

финансовых и материальных 

средств и об их 

расходовании по итогам 

финансового года; создание 

разделов: Наличие 

электронных сервисов (для 

подачи электронного 

обращения (жалобы, 

предложения), получения 

консультации по 

оказываемым услугам и 

иных); Наличие раздела 

официального сайта «Часто 
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задаваемые вопросы»; 

Наличие технической 

возможности выражения 

получателем услуг мнения о 

качестве условий оказания 

услуг организацией 

социальной сферы (наличие 

анкеты для опроса граждан 

или гиперссылки на нее); 

2 1.2. Наличие на 

официальном сайте 

организации 

социальной сферы 

информации о 

дистанционных 

способах обратной 

связи и 

взаимодействия с 

получателями услуг и 

их функционирование. 

Разместить на официальном 

сайте детского сада 

информацию о 

дистанционных способах 

обратной связи и 

взаимодействия с 

получателями услуг. 

Январь 

2021 

Заведующий 

МБДОУ «Д/С 

«Радуга»  

Глущенко Н.В. 

На сайте ДОУ 

размещена 

информация о 

способах обратной 

связи 

15.01.2021 

3 1.3 Доля получателей 

услуг, 

удовлетворенных 

открытостью, 

полнотой и 

доступностью 

информации о 

деятельности 

организации 

социальной сферы 

Проинформировать 

родителей о том, что 

взаимодействовать можно с 

использованием электронной 

почты, телефонной связи и 

сайта образовательной 

организации, раздел 

«Виртуальная приёмная» 

«(обратная связь)» для 

внесения предложений, для 

информирования о ходе 

рассмотрения обращений 

граждан. 

Январь – 

февраль 

2021. 

Заведующий 

МБДОУ «Д/С 

«Радуга» 

Глущенко Н.В. 

Информирование 

родителей 

воспитателями ДОУ 

через мессенджеры 

(WhatsApp, Viber) 

21.01.2021 

II. Комфортность условий предоставления услуг 



142 

 

1 1.1.Доля получателей 

услуг удовлетворенных 

комфортностью 

предоставления услуг 

организацией 

социальной сферы 

 

Улучшить условия 

комфортности оказания 

услуг, обеспечив: 

наличие комфортной зоны 

отдыха (ожидания), 

оборудованной 

соответствующей мебелью; 

наличие и доступность 

питьевой воды. 

Организация и проведение 

мониторинга 

удовлетворённости 

участников 

образовательного процесса. 

Январь – 

февраль 

2021 г. 

Заведующий 

МБДОУ «Д/С 

«Радуга» 

Глущенко Н.В. 

Разработан план по 

улучшению зоны 

комфортного 

ожидания 

08.02.2021 г. 

III. Доступность услуг для инвалидов 

1 3.1. Оборудование 

территории, 

прилегающей к 

организации, и ее 

помещений с учетом 

доступности для 

инвалидов. 

Оборудование входного пути  

пандусом; 

Обеспечение поручней в 

туалете. 

Апрель 

2021 

 

Заведующий 

МБДОУ «Д/С 

«Радуга» 

Глущенко Н.В. 

Установка пандуса 

запланирована на 

апрель 2021 

30.04.2021 г. 

2 3.2. Обеспечение в 

организации условий 

доступности, 

позволяющих 

инвалидам получать 

услуги наравне с 

другими.  

 

Реализация  плана 

мероприятий по организации 

доступности услуг для 

инвалидов. 

Изготовление вывески – 

таблички над центральным 

входом в   здание, 

выполненной рельефно-

точечным шрифтом Брайля. 

18.01.2021г. 

далее 

постоянно 

Заведующий 

МБДОУ «Д/С 

«Радуга» 

Глущенко Н.В. 

Проведена работа с 

работниками 

учреждения по 

соблюдению 

корпоративной этики 

и делового общения.  

18.01.2021г. 

3 3.3. Доля получателей 

услуг, 

удовлетворенных 

доступностью услуг 

для инвалидов (в % от 

Размещение на сайте ДОУ 

информации о создании 

условий и воспитания  

обучающихся с ОВЗ и детей 

–инвалидов. Включить в  

Январь 

2021 

Заведующий 

МБДОУ «Д/С 

«Радуга» 

Глущенко Н.В. 

Выполнено  15.01.2021 
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общего числа 

опрошенных 

получателей услуг – 

инвалидов). 

план мероприятий по 

организации доступности 

услуг для инвалидов 

мониторинг 

удовлетворённости 

доступности услуг для 

инвалидов. 

IV. Доброжелательность, вежливость работников организации 

1 4.1. Доля получателей 

услуг, 

удовлетворенных 

доброжелательностью, 

вежливостью 

работников 

организации, 

обеспечивающих 

первичный контакт и 

информирование 

получателя услуги 

(работники 

справочной, кассиры и 

прочее) при 

непосредственном 

обращении в 

организацию (в % от 

общего числа 

опрошенных 

получателей услуг). 

Мероприятия, направленные 

на повышение 

профессионализма, 

компетентности и 

соблюдение 

профессиональной этики 

педагогов, и создание 

благоприятного 

психологического климата: 

- проведение тренингов «Об 

эмоциональном выгорании 

педагогов», деловых игр, 

круглых столов 

«Педагогическая этика»; 

консультаций: «Правила 

этикета и психология 

общения», «Соблюдение 

«Кодекса этики и 

служебного поведения 

работников»; 

- организация диалога 

педагогов и родителей по 

вопросам воспитания и 

обучения воспитанников 

ДОУ 

14.01.2021г. 

далее 

постоянно 

Заведующий 

МБДОУ «Д/С 

«Радуга» 

Глущенко Н.В. 

Провели 

анкетирование среди 

родителей (законных 

представителей) на 

тему: 

«Удовлетворенность 

условиями, 

созданными для детей 

в ДОУ» 

14.01.2021г. 

2 4.2. Доля получателей 

услуг, 

удовлетворенных 

Обеспечить в учреждении 

благоприятный 

микроклимат: 

Январь.202

0 г. далее 

постоянно 

Заведующий 

МБДОУ «Д/С 

«Радуга» 

Родители 

проинформированы 

итогами проведения 

25.01.2021 г. 



144 

 

доброжелательностью, 

вежливостью 

работников 

организации, 

обеспечивающих 

непосредственное 

оказание услуги при 

обращении в 

организацию (в % от 

общего числа 

опрошенных 

получателей услуг) 

-провести   консультативную  

и просветительскую  работу 

с работниками учреждения 

по соблюдению 

корпоративной этики и 

делового общения, по 

овладению методами 

разрешения  конфликтных 

ситуаций. 

 

 

 

 

 

 

 

Глущенко Н.В. независимой оценки 

качества образования 

в ДОУ 

V. Удовлетворенность условиями оказания услуг 

1 5.1 Доля получателей 

услуг, которые готовы 

рекомендовать 

организацию 

социальной сферы 

родственникам и 

знакомым (могли бы ее 

рекомендовать, если 

бы была возможность 

выбора организации 

социальной сферы) 

Проведение мероприятий, 

направленных на 

популяризацию и освещение 

деятельности 

образовательной 

организации на ее 

информационном стенде, 

официальном сайте, в 

средствах массовой 

информации; 

Проведение Дня открытых 

дверей; 

анкетирование среди 

родителей (законных 

представителей) на тему 

образовательных услуг 

«Удовлетворенность 

условиями, созданными для 

детей в ДОУ» 

Декабрь 

2020г. 

 

 

 

 

Заведующий 

МБДОУ «Д/С 

«Радуга» 

Глущенко Н.В. 

Составлен график 

приема специалистов 

для удобства 

посещения 

родителями. 

07.12.2020 г. 

 

 

 

2 5.2 Доля получателей 

услуг, 

удовлетворенных 

организационными 

Обеспечивать открытость 

образовательного процесса: 

- информировать родителей 

об итогах проведения 

в течение 

года 

 

 

Заведующий 

МБДОУ «Д/С 

«Радуга» 

Глущенко Н.В. 

Родители 

проинформированы 

итогами проведения 

независимой оценки 
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условиями 

предоставления услуг 

качества независимой 

оценки 

-  обеспечить  100% 

освещение информации для 

родительской 

общественности  о 

мероприятиях, проводимых 

в учреждении. 

--Освещать деятельность 

образовательной 

организации  в СМИ, на 

официальном сайте ДОУ 

 

 

 

 

 

 

качества образования 

в ДОУ 

3 5.3 Доля получателей 

услуг, 

удовлетворенных в 

целом условиями 

оказаниями услуг в 

организации 

социальной сферы 

 

-.При планировании  работы 

учреждении составить 

гибкий график  приёма 

специалистов для удобства  

посещения родителями. 

-.Проводить дни открытых 

дверей для родителей 

воспитанников и 

общественности города. 

-Взаимодействовать с 

социальными партнёрами и 

дополнительными 

образовательными 

учреждениями города. 

Июль 

2021г 

 

 

 

 

Заведующий 

МБДОУ «Д/С 

«Радуга» 

Глущенко Н.В. 

Составлен график 

приема специалистов 

для удобства 

посещения 

родителями. 

До 01.08.2021г. 

Шебекинский городской округ 

Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение «Детский сад № 3 «Теремок» г. Шебекино Белгородской области» 

I. Открытость и доступность информации об организации 

1. Не полная и не 

актуальная 

информация об 

организации, 

размещена на 

официальном сайте 

организации в 

Дополнить и 

актуализировать 

информацию об 

образовательной 

организации на 

официальном сайте 

организации в 

01.03.2021 

г. 

Тарасова Ольга 

Сергеевна, 

заведующий 

- - 
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информационно-

телекоммуникационно

й сети «Интернет» 

информационно-

телекоммуникационной сети 

«Интернет» 

 

II. Комфортность условий предоставлений услуг и доступности их получения 

1. Наличие и понятность 

навигации внутри 

организации (наличие 

вывесок, указателей, 

информационных 

стендов) 

Организовать навигацию на 

территории и помещении 

организации (наличие 

вывесок, указателей, 

информационных стендов) 

01.02.2021 

г. 

Тарасова Ольга 

Сергеевна, 

заведующий 

- - 

III. Доступность услуг инвалидов 

1. Оборудование 

помещений 

образовательной 

организации и 

прилегающей к ней 

территории с учетом 

доступности для 

инвалидов 

Выделение стоянок для 

автотранспортных средств 

инвалидов; 

адаптирование поручней, 

расширенных дверных 

проемов; специально 

оборудованных санитарно-

гигиенических помещений 

01.09.2021 

г. 

Тарасова Ольга 

Сергеевна, 

заведующий 

- - 

2. Обеспечение в 

образовательной 

организации условий 

доступности, 

позволяющих 

инвалидам получать 

услуги наравне с 

другими 

Обучение сотрудников по 

сопровождению инвалидов в 

помещениях ДОО и на 

прилегающей территории; 

Организация предоставления 

услуги в дистанционном 

режиме или на дому 

01.03.2021 

г. 

Тарасова Ольга 

Сергеевна, 

заведующий 

- - 

IV. Доброжелательность, вежливость, компетентность работников организации 

1. Доброжелательность и 

вежливость работников 

образовательной 

организации, 

обеспечивающих 

первичный контакт и 

информирование 

Организовать обучения 

работников ДОО 

доброжелательному и 

вежливому общению с 

получателями услуг 

при использовании 

дистанционных форм 

01.03.2021 

г. 

Тарасова Ольга 

Сергеевна, 

заведующий 

- - 
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получателя услуги (при 

непосредственном 

обращении в 

организацию 

взаимодействия (по 

телефону, по электронной 

почте, с помощью 

электронных сервисов), при 

непосредственном 

обращении в организацию  

V. Удовлетворенность качеством оказания услуг 

1. Неудовлетворенность 

родителей (законных 

представителей) 

оснащенностью ДОО, 

взаимодействием с 

получателями услуги 

 

Реализация комплекса 

мероприятий по 

информированию 

участников 

образовательных отношений 

о совершенствовании 

материально-технического 

обеспечения ДОО 

01.09.2020 

г. 

Бутова Анастасия 

Васильевна, 

заведующий 

- - 

Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение «Детский сад села Архангельское Шебекинского района Белгородской 

области» 

I. Открытость и доступность информации об организации 

1. Не полная и не 

актуальная 

информация об 

организации, 

размещена на 

официальном сайте 

организации в 

информационно-

телекоммуникационно

й сети «Интернет» 

Дополнить и 

актуализировать 

информацию об 

образовательной 

организации на 

официальном сайте 

организации в 

информационно-

телекоммуникационной сети 

«Интернет» 

01.03.2021 

г. 

Пузанова Татьяна 

Альбертовна, 

заведующий 

- - 

II. Комфортность условий предоставлений услуг и доступности их получения 

1 Низкий уровень 

развития творческих 

способностей и 

интересов 

обучающихся, включая 

их участие в конкурсах 

и олимпиадах, 

Проведение 

разъяснительной работы с 

педагогическим персоналом 

образовательной 

организации о 

необходимости активного 

01.03.2021 

г. 

Пузанова Татьяна 

Альбертовна, 

заведующий 

- - 
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выставках, смотрах, 

физкультурных 

мероприятиях, 

спортивных 

мероприятиях.  

участия детей в различных 

мероприятиях  

III. Доступность услуг инвалидов 

1. Оборудование 

помещений 

образовательной 

организации и 

прилегающей к ней 

территории с учетом 

доступности для 

инвалидов 

Выделение стоянок для 

автотранспортных средств 

инвалидов; 

адаптирование поручней, 

расширенных дверных 

проемов; специально 

оборудованных санитарно-

гигиенических помещений 

01.09.2021 

г. 

Пузанова Татьяна 

Альбертовна, 

заведующий 

- - 

2. Обеспечение в 

образовательной 

организации условий 

доступности, 

позволяющих 

инвалидам получать 

услуги наравне с 

другими 

Обучение сотрудников по 

сопровождению инвалидов в 

помещениях ДОО и на 

прилегающей территории; 

Организация предоставления 

услуги в дистанционном 

режиме или на дому 

01.03.2021 

г. 

Пузанова Татьяна 

Альбертовна, 

заведующий 

- - 

IV. Доброжелательность, вежливость, компетентность работников организации 

 - - - - - - 

V. Удовлетворенность качеством оказания услуг 

  - - - - - - 

Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение «Детский сад комбинированного вида № 1 села Ржевка Шебекинского 

района Белгородской области» 

I. Открытость и доступность информации об организации 

1. Не полная и не актуальная 

информация об 

организации, размещена 

на официальном сайте 

организации в 

информационно-

Дополнить и 

актуализировать 

информацию об 

образовательной 

организации на 

официальном сайте 

организации в 

01.03.2021 г. Реунова Ольга 

Александровна

, заведующий 

- - 
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телекоммуникационной 

сети «Интернет» 

информационно-

телекоммуникационной 

сети «Интернет» 

2.  Наличие на официальном 

сайте образовательной 

организации информации 

о дистанционных способах 

обратной связи и 

взаимодействия с 

получателями услуг и их 

функционирование 

Поддерживать 

актуальность информации 

об образовательной 

организации на 

официальном сайте ДОУ 

Обновление информации 

каждые 10 дней 

 

01.03.2021 г. Реунова Ольга 

Александровна

, заведующий 

- - 

II. Комфортность условий предоставлений услуг и доступности их получения 

1. Неудовлетворенность 

родителей (законных 

представителей) 

комфортностью 

предоставления услуг 

образовательной 

организацией 

Организовать 

комфортные 

условий для 

предоставления услуг: 

- оборудование 

комфортной зоны 

ожидания в коридоре 

ДОО; 

- наличие навигации 

внутри помещения ДОО 

 

01.03.2021 г. Реунова Ольга 

Александровна

, заведующий 

- -- 

III. Доступность услуг инвалидов 

1. Оборудование помещений 

образовательной 

организации и 

прилегающей к ней 

территории с учетом 

доступности для 

инвалидов 

Выделение стоянок для 

автотранспортных 

средств инвалидов; 

адаптирование поручней, 

расширенных дверных 

проемов; специально 

оборудованных 

санитарно-гигиенических 

помещений 

01.09.2021 г. Реунова Ольга 

Александровна

, заведующий 

- - 

2. Обеспечение в 

образовательной 

организации условий 

Обучение сотрудников по 

сопровождению 

инвалидов в помещениях 

01.03.2021 г. Реунова Ольга 

Александровна

, заведующий 

- - 
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доступности, 

позволяющих инвалидам 

получать услуги наравне с 

другими 

ДОО и на прилегающей 

территории; 

Организация 

предоставления услуги в 

дистанционном режиме 

или на дому 

IV. Доброжелательность, вежливость, компетентность работников организации 

1. - - - - - - 

V. Удовлетворенность качеством оказания услуг 

1. - - - - - - 

Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение «Детский сад села Червона Дибровка Шебекинского района Белгородской 

области» 

I. Открытость и доступность информации об организации 

1. Не полная и не 

актуальная 

информация об 

организации, 

размещена на 

официальном сайте 

организации в 

информационно-

телекоммуникационно

й сети «Интернет» 

Дополнить и 

актуализировать 

информацию об 

образовательной 

организации на 

официальном сайте 

организации в 

информационно-

телекоммуникационной сети 

«Интернет» 

01.03.2021 

г. 

Бухалина Татьяна 

Федоровна, 

заведующий 

- - 

2. Наличие на 

официальном сайте 

образовательной 

организации 

информации о 

дистанционных 

способах обратной 

связи и 

взаимодействия с 

получателями услуг и 

их функционирование 

Поддерживать актуальность 

информации об 

образовательной 

организации на 

официальном сайте ДОУ 

Обновление информации 

каждые 10 дней 

 

01.03.2021 

г. 

Бухалина Татьяна 

Федоровна, 

заведующий 

- - 

II. Комфортность условий предоставлений услуг и доступности их получения 
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1. Низкий уровень 

развития творческих 

способностей и 

интересов 

обучающихся, включая 

их участие в конкурсах 

и олимпиадах, 

выставках, смотрах, 

физкультурных 

мероприятиях, 

спортивных 

мероприятиях.  

Проведение разъяснительной 

работы с педагогическим 

персоналом образовательной 

организации о 

необходимости активного 

участия детей в различных 

мероприятиях  

01.03.2021 

г. 

Бухалина Татьяна 

Федоровна, 

заведующий 

- - 

III. Доступность услуг инвалидов 

1. Оборудование 

помещений 

образовательной 

организации и 

прилегающей к ней 

территории с учетом 

доступности для 

инвалидов 

Выделение стоянок для 

автотранспортных средств 

инвалидов; 

адаптирование поручней, 

расширенных дверных 

проемов; специально 

оборудованных санитарно-

гигиенических помещений 

01.09.2021 

г. 

Бухалина Татьяна 

Федоровна, 

заведующий 

- - 

2. Обеспечение в 

образовательной 

организации условий 

доступности, 

позволяющих 

инвалидам получать 

услуги наравне с 

другими 

Обучение сотрудников по 

сопровождению инвалидов в 

помещениях ДОО и на 

прилегающей территории; 

Организация предоставления 

услуги в дистанционном 

режиме или на дому 

01.03.2021 

г. 

Бухалина Татьяна 

Федоровна, 

заведующий 

- - 

IV. Доброжелательность, вежливость, компетентность работников организации 

1. - - - - - - 

V. Удовлетворенность качеством оказания услуг 

1. - - - - - - 

Яковлевский городской округ 

Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение «Детский сад с. Кустовое Яковлевского городского округа» 

I. Открытость и доступность информации об организации 
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1. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

      

II. Комфортность условий предоставления услуг, включая время ожидания предоставления услуг 

1.       

III. Доступность услуг для инвалидов 

1. Оборудование 

территории, 

прилегающей к 

организации, и ее 

помещений с учетом 

доступности для 

инвалидов: 

- оборудование 

входных групп 

пандусами/подъемным

и платформами; 

- наличие выделенных 

стоянок для 

автотранспортных 

средств инвалидов; 

- наличие 

адаптированных 

лифтов, поручней, 

расширенных дверных 

проемов; 

1.Создание современных 

условий для организации 

обучения и воспитания 

обучающихся с 

ограниченными 

возможностями здоровья и 

инвалидов. 

2. Информирование 

участников образовательного 

процесса о созданных 

условиях для организации 

обучения и воспитания 

обучающихся-инвалидов. 

3.  Усовершенствовать 

условия доступа в здание и на 

территорию ДОУ, для 

обучающихся с 

ограниченными 

возможностями здоровья. 

 2-е 

полугодие 

2021 г 

при 

наличии 

финансиров

ания 

заведующий ДОУ 

Ширяева Н.Н. 
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- наличие сменных 

кресел-колясок; 

- наличие специально 

оборудованных 

санитарно-

гигиенических 

помещений в 

организации. 

2. Доля получателей 

услуг, 

удовлетворенных 

доступностью услуг 

для инвалидов (в % от 

общего числа 

опрошенных 

получателей услуг – 

инвалидов). 

Информирование участников 

всех участников 

образовательных отношений 

на официальном сайте и 

страничках ДОУ в сети 

Интернет о созданных 

условиях для организации 

обучения и воспитания 

обучающихся-инвалидов. 

постоянно заведующий ДОУ 

Ширяева Н.Н. 

  

IV. Доброжелательность, вежливость работников организации 

- - - - - - - 

V. Удовлетворенность условиями оказания услуг 

- - - - - - - 

г.Белгород 

Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение детского сада № 3 г.Белгорода 

I. Открытость и доступность информации об образовательной  организации 

1 Соответствие информации 

об образовательной 

организации, 

размещенной на 

официальном сайте 

образовательной 

организации в сети 

«Интернет» перечню 

информации и 

требованиям к ней, 

установленным 

Актуализация 

информации на 

официальном сайте 

МБДОУ № 3 (с учетом 

полученных замечаний). 

Январь 

2021 

Есина Л.Н., 

заведующий 

МБДОУ  

№ 3 

  

Мониторинг 

информационных данных 

официального сайта 

МБДОУ № 3 (по 

разделам, 

функциональность 

рабочих вкладок, 

Апрель 

2021 

Есина Л.Н., 

заведующий 

МБДОУ  

№ 3 
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нормативными правовыми 

актами 

актуальность 

размещенных данных).  

III. Доступность услуг для инвалидов 

1 1.1.7 – копия документа о 

порядке оказания платных 

образовательных услуг 

(при наличии), в том числе 

образец договора об 

оказании платных 

образовательных услуг, 

документ об утверждении 

стоимости обучения по 

каждой образовательной 

программе; 

1.1.8 – информация о 

наличии и порядке 

оказания платных 

образовательных услуг 

(при наличии). 

Проведение опроса 

родителей 

воспитанников по 

выявлению запроса на 

организацию 

дополнительных 

платных услуг 

Апрель 

2021 

Есина Л.Н., 

заведующий 

МБДОУ  

№ 3 

  

2.  3. Доступность услуг для 

инвалидов: 

3.1. Оборудование 

территории, прилегающей 

к организации, и ее 

помещений с учетом 

доступности для 

инвалидов: 

- оборудование входных 

групп 

пандусами/подъемными 

платформами; 

- обеспечение доступности 

входа и передвижения по 

территории 

образовательной 

Реализация плана 

мероприятий по  

адаптации условий 

МБДОУ №3для 

маломобильных групп 

населения , 

согласованного с 

Белгородским 

региональным 

отделением 

всероссийского общества 

родителей детей-

инвалидов. 

до 2025 . Есина Л.Н., 

заведующий 

МБДОУ  

№ 3 

  

Модернизация 

образовательной среды  в 

рамках реализации 

2021 Есина Л.Н., 

заведующий 

МБДОУ  
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организации для 

инвалидов и 

маломобильных групп 

населения; 

- наличие адаптированных 

лифтов, поручней, 

расширенных дверных 

проемов; 

- наличие сменных кресел-

колясок; 

- наличие специально 

оборудованных 

санитарно-гигиенических 

помещений в организации. 

3.2. Обеспечение в 

организации условий 

доступности, 

позволяющих инвалидам 

получать услуги наравне с 

другими, включая: 

- дублирование для 

инвалидов по слуху и 

зрению звуковой и 

зрительной информации; 

- дублирование надписей, 

знаков и иной текстовой и 

графической информации 

знаками, выполненными 

рельефно-точечным 

шрифтом Брайля; 

- возможность 

предоставления 

инвалидам по слуху (слуху 

и зрению) услуг 

сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика); 

мероприятий, 

предусмотренных    

портфелем проектов  

« Доброжелательный 

детский сад» 

№ 3 
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- наличие альтернативной 

версии официального 

сайта организации в сети 

«Интернет» для инвалидов 

по зрению; 

- оказание работниками 

образовательной 

организации, 

прошедшими 

необходимое обучение 

(инструктирование) 

помощи, возможность 

сопровождения (приказ о 

наличии ответственного и 

журнал инструктажа 

ответственного); 

- наличие возможности 

предоставления 

образовательных услуг на 

дому или в дистанционном 

режиме (для родителей 

обучающихся). 

Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение детского сада № 4 г.Белгорода 

1 Соответствие 

информации об 

образовательной 

организации, 

размещенной на 

официальном сайте 

образовательной 

организации в сети 

«Интернет» перечню 

информации и 

требованиям к ней, 

установленным 

Актуализация 

информации на 

официальном сайте 

МБДОУ № 4 (с учетом 

полученных замечаний). 

Январь 

2021 

Подскочая О.А., 

заведующий 

МБДОУ  

№ 4 

  

Мониторинг 

информационных данных 

официального сайта 

МБДОУ № 4 (по 

разделам, 

функциональность 

рабочих вкладок, 

Апрель 

2021 

Подскочая О.А., 

заведующий 

МБДОУ  

№ 4 
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нормативными 

правовыми актами 

актуальность 

размещенных данных).  

III. Доступность услуг для инвалидов 

1 1.1.7 – копия документа о 

порядке оказания платных 

образовательных услуг 

(при наличии), в том числе 

образец договора об 

оказании платных 

образовательных услуг, 

документ об утверждении 

стоимости обучения по 

каждой образовательной 

программе; 

1.1.8 – информация о 

наличии и порядке 

оказания платных 

образовательных услуг 

(при наличии). 

Проведение опроса 

родителей 

воспитанников по 

выявлению запроса на 

организацию 

дополнительных 

платных услуг 

Апрель 

2021 

Подскочая О.А., 

заведующий 

МБДОУ  

№ 4 

  

2.  3. Доступность услуг для 

инвалидов: 

3.1. Оборудование 

территории, прилегающей 

к организации, и ее 

помещений с учетом 

доступности для 

инвалидов: 

- оборудование входных 

групп 

пандусами/подъемными 

платформами; 

- обеспечение 

доступности входа и 

передвижения по 

территории 

Реализация плана 

мероприятий по  

адаптации условий 

МБДОУ №4для 

маломобильных групп 

населения , 

согласованного с 

Белгородским 

региональным 

отделением 

всероссийского общества 

родителей детей-

инвалидов. 

до 2025 . Подскочая О.А., 

заведующий 

МБДОУ  

№ 4 

  

Модернизация 

образовательной среды  в 

рамках реализации 

2021 Подскочая О.А., 

заведующий 

МБДОУ  
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образовательной 

организации для 

инвалидов и 

маломобильных групп 

населения; 

- наличие адаптированных 

лифтов, поручней, 

расширенных дверных 

проемов; 

- наличие сменных кресел-

колясок; 

- наличие специально 

оборудованных 

санитарно-гигиенических 

помещений в 

организации. 

3.2. Обеспечение в 

организации условий 

доступности, 

позволяющих инвалидам 

получать услуги наравне с 

другими, включая: 

- дублирование для 

инвалидов по слуху и 

зрению звуковой и 

зрительной информации; 

- дублирование надписей, 

знаков и иной текстовой и 

графической информации 

знаками, выполненными 

рельефно-точечным 

шрифтом Брайля; 

- возможность 

предоставления 

инвалидам по слуху 

(слуху и зрению) услуг 

мероприятий, 

предусмотренных    

портфелем проектов  

« Доброжелательный 

детский сад» 

№ 4 
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сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика)

; 

- наличие альтернативной 

версии официального 

сайта организации в сети 

«Интернет» для 

инвалидов по зрению; 

- оказание работниками 

образовательной 

организации, 

прошедшими 

необходимое обучение 

(инструктирование) 

помощи, возможность 

сопровождения (приказ о 

наличии ответственного и 

журнал инструктажа 

ответственного); 

- наличие возможности 

предоставления 

образовательных услуг на 

дому или в 

дистанционном режиме 

(для родителей 

обучающихся). 

Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение детского сада № 9 «Щелкунчик» г.Белгорода 

I. Открытость и доступность информации об образовательной  организации.  

1 Соответствие информации 

об образовательной 

организации, 

размещенной на 

официальном сайте 

образовательной 

организации в сети 

«Интернет» перечню 

Проведение совещания с 

ответственными 

работниками  МБДОУ № 

9 по вопросам 

соблюдения требований 

действующего 

законодательства в части 

полноты и актуальности 

Декабрь 

2020 

Дудар М.С., 

заведующий 

МБДОУ  

№ 9 

Проведение совещания 

с ответственными 

работниками  МБДОУ 

№ 9 по вопросам 

соблюдения 

требований 

действующего 

законодательства в 

Декабрь 2020 
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информации и 

требованиям к ней, 

установленным 

нормативными правовыми 

актами 

информации, 

размещаемой на 

официальном сайте 

учреждения  

части полноты и 

актуальности 

информации, 

размещаемой на 

официальном сайте 

учреждения  

Актуализация 

информации на 

официальном сайте 

МБДОУ № 9 (с учетом 

полученных замечаний). 

Январь 2021 Дудар М.С., 

заведующий 

МБДОУ  

№ 9 

  

Мониторинг 

информационных 

данных официального 

сайта МДОУ № 9 (по 

разделам, 

функциональность 

рабочих вкладок, 

актуальность 

размещенных данных).  

Апрель 2021 Дудар М.С., 

заведующий 

МБДОУ  

№ 9 

  

III. Доступность услуг для инвалидов 

1 1.1.7 – копия документа о 

порядке оказания платных 

образовательных услуг 

(при наличии), в том числе 

образец договора об 

оказании платных 

образовательных услуг, 

документ об утверждении 

стоимости обучения по 

каждой образовательной 

программе; 

1.1.8 – информация о 

наличии и порядке 

оказания платных 

Проведение опроса 

родителей 

воспитанников по 

выявлению запроса на 

организацию 

дополнительных 

платных услуг 

Апрель 2021 Дудар М.С., 

заведующий 

МБДОУ  

№ 9 
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образовательных услуг 

(при наличии). 

2.  3. Доступность услуг для 

инвалидов: 

3.1. Оборудование 

территории, прилегающей 

к организации, и ее 

помещений с учетом 

доступности для 

инвалидов: 

3.1.4. Наличие сменных 

кресел-колясок. 

3.1.5. Наличие специально 

оборудованных 

санитарно-гигиенических 

помещений в 

организации. 

3.2. Обеспечение в 

организации условий 

доступности, 

позволяющих инвалидам 

получать услуги наравне с 

другими, включая: 

3.2.3. Возможность 

предоставления 

инвалидам по слуху 

(слуху и зрению) услуг 

сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика); 

3.2.6 Наличие 

возможности 

предоставления 

образовательных услуг на 

дому или в 

дистанционном режиме 

Реализация плана 

мероприятий по  

адаптации условий 

МБДОУ №9 для 

маломобильных групп 

населения , 

согласованного с 

Белгородским 

региональным 

отделением 

всероссийского 

общества родителей 

детей-инвалидов: 

- приобретение 

сменного кресла – 

коляски; 

- заключение договора с 

МБДОУ № 72 на 

предоставление услуги 

сурдопереводчика; 

- организация условия 

для предоставления 

образовательных услуг в 

дистанционном режиме. 

до 2025 . Дудар М.С., 

заведующий 

МБДОУ  

№ 9 

  

Модернизация 

образовательной среды  

в рамках реализации 

мероприятий, 

предусмотренных    

портфелем проектов  

« Доброжелательный 

детский сад» 

2021 Дудар М.С., 

заведующий 

МБДОУ  

№ 9 
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(для родителей 

обучающихся). 

Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение детского сада комбинированного вида № 39 г.Белгорода 

I. Открытость и доступность информации об образовательной  организации.  

1 Соответствие информации 

об образовательной 

организации, размещенной 

на официальном сайте 

образовательной 

организации в сети 

«Интернет» перечню 

информации и требованиям 

к ней, установленным 

нормативными правовыми 

актами 

Проведение совещания с 

ответственными 

работниками  МБДОУ № 

39 по вопросам 

соблюдения требований 

действующего 

законодательства в части 

полноты и актуальности 

информации, 

размещаемой на 

официальном сайте 

учреждения  

Декабрь 

2020 

Андреева Г.Н., 

заведующий 

МБДОУ  

№ 39 

Проведение совещания с 

ответственными 

работниками  МБДОУ № 

39 по вопросам 

соблюдения требований 

действующего 

законодательства в части 

полноты и актуальности 

информации, 

размещаемой на 

официальном сайте 

учреждения  

Декабрь 2020 

Актуализация 

информации на 

официальном сайте 

МБДОУ № 39 (с учетом 

полученных замечаний). 

Январь 2021 Андреева Г.Н., 

заведующий 

МБДОУ  

№ 39 

  

Мониторинг 

информационных 

данных официального 

сайта МБДОУ № 39 (по 

разделам, 

функциональность 

рабочих вкладок, 

актуальность 

размещенных данных).  

Апрель 2021 Андреева Г.Н., 

заведующий 

МБДОУ  

№ 39 

  

III. Доступность услуг для инвалидов 

2.  3. Доступность услуг для 

инвалидов: 

3.1. Оборудование 

территории, прилегающей к 

организации, и ее 

Реализация плана 

мероприятий по 

адаптации условий 

МБДОУ №39 для 

маломобильных групп 

до 2025 г. Андреева Г.Н., 

заведующий 

МБДОУ  

№ 39 
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помещений с учетом 

доступности для 

инвалидов: 

3.1.4. Наличие сменных 

кресел-колясок. 

3.2. Обеспечение в 

организации условий 

доступности, позволяющих 

инвалидам получать услуги 

наравне с другими, 

включая: 

3.2.3. Возможность 

предоставления инвалидам 

по слуху (слуху и зрению) 

услуг сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика); 

3.2.6 Наличие возможности 

предоставления 

образовательных услуг на 

дому или в дистанционном 

режиме (для родителей 

обучающихся). 

населения, 

согласованного с 

Белгородским 

региональным 

отделением 

всероссийского 

общества родителей 

детей-инвалидов: 

- приобретение сменного 

кресла – коляски; 

- заключение договора с 

МБДОУ № 72 на 

предоставление услуги 

сурдопереводчика; 

- организация условия 

для предоставления 

образовательных услуг в 

дистанционном режиме. 

Модернизация 

образовательной среды в 

рамках реализации 

мероприятий, 

предусмотренных    

портфелем проектов  

«Доброжелательный 

детский сад» 

2021 г. Андреева Г.Н., 

заведующий 

МБДОУ  

№ 39 

  

Муниципальное автономное дошкольное образовательное учреждение детского сада общеразвивающего   вида № 42 «Березка» г.Белгорода 

1 Соответствие информации 

об образовательной 

организации, размещенной 

на официальном сайте 

образовательной 

организации в сети 

«Интернет» перечню 

информации и требованиям 

к ней, установленным 

Проведение совещания с 

ответственными 

работниками  МАДОУ 

№ 42 по вопросам 

соблюдения требований 

действующего 

законодательства в части 

полноты и актуальности 

информации, 

Декабрь 

2020 

Сергеева Н.В., 

заведующий 

МАДОУ  

№ 42 

Проведение совещания с 

ответственными 

работниками  МАДОУ № 

42 по вопросам 

соблюдения требований 

действующего 

законодательства в части 

полноты и актуальности 

информации, 

Декабрь 2020 
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нормативными правовыми 

актами 

размещаемой на 

официальном сайте 

учреждения  

размещаемой на 

официальном сайте 

учреждения  

Актуализация 

информации на 

официальном сайте 

МАДОУ № 42 (с учетом 

полученных замечаний). 

Январь 2021 Сергеева Н.В., 

заведующий 

МАДОУ  

№ 42 

  

Мониторинг 

информационных 

данных официального 

сайта МАДОУ № 42 (по 

разделам, 

функциональность 

рабочих вкладок, 

актуальность 

размещенных данных).  

Апрель 2021 Сергеева Н.В., 

заведующий 

МАДОУ  

№ 42 

  

III. Доступность услуг для инвалидов 

2.  3. Доступность услуг для 

инвалидов: 

3.1. Оборудование 

территории, прилегающей к 

организации, и ее 

помещений с учетом 

доступности для 

инвалидов: 

3.1.4. Наличие сменных 

кресел-колясок. 

 

Реализация плана 

мероприятий по  

адаптации условий 

МАДОУ №42 для 

маломобильных групп 

населения , 

согласованного с 

Белгородским 

региональным 

отделением 

всероссийского 

общества родителей 

детей-инвалидов: 

- приобретение сменного 

кресла – коляски. 

до 2025 . Сергеева Н.В., 

заведующий 

МАДОУ  

№ 42 

  

Модернизация 

образовательной среды  

в рамках реализации 

2021 Сергеева Н.В., 

заведующий 

МАДОУ  
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мероприятий, 

предусмотренных    

портфелем проектов  

« Доброжелательный 

детский сад» 

№ 42 

Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение детского сада комбинированного вида № 43 г.Белгорода 

I. Открытость и доступность информации об образовательной  организации.  

1 Соответствие информации 

об образовательной 

организации, размещенной 

на официальном сайте 

образовательной 

организации в сети 

«Интернет» перечню 

информации и требованиям 

к ней, установленным 

нормативными правовыми 

актами 

Проведение совещания с 

ответственными 

работниками  МБДОУ № 

43 по вопросам 

соблюдения требований 

действующего 

законодательства в части 

полноты и актуальности 

информации, 

размещаемой на 

официальном сайте 

учреждения  

Декабрь 

2020 

Дурнева О.В., 

заведующий 

МБДОУ  

№ 43 

Проведение совещания с 

ответственными 

работниками  МБДОУ № 

43 по вопросам 

соблюдения требований 

действующего 

законодательства в части 

полноты и актуальности 

информации, 

размещаемой на 

официальном сайте 

учреждения  

Декабрь 2020 

Актуализация 

информации на 

официальном сайте 

МБДОУ № 43 (с учетом 

полученных замечаний). 

Январь 2021 Дурнева О.В., 

заведующий 

МБДОУ  

№ 43 

  

Мониторинг 

информационных 

данных официального 

сайта МБДОУ № 43 (по 

разделам, 

функциональность 

рабочих вкладок, 

актуальность 

размещенных данных).  

Апрель 2021 Дурнева О.В., 

заведующий 

МБДОУ  

№ 43 

  

III. Доступность услуг для инвалидов 

2.  3. Доступность услуг для 

инвалидов: 

Реализация плана 

мероприятий по  

до 2025 . Дурнева О.В.,   
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3.1. Оборудование 

территории, прилегающей к 

организации, и ее 

помещений с учетом 

доступности для 

инвалидов: 

3.1.1. Оборудование 

входных групп 

пандусами/подъемными 

платформами; 

3.1.4. Наличие сменных 

кресел-колясок. 

3.1.5. Наличие специально 

оборудованных санитарно-

гигиенических помещений 

в организации.  

3.2. Обеспечение в 

организации условий 

доступности, позволяющих 

инвалидам получать услуги 

наравне с другими, 

включая: 

3.2.3. Возможность 

предоставления инвалидам 

по слуху (слуху и зрению) 

услуг сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика); 

 

адаптации условий 

МБДОУ №43 для 

маломобильных групп 

населения , 

согласованного с 

Белгородским 

региональным 

отделением 

всероссийского 

общества родителей 

детей-инвалидов: 

- оборудование входа в 

здание МБДОУ 

съемным  пандусом; 

- проведение 

обследования условий 

МБДОУ № 43 для 

рассмотрения 

возможности 

оборудования 

санитарно-

гигиенического 

помещения для 

инвалидов; 

- приобретение сменного 

кресла – коляски; 

- заключение договора с 

МБДОУ № 72 на 

предоставление услуги 

сурдопереводчика. 

заведующий 

МБДОУ  

№ 43 

Модернизация 

образовательной среды  

в рамках реализации 

мероприятий, 

предусмотренных    

портфелем проектов  

2021 Дурнева О.В., 

заведующий 

МБДОУ  

№ 43 
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« Доброжелательный 

детский сад» 

Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение детского сада комбинированного вида № 45 г.Белгорода 

I. Открытость и доступность информации об образовательной  организации.  

1 Соответствие информации об 

образовательной организации, 

размещенной на официальном 

сайте образовательной 

организации в сети «Интернет» 

перечню информации и 

требованиям к ней, 

установленным нормативными 

правовыми актами 

Проведение совещания 

с ответственными 

работниками  МБДОУ 

№ 45 по вопросам 

соблюдения 

требований 

действующего 

законодательства в 

части полноты и 

актуальности 

информации, 

размещаемой на 

официальном сайте 

учреждения  

Декабрь 

2020 

Калмыкова О.П., 

заведующий 

МБДОУ  

№ 45 

Проведение совещания с 

ответственными 

работниками  МБДОУ № 

45 по вопросам 

соблюдения требований 

действующего 

законодательства в части 

полноты и актуальности 

информации, 

размещаемой на 

официальном сайте 

учреждения  

Декабрь 2020 

Актуализация 

информации на 

официальном сайте 

МБДОУ № 45 (с учетом 

полученных 

замечаний). 

Январь 2021 Калмыкова О.П., 

заведующий 

МБДОУ  

№ 45 

  

Мониторинг 

информационных 

данных официального 

сайта МБДОУ № 45 (по 

разделам, 

функциональность 

рабочих вкладок, 

актуальность 

размещенных данных).  

Апрель 2021 Калмыкова О.П., 

заведующий 

МБДОУ  

№ 45 

  

III. Доступность услуг для инвалидов 

2.  3. Доступность услуг для 

инвалидов: 

Реализация плана 

мероприятий по  

до 2025 . Калмыкова О.П.,   
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3.1. Оборудование территории, 

прилегающей к организации, и 

ее помещений с учетом 

доступности для инвалидов: 

3.1.3. Наличие адаптированных 

лифтов, поручней, 

расширенных дверных проемов; 

3.1.4. Наличие сменных кресел-

колясок. 

3.1.5. Наличие специально 

оборудованных санитарно-

гигиенических помещений в 

организации.  

3.2. Обеспечение в организации 

условий доступности, 

позволяющих инвалидам 

получать услуги наравне с 

другими, включая: 

3.2.3. Возможность 

предоставления инвалидам по 

слуху (слуху и зрению) услуг 

сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика); 

 

адаптации условий 

МБДОУ №45 для 

маломобильных групп 

населения , 

согласованного с 

Белгородским 

региональным 

отделением 

всероссийского 

общества родителей 

детей-инвалидов: 

- оборудование входа в 

здание МБДОУ 

дополнительными 

поручнями; 

- проведение 

обследования условий 

МБДОУ для 

рассмотрения 

возможности 

оборудования 

санитарно-

гигиенического 

помещения для 

инвалидов; 

- приобретение сменного 

кресла – коляски; 

- заключение договора с 

МДОУ № 72 на 

предоставление услуги 

сурдопереводчика. 

заведующий 

МБДОУ  

№ 45 

Модернизация 

образовательной среды  

в рамках реализации 

мероприятий, 

2021 Калмыкова  О.П., 

заведующий 

МБДОУ  

№ 45 
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предусмотренных    

портфелем проектов  

« Доброжелательный 

детский сад» 

Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение детского сада № 49 г.Белгорода 

I. Открытость и доступность информации об образовательной  организации.  

1 Соответствие информации об 

образовательной организации, 

размещенной на официальном 

сайте образовательной 

организации в сети «Интернет» 

перечню информации и 

требованиям к ней, 

установленным нормативными 

правовыми актами 

Проведение совещания с 

ответственными 

работниками  МБДОУ № 

49 по вопросам 

соблюдения требований 

действующего 

законодательства в части 

полноты и актуальности 

информации, 

размещаемой на 

официальном сайте 

учреждения  

Декабрь 

2020 

Пашкова Я.А., 

заведующий 

МБДОУ  

№ 49 

Проведение совещания с 

ответственными 

работниками  МБДОУ № 

49 по вопросам 

соблюдения требований 

действующего 

законодательства в части 

полноты и актуальности 

информации, 

размещаемой на 

официальном сайте 

учреждения  

Декабрь 2020 

Актуализация 

информации на 

официальном сайте 

МБДОУ № 49 (с учетом 

полученных замечаний). 

Январь 

2021 

Пашкова Я.А., 

заведующий 

МБДОУ  

№ 49 

  

Мониторинг 

информационных данных 

официального сайта 

МБДОУ № 49 (по 

разделам, 

функциональность 

рабочих вкладок, 

актуальность 

размещенных данных).  

Апрель 

2021 

Пашкова Я.А., 

заведующий 

МБДОУ  

№ 49 

  

III. Доступность услуг для инвалидов 

2.  3. Доступность услуг для 

инвалидов: 

Реализация плана 

мероприятий по  

адаптации условий 

до 2025 Пашкова Я.А., 

заведующий 

МБДОУ  
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3.2. Обеспечение в организации 

условий доступности, 

позволяющих инвалидам 

получать услуги наравне с 

другими, включая: 

3.2.3. Возможность 

предоставления инвалидам по 

слуху (слуху и зрению) услуг 

сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика); 

 

МБДОУ №49 для 

маломобильных групп 

населения , 

согласованного с 

Белгородским 

региональным 

отделением 

всероссийского общества 

родителей детей-

инвалидов: 

- заключение договора с 

ГБОУ «Белгородская 

коррекционная 

общеобразовательная 

школа – интернат № 23» 

на предоставление услуги 

сурдопереводчика. 

№ 49 

Модернизация 

образовательной среды в 

рамках реализации 

мероприятий, 

предусмотренных    

портфелем проектов  

«Доброжелательный 

детский сад» 

2021 Пашкова Я.А. 

заведующий 

МБДОУ  

№ 49 

  

Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение детского сада комбинированного вида № 54 г.Белгорода 

I. Открытость и доступность информации об образовательной  организации.  

1 Соответствие информации об 

образовательной организации, 

размещенной на официальном сайте 

образовательной организации в сети 

«Интернет» перечню информации и 

требованиям к ней, установленным 

нормативными правовыми актами 

Проведение совещания с 

ответственными 

работниками  МБДОУ № 

54 по вопросам 

соблюдения требований 

действующего 

законодательства в части 

полноты и актуальности 

информации, 

Декабрь 

2020 

Коробкова Н.Н. 

заведующий МБДОУ  

№ 54 

Проведение совещания с 

ответственными 

работниками  МБДОУ № 54 

по вопросам соблюдения 

требований действующего 

законодательства в части 

полноты и актуальности 

информации, размещаемой 

Декабрь 2020 
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размещаемой на 

официальном сайте 

учреждения  

на официальном сайте 

учреждения  

Актуализация 

информации на 

официальном сайте 

МБДОУ № 54 (с учетом 

полученных замечаний). 

Январь 2021 Коробкова Н.Н. 

заведующий МБДОУ  

№ 54 

  

Мониторинг 

информационных данных 

официального сайта 

МБДОУ № 54 (по 

разделам, 

функциональность 

рабочих вкладок, 

актуальность 

размещенных данных).  

Апрель 2021 Коробкова Н.Н. 

заведующий МБДОУ  

№ 54 

  

III. Доступность услуг для инвалидов 

2.  3. Доступность услуг для инвалидов: 

3.1. Оборудование территории, 

прилегающей к организации, и ее 

помещений с учетом доступности 

для инвалидов: 

3.1.4. Наличие сменных кресел-

колясок. 

3.1.5. Наличие специально 

оборудованных санитарно-

гигиенических помещений в 

организации.  

 

Реализация плана 

мероприятий по  

адаптации условий 

МБДОУ №54 для 

маломобильных групп 

населения , 

согласованного с 

Белгородским 

региональным 

отделением 

всероссийского общества 

родителей детей-

инвалидов: 

- проведение 

обследования условий 

МБДОУ для 

рассмотрения 

возможности 

до 2025 . Коробкова Н.Н. 

заведующий МБДОУ  

№ 54 
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оборудования санитарно-

гигиенического 

помещения для 

инвалидов; 

- приобретение сменного 

кресла – коляски. 

Модернизация 

образовательной среды в 

рамках реализации 

мероприятий, 

предусмотренных    

портфелем проектов  

«Доброжелательный 

детский сад» 

2021 Коробкова Н.Н. 

заведующий МБДОУ  

№ 54 

  

Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение детского сада общеразвивающего вида № 63 г.Белгорода 

I. Открытость и доступность информации об образовательной организации.  

1 Соответствие информации об 

образовательной организации, 

размещенной на официальном сайте 

образовательной организации в сети 

«Интернет» перечню информации и 

требованиям к ней, установленным 

нормативными правовыми актами 

Проведение совещания с 

ответственными 

работниками МБДОУ № 

63 по вопросам 

соблюдения требований 

действующего 

законодательства в части 

полноты и актуальности 

информации, 

размещаемой на 

официальном сайте 

учреждения  

Декабрь 

2020 

Коптева О.В., 

заведующий МБДОУ  

№ 63 

Проведение совещания с 

ответственными 

работниками МБДОУ № 63 

по вопросам соблюдения 

требований действующего 

законодательства в части 

полноты и актуальности 

информации, размещаемой 

на официальном сайте 

учреждения  

Декабрь 2020 

Актуализация 

информации на 

официальном сайте 

МБДОУ № 63 (с учетом 

полученных замечаний). 

Январь 2021 Коптева О.В., 

заведующий МБДОУ  

№ 63 

  

Мониторинг 

информационных данных 

официального сайта 

Апрель 2021 Коптева О.В., 

заведующий МБДОУ  

№ 63 
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МБДОУ № 63 (по 

разделам, 

функциональность 

рабочих вкладок, 

актуальность 

размещенных данных).  

III. Доступность услуг для инвалидов 

2.  3. Доступность услуг для инвалидов: 

3.1. Оборудование территории, 

прилегающей к организации, и ее 

помещений с учетом доступности 

для инвалидов: 

3.1.3. Наличие адаптированных 

лифтов, поручней, расширенных 

дверных проемов; 

3.1.5. Наличие специально 

оборудованных санитарно-

гигиенических помещений в 

организации.  

3.2. Обеспечение в организации 

условий доступности, позволяющих 

инвалидам получать услуги наравне 

с другими, включая: 

3.2.3. Возможность предоставления 

инвалидам по слуху (слуху и 

зрению) услуг сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика); 

3.2.6. Наличие возможности 

предоставления образовательных 

услуг на дому  или в дистанционном 

режиме (для родителей 

обучающихся) 

 

Реализация плана 

мероприятий по 

адаптации условий 

МБДОУ № 63 для 

маломобильных групп 

населения, 

согласованного с 

Белгородским 

региональным 

отделением 

всероссийского общества 

родителей детей-

инвалидов: 

- проведение 

обследования условий 

МБДОУ для 

рассмотрения 

возможности 

оборудования санитарно-

гигиенического 

помещения для инвалидов 

и расширения дверных 

проемов; 

- заключение договора с 

ГБОУ «Белгородская 

коррекционная 

общеобразовательная 

школа – интернат № 23» 

до 2025  Коптева О.В., 

заведующий МБДОУ  

№ 63 
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на предоставление услуги 

сурдопереводчика; 

- организация условий 

для предоставления 

образовательных услуг в 

дистанционном режиме 

(для родителей 

обучающихся). 

Модернизация 

образовательной среды в 

рамках реализации 

мероприятий, 

предусмотренных    

портфелем проектов  

«Доброжелательный 

детский сад» 

2021 Коптева О.В., 

заведующий МБДОУ  

№ 63 

  

Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение детского сада общеразвивающего вида № 80 г.Белгорода 

I. Открытость и доступность информации об образовательной  организации.  

1 Соответствие информации об 

образовательной организации, 

размещенной на официальном сайте 

образовательной организации в сети 

«Интернет» перечню информации и 

требованиям к ней, установленным 

нормативными правовыми актами 

Проведение совещания с 

ответственными 

работниками МБДОУ № 

80 по вопросам 

соблюдения требований 

действующего 

законодательства в части 

полноты и актуальности 

информации, 

размещаемой на 

официальном сайте 

учреждения  

Декабрь 

2020 

Цыганова О.П., 

заведующий МБДОУ  

№ 80 

Проведение совещания с 

ответственными 

работниками  МБДОУ № 80 

по вопросам соблюдения 

требований действующего 

законодательства в части 

полноты и актуальности 

информации, размещаемой 

на официальном сайте 

учреждения  

Декабрь 2020 

Актуализация 

информации на 

официальном сайте 

МБДОУ № 80 (с учетом 

полученных замечаний). 

Январь 2021 Цыганова О.П., 

заведующий МБДОУ  

№ 80 
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Мониторинг 

информационных данных 

официального сайта 

МБДОУ № 80 (по 

разделам, 

функциональность 

рабочих вкладок, 

актуальность 

размещенных данных).  

Апрель 2021 Цыганова О.П., 

заведующий МБДОУ  

№ 80 

  

III. Доступность услуг для инвалидов 

2.  3. Доступность услуг для инвалидов: 

3.1. Оборудование территории, 

прилегающей к организации, и ее 

помещений с учетом доступности 

для инвалидов: 

3.1.5. Наличие специально 

оборудованных санитарно-

гигиенических помещений в 

организации.  

3.2. Обеспечение в организации 

условий доступности, позволяющих 

инвалидам получать услуги наравне 

с другими, включая: 

3.2.1. Дублирование для инвалидов 

по слуху и зрению звуковой и 

зрительной информации; 

3.2.3. Возможность предоставления 

инвалидам по слуху (слуху и 

зрению) услуг сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика); 

 

Реализация плана 

мероприятий по  

адаптации условий 

МБДОУ №80 для 

маломобильных групп 

населения , 

согласованного с 

Белгородским 

региональным 

отделением 

всероссийского общества 

родителей детей-

инвалидов: 

- проведение 

обследования условий 

МБДОУ для 

рассмотрения 

возможности 

оборудования санитарно-

гигиенического 

помещения для 

инвалидов; 

- подготовка заявки на 

приобретение 

оборудования для 

дублирования звуковой и 

до 2025 г. Цыганова О.П., 

заведующий МБДОУ  

№ 80 
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зрительной информации 

для инвалидов; 

- заключение договора с 

ГБОУ «Белгородская 

коррекционная 

общеобразовательная 

школа – интернат № 23» 

на предоставление услуги 

сурдопереводчика. 

Модернизация 

образовательной среды в 

рамках реализации 

мероприятий, 

предусмотренных    

портфелем проектов  

«Доброжелательный 

детский сад» 

2021 г. Цыганова О.П., 

заведующий МБДОУ  

№ 80 

  

 


